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Capitolul 1.
EVALUAREA PSIHOLOGICA A COPIILOR VICTIME
SI MARTORI AT INFRACTIUNILOR

§ 1.1 Ce este evaluarea psihologici?

Evaluarea psihologica este un proces ce implica un scop bine precizat si o serie
de variabile specifice situatiei. In procesul de evaluare psihologici se utilizeaza in-
strumente si metode diverse, cum ar fi testarea psihologicd, interviul, observatia etc.

Evaluarea psihologica se realizeazd de citre psihologi specializati pe anumite
domenii sau categorii de beneficiari (ex. psihologi specializati in asistenta copiilor
victime ale abuzului sau victime ale traficul si exploatarii sexuale etc.).

Evaluarea psihologica a copiilor victime si/sau martori ai infractiunilor poate

include:

o stabilirea particularitatilor individuale ale copilului: emotional, motor, cog-
nitiv, verbal, social etc., identificarea punctelor forte si a necesitatilor speci-
ale de dezvoltare a copilului;

o istoria dezvoltarii copilului inainte si dupd trauma survenita in urma infrac-
tiunii;

« rezumatul circumstantelor si secventelor traumei provocate prin infractiune,
cum ar fi: circumstantele traumei, participantii, secventele evenimentelor,
modul in care copilul a fost implicat, disponibilitatea parintilor si a altor per-
soane apropiate de a acorda suport copilului, secventele posttraumatice etc.
Psihologul poate obtine informatii cu referire la circumstantele si secventele
traumei si din relatdrile experientelor traumatice de cétre copil, care se pot
realiza prin intermediul jucériilor, desenului si altor materiale evocative;

o informatii relevante cu referire la interactiunea dintre parinte si copil sau alte
persoane care pot acorda suport victimei. Evenimentele traumatice pot avea
un impact de alienare (denaturare) a relatiei parinte-copil. In aceste conditii,
relatia parinte-copil poate fi agravatd la modul negativ de circumstante externe,
cum ar fi implicarea sistemului de justitie sau plasamentul copilului in structu-
ra de protectie sociala. In procesul de evaluare psihologul ii poate ajuta pe copil
si périnti sa-si inteleaga propriul comportament si si facd recomandéri pentru
imbunatatirea relatiei. Totodatd, analiza contextului familial ajuta in determi-
narea ariilor de rezilientd si vulnerabilitate in recuperarea posttraumatica;

o recomandari ce vizeaza programul de recuperare terapeuticd si evitarea pu-
nerii ulterior in pericol sau retraumatizarii.

Evaluarea psihologica se finalizeaza cu intocmirea unui raport de evaluare

psihologica.



Raportul de evaluare psihologica contine rezumatul fiecarui tip de evaluare,
cu formularea concluziilor si recomandarilor corespunzétoare, precum si conclu-
zia generald a masurilor de interventie si a serviciilor de suport necesare pentru
asistarea si reabilitarea copilului victimé sau martor al infractiunii.

Urmare a evaluarii psihologice a copiilor victime sau martori ai infractiunilor,
psihologul se poate expune asupra urmatoarelor aspecte:

- dacd simptomele descrise in raportul de evaluare se incadreazd in categoria
stresului posttraumatic si caracterizeaza copiii cu un grad mediu sau inalt
de traumatizare psihica, inclusiv copiii care au fost abuzati sexual, fizic sau
emotional;

- daca declaratiile copilului reprezinta descrierea faptelor real traite sau au
fost influentate de alte persoane;

- dacd copilul constientizeaza evenimentul traumatic si consecintele acestuia.

Raportul de evaluare psihologicd poarta un caracter confidential si poate fi
prezentat solicitantului (ex. procurorului, autoritétii tutelare), reprezentantului
legal sau organului de urmarire penald, instantei de judecata.

Rezultatele evaluarii psihologice se pot pune la dispozitia instangei pentru a forma o
viziune de ansamblu cu privire la gradul de dezvoltare a copilului, impactul traumei
determinat de infractiunea asupra copilului, durata si specificul recuperdrii terapeuti-
ce si evitarea punerii ulterior in pericol sau retraumatizadrii.

§ 1.2 Care sunt elementele caracteristice ale personalitatii
copiilor victime?

Fiind vulnerabili fizic si emotional, copiii pot deveni cu usurin{d victime ale
violentei in familie, traficului de copii, infractiunii cu caracter sexual, infractiunii
contra patrimoniului etc.

Ca urmare a experientelor traumatizante, copiii victime ale infractiunilor cu
caracter sexual, traficului de copii suferd de o tulburare recunoscuta in psihologie
ca sindromul traumei.

Sindromul traumei decurge in trei etape:

1. etapa afectogena, care creeazd copilului incordare emotionals, fricd, anxie-
tate si confuzie;

2. etapa de adaptare emotional-cognitiva, ce presupune procesarea interioa-
rd a evenimentului psiho-traumatizant, cu interpretarea celor intdmplate;

3. etapa neurotica, ce coincide cu desfasurarea procedurilor judiciare si de
urmadrire penald, asociindu-se cu factori psiho-traumatizanti suplimentari
generati de interactiunea cu sistemul de justitie.



Ca rezultat al infractiunii, comportamentul copiilor victime poate fi afectat in
asa mdsurd incét el nu va mai fi capabili sa reactioneze asa cum ar reactiona o per-
soand de vérsta sa, care nu a trecut printr-o experienta traumatica aseméandtoare.

Sub aspect psihologic, urmarile traumei pot conditiona aparitia si instalarea sen-
timentului de fricd, anxietate, subestimare, somn dereglat, probleme cu alimenta-
tia, stari obsesiv compulsive, stres posttraumatic, idei suicidale, incercari suicidale
(tentative de suicid), suicide, nivel de agresivitate inalt etc. Prin infractiune, victimei
i se poate cauza moartea sau infirmitatea fizicd. Pentru a camufla si alina trairile
interioare cauzate de trauma, victimele infractiunii pot recurge la abateri comporta-
mentale (ex. fumat, relatii sexuale neprotejate, relatii sexuale cu parteneri multipli).

In calitate de avocati trebuie si cunoastem ci victima infractiunii trece prin-
tr-un stres posttraumatic care se manifesta pe un termen de 3-6 luni dupa produ-
cerea evenimentului traumatic, insa extinderea in timp poarta un caracter indivi-
dual pentru fiecare copil.

Stresul posttraumatic este o reactie emotionala in urma trdirii unui soc si/sau
suferinte.

Copilul care a trait stresul posttraumatic se caracterizeaza prin trdiri profunde
de frica, groazd, ganduri obsesive, neputinta de a schimba ceva.

Sinteza opiniilor reflectate in literatura de specialitate ne permite si enun{dm
urmadtorii posibili indicatori comportamentali ai copiilor victime:

— excitabilitate si iritabilitate;

— reactie nestapanitd la excitanti brusti;

fixare pe circumstantele evenimentului traumatic;

fugd de realitate;

predispozitie pentru reactii agresive necontrolate etc.

In calitate de avocati trebuie si cunoastem cd recuperarea copiilor care au fost trau-
matizati prin infractiune este un proces indelungat in care este nevoie atdt de timp, cat
si de asistentd de specialitate.

§ 1.3 Cine poate efectua solicitarea pentru efectuarea
evaluarii psihologice?

Evaluarea psihologica se realizeazd in baza unei cereri scrise depuse de repre-
zentantul legal al copilului care nu a implinit varsta de 18 ani, solicitdrii institutiei
de invatdmant sau a autoritétii tutelare, dar si la demersul scris al procurorului sau
la cererea avocatului (la cerere urmeaza a fi anexatd dovada ce confirma dreptul
de reprezentare a copilului, imputernicirile avocatului si cererea/acordul reprezen-
tantului legal pentru efectuarea evaludrii psihologice).



Recomandam avocatilor si solicite serviciilor de asisten{d psihologicé efectu-
area unei evaluari psihologice daci se va considera ci ar fi utild in procesul de
aparare a copilului victimd sau martor in procesul penal. Asemenea evaludri se pot
solicita la urmatoarele servicii specializate in asistenta copiilor victime ale abuzu-
lui, traficului si exploatarii sexuale:

Centrul National de Prevenire a Abuzului Fata de Copii (adresa: Calea
Iesilor nr.61/2, Chisinau, MD 2069 Republica Moldova, tel.: (+373) (22) 75-
88-06, (22) 75-67-87). Centrul National de Prevenire a Abuzului Fatd de Co-
pii este un serviciu de nivel republican, specializat in evaluarea si asistarea
copiilor victime ale abuzului;

Centrul International ,,La Strada” (adresa: mun. Chisindu, C.P. 259, tel.: (+
373) (22) 23-49-06, fax (+373) (22) 23-49-07). Centrul International ,,La
Strada” este un serviciu specializat in evaluarea si asistarea victimelor trafi-
cului de fiinte umane si ale exploatérii sexuale.

In solicitarea adresata serviciului de asistentd psihologici urmeazi a fi speci-

ficate:

circumstantele relatate de copil cu referire la infractiuni, agresiuni, violente
sau rele tratamente;

ce actiuni doriti sa intreprindd serviciul solicitat (ex. sd realizeze evalua-
rea psihologicé a copilului in vederea confirmarii sau infirmérii faptului de
abuz; sa acorde asistentd psihologica copilului prin includerea intr-un pro-
gram de terapie, sd evalueze copilul martor etc.);

intrebarile cétre psiholog (dupa caz);

date cu referire la locul afldrii copilului (ex. copilul locuieste cu mama in
satul X sau copilul este plasat in Centru de plasament Y);

datele de contact ale reprezentantului legal al copilului si ale avocatului.

Pentru pezrfectarea cererii, se recomandd urmatorul model'.

§ 1.4 Model de cerere privind realizarea evaluarii psihologice
si acordarea asistentei specializate copilului victima a
infractiunii de violentd in familie

' Modelele de cereri prezentate in acest Ghid sunt concepute ca un instrument de ghidare a
avocatilor ce acordd asistenta juridica garantata de stat copiilor aflafi in interactiune cu sistemul
de justitie. Pentru acordarea unei asistente juridice calificate, se recomanda adaptarea continu-
tului cererii si identificarea institutiei/serviciului de asistenta in functie de problema clientului.
Circumstantele si datele de identitate folosite in modelele de cerere nu reprezinti persoane si
fapte reale si au fost selectate cu titlul de exemplificare.
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Presedintelui Centrului National
de Prevenire a Abuzului Fatd de Copii
Adresa juridicd: mun. Chisindu, Calea Iesilor nr.61/2
Solicitant
Avocat/a
ce reprezintd interesele
Adresa juridica

CERERE
privind realizarea evaluarii psihologice si acordarea asistentei specializate
copilului victima a infractiunii de violenta in familie

In procedura Judecitoriei Botanica, mun. Chisinau se afla in examinare cauza pe-
nala nr. cu privire la invinuirea lui TArnacop Feodosiu in comiterea
infractiunii prevazute de art.201' Cod penal al RM (Violenta in familie). Minora Tar-
nacop Agafita este recunoscuta in calitate de parte vatamatd in dosarul de violenta
in familie. In baza deciziei coordonatorului Oficiului Teritorial Chisinau al CNAJGS
nr.__din data de 15.05.2015, subsemnatul/a a fost desemnat pentru acordarea asisten-
tei juridice calificate pértii vatimate Tarnacop Agafita.

Din informatiile obtinute in cadrul interviului primar cu clientul/a am aflat ca
minora Tarnacop Agafita a fost abuzata fizic si emotional de tatél ei, Tarnacop Fe-
odosiu. Copilul l-a caracterizat pe tatal sau drept consumator de alcool si extrem de
violent. Minora a relatat ca de mica a fost martora la scenele de violenta intre parinti,
ceea ce i-a dezvoltat o fricd deosebitd fatd de tatd. Din frageda copilarie a fost expusa
riscului de a fi pedepsita, tatal aplicAnd un stil autoritar si abuziv fata de copil (ii aplica
diverse pedepse, pentru orice motiv real sau imaginar). Copilul sustine ca se simtea
neajutorata si atunci cand tatal o agresa fizic, neputand intreprinde practic nimic pen-
tru a se proteja de comportamentul abuziv al acestuia, deoarece a invitat cd nu poate
minimiza, controla sau stopa cumva actiunile distructive ale lui.

In prezent copilul este plasat in Centrul de plasament situat pe adresa:

, tel./fax

In cadrul procesului penal, in interesele copilului TArnicop Agafita a fost inaintati
o actiune civild, prin care solicitim achitarea daunelor morale in suma de 50000 lei. In
motivarea actiunii civile am indicat cd actiunile culpabile ale tatilui sau au provocat
copilului suferinte psihice si au condus la imposibilitatea efectudrii actiunilor curen-
te, inclusiv a limit dreptul la educatie, dezvoltare personald si viata privat. In vederea
probarii caracterului si gravitatii suferintelor psihologice, depunem prezenta solicitare.
Reiesind din circumstantele de fapt descrise mai sus,

SOLICITAM:

1. Sa realizafi evaluarea psihologicd a copilului Tarnacop Agafita, pentru a de-
termina gradul de traumatizare psihologica a copilului.



2. Inraportul de evaluare psihologici solicitim si ne oferiti raspuns la urmatoa-
rele intrebdri (in limita posibilitatilor):

- care este gradul de traumatizare psihica a copilului?

- in ce mod copilul victiméd percepe evenimentul traumatic si dacd constienti-
zeaza consecintele acestuia?

- declaratiile copilului reprezintd descrierea unor fapte real traite sau au fost in-
fluentate de alte persoane?

3. Sé o includeti pe minora Tarnacop Agafita, victimd a abuzului fizic, intr-un
program de recuperare psihologica.

4. Sa ne informati daca existd necesitatea unei interventii psihoterapeutice de
lungd durata.

In cazul in care vi pot oferi detalii suplimentare, v rog si mi contactati telefo-
nic la urmétorul numar de telefon sau pe adresa de e-mail:

La cerere anexez:
1. Copia deciziei privind acordarea asistentei juridice calificate;
2. Copia mandatului.

Avocat/a

2015

§ 1.5 Psihologul ce a realizat evaluarea psihologica a copilului
poate fi audiat in cadrul cercetirii judecatoresti?

Psihologul care a efectuat evaluarea psihologica a copilului urmeaza sa fie au-
diat in calitate de specialist in cadrul cercetarii judecitoresti. In procesul penal,
psihologul are calitate de specialist, posedand cunostinte despre dezvoltarea copi-
lului, tehnici de asistentd a acestuia si este invitat in instanta de judecatd pentru a
face concluzii.

Audierea psihologului in calitate de specialist in instanta de judecatd se poate
realiza la initiativa procurorului, prin includerea acestuia in lista probelor, sau la ce-
rerea avocatului partii vitimate, daca acest lucru nu a fost solicitat de catre procuror.

In cererea avocatului prin care se solicitd audierea psihologului in calitate de
specialist se recomanda a fi indicate si urmatoarele aspecte:

- conditiile si durata de realizare a evaludrii psihologice a copilului victima a

infractiunii;

- experienfa de muncd a psihologului si cunostintele/deprinderile speciale

pentru acordarea ajutorului necesar instantei;

- conditiile de realizare a programului de reabilitare psihologica.
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Inainte de inceperea audierii psihologului in calitate de specialist, instanfa de
judecata stabileste identitatea si competenta specialistului, domiciliul lui, precum
si in ce relatii se afld cu persoanele care participd la actiunea respectiva. Atesta-
rea cunostintelor in domeniul psihologiei si a deprinderilor speciale se face prin
prezentarea ordinului de angajare a psihologului in cadrul institutiei ce a efectuat
evaluarea psihologici sau prin actul ce certifica dreptul de liberd practica. Dupd le-
gitimarea specialistului, instanta ii explica psihologului drepturile si obligatiile si il
previne de raspunderea pentru refuzul sau eschivarea de a-si indeplini obligatiile.

In procesul de audiere a psihologului in calitate de specialist, se recomandi
avocatilor sd formuleze intrebari pentru elucidarea urmatoarelor aspecte:

1. Cand si in ce conditii a fost realizatd evaluarea psihologica a copilului victima?

2. Care sunt indicatorii ce au permis stabilirea gradului de traumatizare psiho-
logica a copilului in urma abuzului (sexual, fizic, emotional)?

3. Ce metode psiho-diagnostice au fost aplicate de psiholog pe parcursul reali-
zdrii evaluarii psihologice?

4. Care au fost trairile si indicatorii comportamentali ai copilului pe parcursul
evaludrii psihologice?

5. Care era starea psihologica a copilului victima la inceputul procesului de
evaluare si cum a evaluat pe parcurs?

6. Care este atitudinea copilului victima fata de persoana ce are statut de inculpat?

7. Nivelul de dezvoltare intelectuald si sociald a copilului victima corespunde
varstei?

8. Declaratiile copilului reprezinta descrierea unor fapte real trdite sau au fost
influentate de alte persoane?

9. In ce mod experienta traumatici cauzata prin infractiune poate afecta dez-
voltarea si afirmarea ulterioard a copilului?

10. Daca exista necesitatea unei interventii psihoterapeutice de lunga durata?

Elucidarea acestor aspecte va putea oferi instantei o viziune clara cu referire
la procesul de evaluare psihologicd, precum si va completa concluziile expuse de
specialist in raportul de evaluare psihologica.

§ 1.6 Cum folosim evaluarea psihologici si explicatiile
psihologului in argumentarea actiunii civile inaintate in
cadrul procesului penal?

Unul dintre drepturile procesuale ale victimei este de a pleda privitor la preju-
diciul care i s-a cauzat prin inaintarea actiunii civile in procesul penal si recunoas-
terea ei ca parte civild.

Actiunea privind repararea prejudiciului cauzat prin infractiune este, in esenta,
o institutie de drept civil, insa ea poate deveni o institutie a dreptului procesual
penal, in mdsura in care este exercitatd in cadrul unui proces penal.
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In raport cu aceasta particularitate, actiunea privind repararea prejudiciului cau-
zat copilului victimd, exercitata in procesul penal, nu poate avea ca obiect decat repa-
rarea prejudiciului moral cauzat prin infractiune si a celui material, daca este cazul.

Atunci cand apdram interesele copilului victima a unei infractiuni, cu certi-
tudine ne punem intrebarea: poate avea acest copil o viatd normald dupd trau-
ma produsa prin infractiune? Literatura de specialitate mentioneaza ca sansele de
reabilitare depind de personalitatea victimei, varsta acesteia, existenta/lipsa per-
soanelor de suport, calitatea asistentei primite dupd producerea infractiunii si de
multi ati factori. Unele victime isi revin total ori partial, exista insa si multe situatii
in care victimele suportd consecinte grave si iremediabile.

Pentru a fi expliciti si a oferi instantei o claritate, se recomandd avocatilor, la
etapa pregitirii proiectului actiunii civile ce urmeaza a fi intentata in cadrul pro-
cesului penal, s se documenteze cu referire la consecintele si efectele infractiunii
asupra copilului. Aceasta implicd inclusiv solicitarea sau studierea minutioasa (in
cazul in care evaluarea psihologicd a fost solicitat de catre organul de urmdrire
penald) a evaludrii psihologice a copilului.

Analiza consecintelor rezultate din infractiune devine utild avocatului la iden-
tificarea strategii de caz cu referire la argumentarea prejudiciului moral si material
(dacd este cazul) rezultat din infractiune.

Dacd in privinta prejudiciului patrimonial lucrurile sunt clare, cit priveste pre-
judiciul moral, chiar daci este un capat de cerere tot mai des invocat in practica
judiciara, trebuie sd recunoastem cé deseori avocatii intalnesc dificultéti in deter-
minarea cuantumului (sumei) acestuia si a administrarii probelor.

Aceste obstacole apar si din cauza cd legislatia nu oferd nicio formula de calcul
matematic al prejudiciului moral, stabilirea cuantumului despagubirilor morale
ramandnd la libera discretie a instantei.

Aplicabilitatea principiului de apreciere de céitre instan{d a marimii despagu-
birii acorda judecatorilor libertatea de a cuantifica dupé intima convingere ma-
rimea despagubirii morale pentru victimd. Respectiv, la determinarea marimii
despégubirii pentru prejudiciul moral instanta nu este legata de sumele numite
de parti sau de explicatiile date de expertii adusi de acestia. Avand la baza cir-
cumstantele relevante ale pricinii, la stabilirea marimii despagubirii instanta de
judecatd urmeazd sd acorde victimei acea suma care i poate oferi o satisfactie
echitabila.

Caracterul vag al criteriilor legale de determinare a marimii despagubirii con-
duce la determinarea, cu titlul de despigubiri morale, a unor sume simbolice,
comparativ cu cele acordate de CtEDO.

De fapt, la inaintarea actiunii civile in procesul penal nici avocatului/repre-
zentantului legal al victimei minore nu {i este simplu si determine care este suma
ceruta cu titlu de despdgubiri pentru prejudiciul moral.
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Evident, ar fi imposibil sa cuantificim si sa stabilim o formula matematicd pen-
tru calculul suferintelor psihice ale unui copil victimd. Chiar daca legislatia nu
stabileste formula matematica aplicabild la determinarea compensatiei, instanele
de judecatd nu pot determina arbitrar sau nejustificat despdgubiri. Astfel, instan-
tele de judecata au datoria de a studia minutios toate aspectele relevante pe caz,
inclusiv caracterul infractiunii sdvarsite asupra copilului, intensitatea si durata su-
ferintelor fizice si psihice, consecintele si efectele traumei asupra victimei referitor
la care se poate expune psihologul prin evaluarea psihologicd. In acest sens, se
recomanda avocatilor sa atraga atentia instantei asupra acestor indicatori, astfel
incat victima sd poatd obtine o satisfactie echitabila.

Practica judiciara nationald arata ca, cu cat victima este mai tanard, cu atat se
majoreazd cuantumul despdgubirilor morale daci, ca urmare a infractiunii, copi-
lul va rata experientele normale ale vietii. Atunci cdnd reprezentati interesele unui
copil victimd a violului, pentru a obtine o satisfactie echitabila pentru client, se
recomanda sd atrageti atentia instantei cd victimei ii sunt reduse sansele de casa-
torie din cauza traumei psihice suferite, cd ar putea rata posibilitatea unei educatii
superioare din cauza dificultatilor de concentrare, ca dezvoltarea unor complexe
psihologice ar putea impiedica afirmarea victimei in carierd?.

Ca urmare a infractiunii, copilul victima poate suferi o schimbare a personali-
tatii care se poate manifesta prin diminuarea inteligentei, dereglari emotionale si
volitive. Daca vitamarea afecteazd personalitatea victimei, aceasta justificd majo-
rarea despagubirii. Suferintele psihice si dereglarile de personalitate pot fi probate
prin raportul de evaluare psihologica si prin explicatiile psihologului ce a consul-
tat si asistat victima, pe care vd recomanddm sd-1 chemati in instantd in calitate de
specialist.

In planul de audiere a psihologului cu referire la suferinele psihice ale copilu-
lui, vd recomandam sa abordati urmatoarele aspecte:

— care este gradul de durere si suferinta suportate de victimd in urma infracti-

unii?

— care a fost durata §i natura programului de asistenta psihologicé in care a

fost implicata victima?

— care este durata si natura programului de reabilitare psihologicé pe care tre-

buie sd-1 urmeze victima?

- care este cea mai serioasd vatdmare pe care a suferit-o victima?

— care sunt dizabilitatile cu care a ramas victima?

- in ce mdsurd victima nu a putut duce o via{a obisnuita urmare a consecinte-

lor survenite dupa producerea infractiunii?

* Poalelungi M., Belei E., Sircu D., Manualul judecdtorului pe cauze civile, Editia a II-a,
Chisinau, 2013, pag. 1031-1071.
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- 1in ce médsura victima abuzului sexual a pastrat capacitatea de reproducere si

care sunt sansele s aibd o viata conjugald normala?

Atunci cand apirati un copil victimd a unei infractiuni sexuale sau de violenta
in familie, se recomandd sa v adresati la Centrul National de Prevenire a Abu-
zului Fata de Copii pentru a solicita efectuarea unei evaluari psihologice a copi-
lului. Centrul National de Prevenire a Abuzului Fata de Copii este un serviciu de
nivel republican, specializat in evaluarea si asistarea copiilor victime ale abuzului.
Evaluarea psihologicd a copilului victima poate fi efectuatd si de Serviciul de asis-
tenta psihopedagogicd, psihologul scolar.

Pentru a facilita lucrul avocatilor pe cauzele in spetd, prezentam lista si datele
de contact ale serviciilor specializate in asistarea copiilor victime (a se vedea Ane-
xa nr.1).si un model de actiune civild la pct. 1.8 al prezentei lucrari.

§ 1.7 Este necesarai audierea copilului victim3 in procesul de
examinare a actiunii civile?

Sarcina avocatului care apéra interesele copilului victima este de a dovedi prin
probe circumstantele pe care le invocd drept temei al pretentiilor.

Sarcina probatiei devine mult mai dificild in cazul suferintelor psihice. Suferin-
tele psihice sunt greu sau uneori imposibil de demonstrat. Astfel, pentru a convin-
ge instanta de suferintele psihice ale victimei minore, recomanddm avocatilor sd
descrie detaliat trairile copilului. La descrierea suferintelor psihice se recomanda
sa faceti trimitere la raportul de evaluare psihologica in care sunt descrise suferin-
tele victimei, declaratiile copilului, declaratiile martorilor in partea ce se refera la
suferinta copilului.

Asa cum a fost specificat mai sus, copiii fiind vulnerabili deseori devin victime
ale infractiunilor cu caracter sexual, de trafic sau care implica acte de violenta.
Copilul victimd a infractiunilor descrise se afld intr-o situatie de victimitate, ce
determind aparitia sindromului traumei. Prin actele de violen{d se poate afecta si-
ndtatea psihologica a copilului, generand depresii, sentimentul de fricd, anxietate,
subestimare, somn dereglat, deregliri ale alimentatiei, stiri obsesiv compulsive,
stres posttraumatic, ideatie suicidald, nivel de agresivitate inalt etc. Aceste tulbu-
rari pot prejudicia in cel mai serios mod integritatea psihicd a copilului, dar si
modul de interactiune si comunicare cu oamenii din jur.

In cazul audierii suplimentare a victimei minore in sedinta de judecati, copilul
va fi retraumatizat si va intalni dificultati in relatarea retrairilor sale. Internalizarea
rolului de victimd, cét si lipsa suportului afectiv din partea familiei poate deter-
mina la copil labilitate emotionald, inhibitie atat la nivel comportamental, cét si
cognitiv. Astfel, repovestirea si relatarea detaliatd a suferintelor fizice si psihice
suferite determind reactualizarea memoriei traumatizante ce poate avea aceeasi
valoare emotionald ca si infractiunea propriu-zisa.
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Reiesind din cele enuntate, pentru a proteja psihicul si interesul superior al co-
pilului, se recomanda avocatilor sd depuni toatd diligenta pentru a evita audierea
repetata sau suplimentara a copilului victima in cadrul examinarii actiunii civile
si sd faca uz de declaratiile martorilor care ar putea sa descrie retréirile victimei.
Astfel, in calitate de martor pot fi chemati parintii copilului, alte persoane care
ingrijesc sau interactioneaza cu copilul, profesorii, prietenii etc. Atunci cand in-
stanta audiazd in calitate de martori persoanele indicate mai sus, se recomanda sd
formulati intrebéri care sa releve stilul de viaté al copilului, sperantele si asteptérile
pana si dupa sdvérsirea infractiunii, precum si gradul de socializare cu colegii,
reusita scolard pana si dupd infractiune.

In planul de audiere a martorului cu referire la suferintele psihice ale copilului
se recomandd sd abordati urmatoarele aspecte:

- care au fost suferintele suportate de victima in urma infractiunii?

- care a fost durata si natura tratamentului medical prin care a trecut victima?

- ce schimbdri au aparut in comportamentul si programul cotidian al victimei

dupd infractiune?

- 1n ce miasurd trauma provocata prin infractiune a afectat programul scolar

sau alte activitati ale victimei?

- in ce masurd victima nu a putut duce o viatd obisnuita ca urmare a consecin-

telor infractiunii?

§ 1.8 Model de actiune civila

Judecitoria,

Reclamant: Tarnacop Agafita, parte vitamata minord,
in numele cireia actioneaza Tarndcop Apolinaria,
reprezentant legal al copilului

Avocat/a reclamantei
sediul

Parat: Veverita Feodosiu,
inculpat aflat in arest in Penitenciarul nr.13, mun. Chisinau
Adresa:

ACTIUNE CIVILA
privind incasarea prejudiciului moral cauzat prin infractiune

Subsemnata, Tarnacop Apolinaria, actionind in apararea drepturilor si interese-
lor legitime ale victimei minore TArnacop Agafita, solicit instantei de judecata:

1. minora Tarndcop Agafita s fie recunoscuta parte civild in procesul penal nr.
, in care figureaza in calitate de inculpat Veverita Feodosiu, la
moment aflat in arest la Penitenciarul nr.13 din mun. Chisinau;
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2. sd fie dispus ca prezenta actiune civila sd fie examinata in cadrul procesului
penal nr. privind invinuirea lui Veverita Feodosiu in comite-
rea infractiunilor prevdzute de art.171 alin.(3) lit.a) si lit.b) si art.172 alin.(3) lit.a)
examinata de Judecatoria Causeni, avand completul de judecata in urmatoarea com-
ponenta:

3. sd fie obligat inculpatul Veverita Feodosiu si achite in folosul partii civile
Tarnacop Agafita suma de 100 000 (una suta mii) lei, cu titlul de daune morale
pentru prejudiciul moral suferit de copil ca urmare a infractiunii savarsite asupra sa.

MOTIVELE ACTIUNII CIVILE SUNT URMATOARELE:

In fapt, inculpatul Veverita Feodosiu, fiind concubinul mamei partii vatamate mi-
nore, TArnacop Agafita, profitind de imposibilitatea de a se apdra din cauza vérstei
fragede, pe parcursul a trei ani a supus-o abuzurilor sexuale, actele acestuia fiind cali-
ficate ca viol, acte sexuale perverse si alte actiuni cu caracter sexual.

Veverita Feodosiu este acuzat de Procuratura Cduseni in comiterea infractiunilor
previzute de art.171 alin.(3) lit.b) si art.172 alin.(3) lit.a) si lit.a') Cod penal, minora
Tarnacop Agafita fiind recunoscuta in calitate de parte vitamatd in cadrul acestui
dosar. Faptele comise de catre inculpat asupra fiicei minore a sunt clasificate de cétre
legiuitor ca infractiuni deosebit de grave.

Ca urmare a faptelor comise asupra ei, partea vatimata Tarndcop Agafita a avut
suferinte fizice si psihice mari, care i-au cauzat o trauma enorma si profunda. In pre-
zent, partea vitamatd necesita asistentd indelungatd pentru recuperare. Suferintele psi-
hologice suportate de minora sunt confirmate si prin raportul de evalure psihologica,
anexat la materialele cauzei (f. d. XXX) prin care se concluzioneaza ca ,starea psihicd
a pdrtii vdtdmate este marcatd de sindromul posttraumatic, cu afectarea stdrii emotio-
nal-volitive, relationale si celei sexuale”, dar si prin alte probe anexate in dosarul penal
si cercetate in instanta de judecata.

In vederea recuperdrii simptomelor stresului posttraumatic, partea vitimati
Tarnacop Agafita necesitd recuperare psihoterapeutica de lunga durata, fapt con-
firmat de recomandirile expuse de psiholog in raportul anexat la materialele cauzei.
In contextul celor expuse, consideram ci suma de 100.000 (una suti mii) lei, pe care
o solicitdm in calitate de despagubiri morale, este justificaté si ar putea aduce o sa-
tisfactie echitabila partii vatimate pentru suferintele pe care le-a suportat urmare a
infractiunii.

Avand in sustinere prevederile art.1422 alin.(1), art.1423 alin.(1) CC al RM, sub-
liniem c3, la determinarea marimii compensatiei pentru prejudiciul moral cauzat co-
pilului victima in mérime de 100.000 lei, am reiesit din gravitatea si caracterul sufe-
rintelor, starea de stres si frustrare suportate atat la momentul producerii infractiunii,
cat si dupa, precum si de masura in care aceastd compensare poate aduce satisfactie
victimei.
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Potrivit Rezolutiei Consiliului Europei nr.(75) 7 cu referire la repararea prejudiciu-
lui in caz de leziuni corporale si de deces’, victima trebuie despagubita pentru preju-
diciul estetic, durerile fizice si suferintele psihice. Acestea din urma includ, in ceea ce
tine de victima, diferite dereglari si nepliceri, cum ar fi bolile, insomniile, sentimentul
de inferioritate, diminuarea placerilor vieii cauzate in special de imposibilitate de a se
angaja in anumite activitati de agrement (Principiul 11). Potrivit Raportului de evalu-
are psihologica, starea psihica a victimei este marcata de sindromul posttraumatic, cu
afectarea sferei volitive, relationale si celei sexuale. In lipsa unei asistente specializate,
victima ar putea intalni dificultati in stabilirea relatiilor de cuplu.

In sustinerea prezentei cereri, facem trimitere la jurisprudenta Curtii Europene
a Drepturilor Omului, care stabileste unele principii de ordin general aplicabile cu
privire la prejudiciul moral. In conceptia Curtii, aceasta reprezinta repararea ,,stdri-
lor de neliniste, de disconfort si de incertitudine ce rezultd din acea incdlcare™ ori ,a
sentimentelor de neputintd si de frustrare generate de deposedarea ilegald a reclaman-
tului de un bun™. Instanta europeand a precizat ca scopul sumelor stabilite cu titlu
de satisfactie echitabila este exclusiv acela de a-i acorda reclamantului o reparatiune
pentru prejudiciul pe care acesta l-a suferit, ce constituie o consecinta a incalcarii
constatate®.

In drept, ne intemeiem pretentiile pe prevederile art.58 alin.(4), art.219 din Codul
de procedura penala, art.1422 si art.1423 din Codul civil al Republicii Moldova.

2015

Reprezentantul/a partii vatdmate

Tarnacop Apolinaria

> Rezolutia Consiliului Europei nr.(75) 7 relativa la repararea prejudiciului in caz de lezi-

uni corporale si de deces (adoptata de citre Comitetul de Ministri la 14 martie 1975 la a 243-a
reuniune a Delegatilor Ministrilor).

* Comingersoll S.A. c. Portugaliei, § 29, cererea nr.35382/97, CEDO 2000-IV.

5 Scordino c. Italiei (Nr.3), § 42, cererea nr. 43662/98, CEDO 2000-IV.

¢ Selcuk si Asker c. Turciei, § 106.
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Capitolul 2.
AUDIEREA IN CONDITII SPECIALE A COPIILOR
VICTIME SAU MARTORI AI INFRACTIUNII

§ 2.1 Ce presupune audierea in conditii speciale a copiilor
victime sau martori ai infractiunii?

Pentru a proteja copiii cu statut de victime sau martori in cauzele penale pri-
vind infractiunile cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in fa-
milie, precum si in alte cazuri in care interesele justitiei sau ale minorului o cer,
dar si pentru a evita revictimizarea acestora, legiuitorul a introdus in art.110"al
Codului de proceduri penald prevederi cu privire la cazurile speciale de audiere a
victimei/martorului minor. Dat fiind faptul cd art.111 alin.(2) din Codul de pro-
cedurd penala stipuleaza ca declaratiile si audierea pértii vatamate se fac conform
dispozitiilor ce se referd la declaratiile si audierea martorilor, fiind aplicate in mod
corespunzitor, conditiile de audiere speciala indicate in art.110' al Codului de pro-
cedurd penala se aplicd si la audierea copilului victima.

Prin introducerea in Codul de procedura penald a art.110'si prin modificérile
operate prin Legea nr.163 din 18.07.2014 pentru modificarea si completarea Co-
dului de procedurd penald al Republicii Moldova nr.122-XV din 14 martie 2003’
se ofera o garantie in plus copiilor ce interactioneaza cu sistemul de justitie, care
asigurd totodatd respectarea interesului suprem al copilului.

Scopul audierii copilului cu statut de victimd sau martor al infractiunilor cu
caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in familie, in conditii special
amenajate, prevazute de art.110' al Codului de procedura penala, este de a obfine
de la copil marturia intr-o manierd non-intruziva, cat mai exacta posibil, care va
putea ajuta instanta de judecatd sa-si formeze o viziune clard si sa adopte o decizie
pe cazul examinat.

Audierea in conditii speciale a copiilor victime sau martori ai infractiunii con-
tribuie la reducerea victimizarii secundare a acestora pe durata urmaririi penale
sau a judecarii cauzei si la implementarea unui mecanism eficient de protectie a
copilului, bazat pe o abordare specializata.

In conformitate cu art.371 alin.(1') din Codul de procedura penals, in cazul in
care minorul a dat declaratii potrivit prevederilor art.110' din Codul de procedura
penald, citirea acestor declaratii si reproducerea inregistrarii audio/video a acestora
in sala de judecata vor inlocui audierea personala a minorului, pentru a reduce o
posibild traumare a acestuia. Totusi, in practicd apar situatii cind in faza examindrii

7 Publicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.249-255 din 22.08.2014, art.
nr.574.
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judecitoresti a cauzei penale instanta considerd necesar ca copilul victimd sau mar-
tor sd fie audiat suplimentar sau repetat, urmand ca judecitorul (completul de jude-
catd) care examineazd cauza sa decida si asupra conditiilor de desfasurare a audierii.

Intr-o astfel de situatie recomandam avocatilor si pledeze pentru evitarea au-
dierii repetate sau suplimentare, iar in cazul in care instanta va considera audierea
imperativ necesara, atunci sa depund toatd diligenta ca audierea sa se realizeze in
conditii speciale, care ar putea evita retraumatizarea copilului.

§ 2.2 Care copii pot f1 audiati in conditii speciale?

Potrivit prevederilor art.110' din Codul de procedura penald, audierea victimei/
martorului minor in varstd de pana la 14 ani in cauzele penale privind infractiunile
cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in familie, precum si in alte
cazuri in care interesele justitiei sau ale minorului o cer, in conditiile art.109 alin.(5)
se va efectua de catre judecatorul de instructie in spatii special amenajate.

In conditiile normei enuntate, concluzionim ca si copiii victime/martori in
varsta mai mare de 14 ani in cauzele penale privind infractiunile cu caracter sexu-
al, privind traficul de copii sau violenta in familie urmeaza a fi audiati in conditiile
speciale stipulate de art.110' din Codul de procedura penala.

In situatiile in care copilul victimd/martor in cauzele penale privind infracti-
unile cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in familie are varsta
mai mare de 14 ani, care nu cade sub incidenta art.110' din Codul de proceduri
penald, se recomanda avocatilor sa solicite organului de urmdrire penala sau in-
stantei ca acesta sa fie audiat in conditii speciale.

O recomandare similard este formulatd si pentru procurori in p.8 din Ghidul
metodologic cu privire la instrumentarea cauzelor cu copii victime/martori ai in-
fractiunilor, aprobat prin Ordinul Procurorului General nr.25/25 din 03 august
20158, in care se indica cd este recomandabild audierea in conditii speciale a co-
pilului cu varsta de peste 14 ani dacé se afld in una din situatiile descrise mai jos:

1. este victima/martor al oricdror infractiuni, insé este incadrat in grad de di-

zabilitate mintald sau are retard mental;

2. este victima a torturii sau tratamentului inuman ori degradant;

3. este victimd/martor al oricdror infractiuni si dupa infractiune a recurs la

tentative de suicid (indiferent prin ce metoda);

4. este victimd/martor al infractiunii, comise cu deosebitd cruzime;

5. este scos ilegal din fard sau rapit de catre rudele apropiate etc.

#  Versiunea integrald a Ghidului metodologic cu privire la instrumentarea cauzelor cu co-

pii victime/martori ai infractiunilor, aprobat prin Ordinul Procurorului General nr.25/25 din
03 august 2015, este disponibild pe urmatoarea adresi electronici http://www.procuratura.md/
file/2015-08-03_Ghid%20de%20audiere.%20Proiect%20definitivat.pdf
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In acest sens, recomandim avocatilor s pledeze, in functie de circumstantele
cazului, pentru audierea in conditii speciale, pe cauzele penale privind infractiu-
nile cu caracter sexual, traficul de copii sau violenta in familie, chiar si a copiilor
victime/martori cu vérsta de pana la 16 - 18 ani.

§ 2.3 Cand pot solicita avocatii audierea in conditii speciale a
copilului vietim3 /martor?

Cererea privind audierea in conditii speciale a copilului victima/martor al in-
fractiunii poate fi depusé de aparator la organul de urmarire penald sau in instanta
de judecata la etapa solutionarii aspectelor legate de audierea in sedinta de jude-
catd a partii vitimate minore cu vérsta mai mare de 14 ani sau a victimei unei
infractiuni ce nu cade sub incidenta art.110" din Codul de proceduri penala.

In argumentarea necesititii de audiere in conditii speciale a copilului victim,
se recomanda sd se enunte particularititile de vérstd ale acestuia, starea psihica
care este marcatd de sindromul stres traumatic, cu afectari emotional-volitive, de
relationare conditionate de evenimentele traite de victima infractiunii, dar si de
consecintele negative generate de interactiunea cu sistemul de justitie.

In sustinerea argumentelor enunfate, se recomanda si se prezinte rezultatele
raportului de evaluare psihologicé a copilului victima.

La perfectarea cererii se recomanda sa faceti uz de modelele pe care il prezen-
tdm mai jos.

§ 2.4 Model de cerere privind audierea partii vitamate
minore in conditii speciale

Procuratura
Procuror

Solicitant:

calitatea procesuala
domiciliat
Avocat
sediul
tel.

CERERE
privind audierea partii vatamate minore in conditii speciale

In procedura Procuraturii se afla in exami-
nare cauza penald nr. cu privire la invinuirea
in comiterea infractiunilor prevazute de art.171
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alin.(2) lit.b) si lit.c) Cod penal al RM. Minora Tarnacop Agafita in varsta de 15 ani
este recunoscuta in calitate de parte vatdmata in cadrul acestui dosar.

In baza deciziei nr. __din data de 15.05.2015 a coordonatorului Oficiului Teritorial

al CNAJGS, subsemnatul/a a fost desemnat pentru acordarea asistentei
juridice calificate partii vitamate Tarndcop Agafita.

Din informatiile obtinute de la reprezentantul legal al victimei, se cunoaste ca
partea vatamatd a avut o tentativa de suicid, administrand un numér mare de pasti-
le. Prin extrasul medical nr. din se confirma ca minora
Tarnacop Agafita a fost internata in spital la data de cu diagnosticul

si in prezent urmeaza tratamentul la domiciliu.

Potrivit Raportului de evaluare psihologicd prezentat de Centrul National de
Prevenire a Abuzului fatd de Copii nr. din , partea
vatamatd manifestd la moment fragilitate psihicé, ceea ce o face vulnerabila in fata
deficitului comunicativ-emotional din partea maturilor. Starea afectiva a victimei se
caracterizeaza prin sensibilitate la evenimente stresante, la care Agafita reactioneaza
prin inhibitie sau agresivitate.

Intr-o astfel de situatie, audierea partii vitimate in conditiile generale prevazute de
Codul de procedura penald ar afecta echilibrul psihologic al victimei si ar conduce la
retraumatizare.

In vederea argumentirii prezentei cereri, facem trimitere si la p.8 din Ghidul me-
todologic cu privire la instrumentarea cauzelor cu copii victime/martori ai infractiu-
nilor, aprobat prin Ordinul Procurorului General nr.25/25 din 03 august 2015, in care
se recomanda audierea in conditii speciale a copilului cu varsta de peste 14 ani in cazul
tentativei de suicid din partea victimei.

Reiesind din argumentele enuntate si din necesitatea evitarii revictimizarii copilu-
lui, aparand interesul superior al minorei Tarniacop Agafita, respectand prevederile
art.110' si art.111 CPP al RM

SOLICITAM:

Audierea in conditiile stipulate in art. 110" CPP al RM a partii vatimate Tarnacop
Agafita, a.n.

Avocat/a

2015
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Judecitoria,
Judecatorului

Solicitant:

calitatea procesuala
domiciliat
Avocat
sediul

CERERE
privind audierea partii vataimate minore in conditii speciale

In procedura Judecitoriei Caduseni se afla in examinare cauza penald nr.
cu privire la invinuirea lui Tarnacop Feodosiu in
comiterea infractiunilor prevazute de art.171 alin.(3) lit.b) si art.172 alin.(3) lit.a)
din Codul penal al RM. Minora Tarnacop Agafita fiind recunoscuta in calitate de
parte vatamata in cadrul acestui dosar.

In baza deciziei coordonatorului Oficiului Teritorial al CNAJGS nr. __din
_______ , subsemnatul/a a fost desemnat pentru acordarea asistentei juridice
calificate partii vitimate Tarnacop Agafita.

In cadrul urmaririi penale, minora TArnacop Agafita, in varstd de 15 ani, a fost
audiata de doui ori, in data de side .

La solicitarea procurorului, la minora a fost audiatd a treia
oard. Conform concluziei formulate de psihologul ce a participat la audiere, in cur-
sul interviului legal minora a dat dovadd de un grad crescut de timiditate, evitarea
discutiilor care trezesc emotii negative, comportament submisiv-victimizat.

In luna minora Tarnacop Agafita a fost incadratd intr-un
program de reabilitare psihologicd, in scopul modelérii comportamentului specific
victimei, prin dezvoltarea unor trasaturi pro-active, adaptative, precum si a capaci-
tatilor de aparare a sinelui.

Potrivit Raportului de evaluare psihologicd prezentat de psihologul ce realizea-
za programul, recuperarea copilului a fost partiala, acesta detagdndu-se cu greu de
rolul de victima. Psihologul sustine cd reabilitarea partiald se datoreaza in mare
masura si lipsei suportului afectiv din partea familiei, care nu are resurse de timp
si/sau financiare pentru a asigura un mediu favorabil, stabil dezvoltarii armonioase
a minorei.

In vederea asigurarii interesului suprem al copilului, tinind cont de argumente-
le expuse mai sus, solicit ca in cadrul examinarii cauzei de citre instanta de judecata
audierea partii vitimate minore sa se realizeze in conditii speciale, pentru evitarea
revictimizdrii copilului implicat in procedurile judiciare, minimizarea probabilitd-
tii de confruntare a victimei cu inculpatul si cu alti participanti la proces.

In drept, ne intemeiem prezenta cerere pe urmitoarele prevederi legale:
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art.34 din Conventia ONU privind drepturile copilului: ,,Statele pdrti se angajeazdi
sd protejeze copilul contra oricdrei forme de exploatare sexuald si de violentd sexuald”;

art.3 din Conventia ONU privind drepturile copilului: in toate actiunile care pri-
vesc copiii, intreprinse de institutiile de asisten{d sociald publice sau private, de in-
stantele judecatoresti, autoritatile administrative sau de organele legislative, interesele
copilului vor prevala;

pct.33 din Recomandarile Rec (2001) 16 ale Comitetului de Ministri al Consiliului
Europei privind protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale stipuleazd ca mésuri
referitoare la victime, necesare de a fi intreprinse de Statele-membre: ,,instaurarea pen-
tru copiii victime sau martori ai cazurilor de exploatare sexuald a unor conditii speciale
de audiere, pentru a reduce numdrul audierilor si efectele traumatizdrii pentru victime,
martori si familiile lor, cat si pentru a creste credibilitatea declaratiilor lor in sensul res-
pectdrii demnitdtii acestora’;

art. 113 alin.(6) CPP al RM: ,,niciun minor nu va fi obligat sa participe la confrun-
tarea cu persoana invinuitd de infractiuni contra integritatii lui fizice si sau morale”

Reiesind din normele de drept international si intern enuntate si din necesitatea
de a evita revictimizarea copilului, aparand interesul superior al minorei TArnacop
Agatfita, in temeiul art. 110" si art.111 CPP al RM,

SOLICITAM:
sa dispuneti ca audierea pértii vitamate TArnacop Agafita si se efectueze in condi-
tii speciale, in camera de audiere din sediul instantei.

Avocat/a

2015

§ 2.5 Cum are loc audierea in conditii speciale?

Potrivit art.110" CPP al RM, audierea victimei sau martorului minor in varsta
de pand la 14 ani in cauzele penale privind infractiunile cu caracter sexual, privind
traficul de copii sau violenta in familie se va efectua in conditiile art.109 alin.(5)
CPP de citre de cétre judecatorul de instructie in spatii special amenajate, dotate
cu mijloace de inregistrare audio/video, prin intermediul unui intervievator.

Din textul normei citate rezultd cd facilitarea procesului de audiere se face
de catre intervievator. Aceastd modificare a fost operatd prin Legea nr.163 din
18.07.2014 pentru modificarea si completarea Codului de proceduri penali al Re-
publicii Moldova nr.122-XV din 14 martie 2003, in vigoare din 22 august 2014’
fiind inlocuit psihopedagogul cu intervievatorul.

°  Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.249-255 din 22.08.14, art.574.
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Altfel spus, audierea in conditii speciale a copilului victima sau martor se va
face intr-o incdpere special amenajata si dotatd cu echipament audio-video, care
este alcatuita din trei camere: camera de pregatire, camera de audiere si cea de
vizualizare.

Camera de audiere este acel spatiu special amenajat pentru audierea minoru-
lui victimd/martor al infractiunii, in conditiile art.110" Cod de proceduri penal,
avand legdturd cu camera de vizualizare prin echipamentul de receptie i inregis-
trare audio/video, in care sunt plasati minorul supus audierii si intervievatorul. In
cursul audierii, victima sau martorul minor si intervievatorul se vor afla in camera
de audiere separati de judecitorul de instructie si de celelalte persoane participan-
te la aceasta actiune procesuald.

Camera de vizualizare este un spafiu amenajat pentru audierea minorului
victimd/martor al infractiunii, in conditiile art.110' Cod de procedura penald, in
care sunt plasati participantii la actiunea procesuald, cu exceptia minorului supus
audierii i a intervievatorului. In camera de vizualizare se vor afla judecitorul de
instructie, procurorul, aparatorul banuitului sau al invinuitului, grefierul, repre-
zentantul legal al minorului supus audierii, reprezentantul legal al partii vatdmate
si, dupa caz, alte persoane in conditiile legii.

Plasarea participantilor la proces in spatii diferite nu ii limiteaza in realizarea
drepturilor procesuale, deoarece in cursul audierii acestia urmaresc vizual si aud
ce se petrece in camera de audiere si pot adresa intrebari judecatorului de instruc-
tie, care le transmite intervievatorului in mod verbal, prin intermediul dispoziti-
velor tehnice, sau in scris, in timpul unei pauze.

§ 2.6 Ce face intervievatorul in cursul audierii?

In cursul audierii, sarcina intervievatorului este de a adapta procedura audie-
rii in cadrul procesului penal la specificul copiilor cu statut de victimd/martor al
infractiunii, de a ajuta copilul s expuna informatia pertinenta cazului examinat.

Intervievatorul favorizeazd procesul de ascultare si obtinere a informatiei re-
levante pentru justa solutionare a cauzei penale si, totodata, urmareste asigurarea
respectdrii interesului superior al copilului.

Intervievatorul ce participa la audierea copilului are si sarcina de a-l sprijini
pe acesta si depdseasca sfiala si sd prezinte declaratii veridice. In alte imprejuriri,
intervievatorul trebuie si tempereze tendinta copilului de a descrie faptele intr-o
manierd creativa si fantezista.

Pentru a realiza sarcinile descrise, in caz de necesitate, intervievatorul isi rezer-
va dreptul de a reformula intrebdrile daca acestea au fost formulate intr-un mod
care poate trauma victima sau martorul minor, insa fara a schimba esenta lor si de
a apela la ajutorul psihologului daci interesele copilului o cer.
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§ 2.7 Cine poate participa in calitate de intervievator?

Intervievatorul este persoana invitatd intr-un proces penal de cétre organul
competent pentru a intermedia audierea minorului victimd sau martor al infrac-
tiunii in conditiile art.110' Cod de procedura penala. In calitate de intervievator
sunt implicate persoane care au studii juridice sau in domeniul psihologiei, special
instruite pentru aceasta sarcind. In procesul de audiere a minorului, intervievato-
rul are statut de specialist. Avand calitate procesuala de specialist, intervievatorul
dispune de drepturile si obligatiile prevazute de art.87 Cod de procedura penala.

Potrivit prevederilor art.87 alin.(5) Cod de proceduri penala, specialistul este
obligat:

sa se prezinte la chemarea organului de urmarire penala sau a instantei;

sd prezinte organului de urmarire penald documentele ce confirma califi-
carea lui de specialist respectiv, sd-si aprecieze obiectiv capacitatea sa de a
acorda ajutorul necesar ca specialist;

sa comunice, la cererea organului de urmarire penald, instantei sau partilor
despre experienta sa in domeniu si despre relatiile sale cu persoanele parti-
cipante in cauza penald respectiva;

sd se afle la locul efectudrii actiunii procesuale sau in sedinta de judecata atat
timp cat este necesar pentru acordarea ajutorului ca specialist si sa nu pa-
raseasca fird permisiune locul efectudrii actiunii procesuale respective sau
sedinta de judecatd;

sd aplice toate cunostintele si deprinderile sale speciale pentru acordarea de
ajutor organului care efectueazd actiunea procesuald la descoperirea, fixarea
sau excluderea probelor, la aplicarea mijloacelor tehnice si a programelor
computerizate, la formularea intrebérilor pentru expert, sd dea explicatii re-
feritor la problemele ce tin de competenta sa profesionald;

sa respecte ordinea stabilitd in sedinta de judecata;

sa confirme, prin semndtura, mersul, continutul si rezultatele actiunii proce-
suale la care a participat, precum si caracterul complet si exact al inscrierilor
in procesul-verbal al actiunii respective;

sa nu divulge circumstantele si datele care i-au devenit cunoscute in urma
efectudrii actiunii procesuale, inclusiv circumstantele ce se referd la inviola-
bilitatea vietii private, de familie, precum si cele care constituie secret de stat,
secret comercial sau alte informatii oficiale cu accesibilitate limitati.

In calitate de specialist, intervievatorul are dreptul:

sa ia cunostintd, cu permisiunea organului de urmarire penala sau a instan-
tei, de materialele cauzei si sd puna intrebari participantilor la actiunea pro-
cesuald respectivd pentru a formula o concluzie adecvatd, sd ceard comple-
tarea materialelor si datelor puse la dispozitie pentru formularea concluziei;
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— sa facd obiectii care vor fi incluse in procesul-verbal al actiunii procesuale
respective, precum si sa dea alte explicatii conform competentei sale profe-
sionale;

- si ia cunostintd de procesele-verbale ale actiunilor la care a participat si sa
ceara completarea lor sau includerea obiectiilor sale in procesul-verbal re-
spectiv.

In cadrul procesului penal sarcina intervievatorului este de a adapta procedura
audierii la specificul copiilor cu statut de victimd/martor al infractiunii, de a ajuta
copilul sd expund informatia pertinentd cazului investigat. Astfel, intervievatorul
favorizeaza procesul de ascultare si obtinere a informatiei relevante cazului inves-
tigat si, totodata, urmareste asigurarea respectdrii interesului superior al copilului
implicat in proceduri judiciare.

In timpul procesului de audiere intervievatorul adreseaza copilului intrebari-
le formulate de catre participantii aflati in incaperea de vizualizare, contribuie la
adaptarea actului procesual la necesititile si posibilitatile copilului.

Sarcina identificdrii si asigurdrii prezentei intervievatorului este plasata in sea-
ma procurorului si/sau instantei de judecata.

Avéand in vedere faptul cd modificérile cu referire la participarea intervievato-
rului la audierea copilului martor sau victimé au fost operate relativ curand, pand
in prezent nu este aprobat un regulament ce ar reglementa statutul acestuia in con-
textul art.110' Cod de proceduri penald al Republicii Moldova. Respectiv, nu este
reglementat cine determind principiile activitatii intervievatorului si procedura de
selectare, atestare, acreditare si activitate a acestuia.

In punctul 22 din Ghidul metodologic cu privire la instrumentarea cauzelor
cu copii victime/martori ai infractiunilor, aprobat prin Ordinul Procurorului Ge-
neral nr.25/25 din 03 august 2015, se indicé ca intervievator poate fi persoana cu
studii juridice sau in psihologie, cu experientd in audierea copiilor victime/mar-
tori ai infractiunii si instruire asupra modului de comunicare cu minorii. Dovadé
a abilitatilor intervievatorului poate servi certificatul de participare la cursuri de
instruire, inclusiv la Institutul National al Justitiei si/sau participarea la cel putin
trei proceduri de audiere a copiilor victime/martori ai infractiunii. Pot fi atrase in
proces in calitate de intervievator persoane cu abilitati de comunicare cu minorii
din randul celor care exercitd profesia de psiholog, a mediatorilor, ofiterilor de
probatiune, ofiterilor de urmarire penald sau procurorilor (care au participat la
cursuri de instruire a intervievatorilor). Un ofifer de urmarire penald sau un pro-
curor poate fi atras in calitate de intervievator doar pe cauzele in care nu are/nu a
avut vreo calitate procesuald, alta decat intervievator.

Pana la elaborarea de catre autoritdtile competente a regulamentului privind
statutul intervievatorului in contextul art.110' Cod de procedura penala al Repu-
blicii Moldova, recomanddm sd pledati pentru admiterea in calitate de intervie-
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vator a unei persoane ce a stabilit o relatie de incredere cu copilul ce urmeaza a fi
audiat (ex. psihologul care a realizat evaluarea psihologicd si/sau acorda asistentd
copilului prin realizarea programului de recuperare).

Pentru a vd asigura ca in cursul audierii copilul pe care il reprezentati este asis-
tat de o persoana calificatd, inainte de audiere vd recomandam sd vd documentati
(in limita posibilitatilor) cu referire la formarea/pregatirea intervievatorului.

In fond, inainte de inceperea actiunii procesuale la care participa intervieva-
torul, instanta stabileste identitatea si competenta intervievatorului/specialistului,
domiciliul lui, precum si in ce relatii se afla cu persoanele care participa la actiunea
respectivd, ii explica drepturile si obligatiile si il previne de raspunderea pentru
refuzul sau eschivarea de a-si indeplini obligatiile. Aceasta se consemneaza in pro-
cesul-verbal al actiunii respective si se certifica prin semnatura specialistului.

Recuzarea intervievatorului se face in temeiul art.87 alin.(9) Cod de procedura
penald, care prevede cd pentru recuzarea specialistului se aplicd in mod corespun-
zator prevederile art.33 din Codul de procedura penala.

§ 2.8 Care este rolul psihologului in cadrul audierii copilului
in conditii speciale?

Psihologul este specialistul care poseda cunostinte in dezvoltarea copilului. Ca-
litatea procesuald a acestor persoane este de specialist.

Potrivit art.87 Cod de proceduri penald, specialist este persoana invitatd pen-
tru a participa la efectuarea unei actiuni procesuale in cazurile prevazute de Co-
dul de procedurd penald si care nu este interesatd de rezultatul procesului penal.
Specialistul trebuie sd posede suficiente cunostinte si abilitati pentru acordarea
sprijinului necesar organului de urmarire penala sau instantei de judecata.

In contextul art.87 Cod de procedura penald, psihologul este in drept sa ajute
la formularea intrebarilor ce urmeaza a fi adresate copilului, iar la sfarsitul audi-
erii, analizand inregistrarile, sd faca observatii scrise referitoare la corectitudinea
declaratiilor date de victimd, sd formuleze concluzia privind gradul de veridicitate
a depozitiilor date in cadrul audierii.

In cadrul audierii psihologul isi aduce contribufia la adaptarea actului proce-
sual la posibilitatile si necesitatile copilului. Psihologul poate fi implicat pentru
deblocarea situatiilor de inhibare (blocare) a copilului, la necesitate consulta jude-
citorul de instructie dacd este necesard o pauzd, pentru prevenirea revictimizarii
copilului. Dupa audiere, psihologul poate, de asemenea, sa il asiste pe copil sau
s se expund dacd copilului are nevoie de interventia unor servicii de asistenta
psihosociala.

Inainte de inceperea audierii, judecatorul de instructie stabileste identitatea
si competenta psihologului, domiciliul lui, precum si in ce relatii se afld el cu
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persoanele care participd la actiunea respectiva, ii explica drepturile si obligatiile
si il previne de rdspunderea pentru refuzul sau eschivarea de a-si indeplini obli-
gatiile. Aceasta se consemneaza in procesul-verbal in procesul-verbal al sedintei
de desfasurare a audierii copilului. Calitatea de psiholog se dovedeste prin ordi-
nul de angajare certificat in modul previzut de lege, legitimatia de serviciu sau
un alt act prin care se justificd calitatea de specialist independent in domeniul
psihologiei.

§ 2.9 Care este rolul reprezentantului legal in cursul audierii
copilului victimd/martor al infractiunii?

Identificarea reprezentantului legal in care copilul victima sau martor are in-
credere are o mare insemnatate, deoarece prezenta sau sfaturile acestei persoane
pot influenta in mod deosebit declaratiile victimei si martorului, ii pot inldtura
nesiguranta, acordandu-i linistea necesard pentru darea declaratiei.

Potrivit art.77 alin.(1) Cod de procedurd penala, reprezentantii legali ai vic-
timei, partii vatimate sunt parintii, tutorii sau curatorii lor. Daca copilul victima
nu are parin{i sau alte rude apropiate, in calitate de reprezentant legal poate fi
autoritatea tutelara.

In art.77 alin.(4) Cod de procedura penala se indici expres ci nu se admite in
procesul penal in calitate de reprezentant legal al victimei, partii vitdmate persoa-
na careia i se incumba cauzarea, prin infractiune, a prejudiciului moral, fizic sau
material pértii vitamate.

Pentru a se asigura cd interesele partii vitamate sunt reprezentate de acele per-
soane care {i sunt apropiate copilului si in care el are incredere, legiuitorul a preva-
zut in art.77 alin.(3) Cod de procedurd penala cd organul de urmadrire penald sau,
dupé caz, instanta de judecatd, prin hotarare motivata, admite in calitate de repre-
zentanti legali ai partii vitamate pe unul din périnti, infietori, tutori sau curatori.
Prioritate are acea candidatura dintre parinti, infietori, tutori sau curatori care este
sustinutd de toti ceilal{i reprezentanti legali sau de céatre minor. Prezenta la proce-
durile judiciare a reprezentantului legal ce se bucura de increderea copilului ii dau
copilului un plus de incredere si mareste sansa relatarii adevarului de catre acesta,
contribuind si la solutionarea justd a cauzei. De regula, copiii devin circumspecti
sau suspiciosi in privinta onestitatii reprezentantului legal atunci cand acesta se
afla in relatii de casdtorie/concubinaj, rudenie cu invinuitul/inculpatul. Asemenea
situatii pot apdrea si in cazul copiilor victime ale infractiunilor cu caracter sexual
unde in calitate de invinuit/inculpat apare concubinul mamei sau in procesele de
violentd in familie intentate impotriva unui pédrinte sau membru al familiei. Si-
tuafii bazate pe circumspectie si neincredere pot apirea si cand relatia tutorelui/
curatorului cu copilul este una ostild si neprietenoasa.
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In aceste imprejuriri, se recomanda avocatilor ce apard interesele victimei sau
martorului minor sa afle de la copil care este persoana in care acesta are incredere
si cine ar fi indicat sd-1 insoteasca pe parcursul audierii si s il reprezinte in proce-
durile judiciare.

Se pot intalni situatii cdnd reprezentantul legal al copilului dezvolta o depen-
denta psihologica fata de agresor si in cadrul procesului penal ii protejeazi inte-
resele invinuitului/inculpatului, si nu ale copilului, incercand sa diminueze credi-
bilitatea minorului in fata instantei (ex. parintele povesteste organului d urmarire
penald sau instantei de judecatd cd copilul minte, cd a mai avut situatii cand a
inventat diverse scenarii doar pentru a i se atrage atentia) sau cauta diverse dovezi
de nevinovitie a abuzatorului. Intr-o astfel de situatie, din dorinta de a-1 vedea
pe invinuit, inculpat acasa, inainte de audiere reprezentantul legal ar putea initia
actiuni de intimidare a copilului victimd/martor al infractiunilor.

Dacé in timpul interviului cu clientul si/sau in cadrul actiunilor procesuale
la care a participat, avocatul afld ca persoana care a fost admisa in calitate de
reprezentant legal este in incompatibilitate de a participa in aceastd calitate, in-
treprinde actiuni care sunt in detrimentul intereselor copilului sau nu ii inspi-
rd incredere copilului, nu se bucurd de afectiunea acestuia, atunci este cazul sd
informeze organul de urmarire penald sau, dupa caz, instanta de judecatd si sd
faci demersurile necesare pentru inlocuirea reprezentantului legal. In motivarea
necesitatii de schimbare a reprezentantului copilului victimé se recomanda s
faceti uz de evaluarile psihologice primare sau complexe care pot fi solicitate la
psihologul ce asista copilul in proces, psihologul scolar sau serviciul de asistenta
psihopedagogica.

In cazul copiilor aflai in tuteld/curateld, se recomanda avocatilor sa solicite de
la autoritatea tutelard o informatie ce reflectd sinteza evaludrilor anuale, in partea
ce tine de calitatea relatiei socioafective intre tutore/curator si minorul aflat in
asistentd.

§ 2.10 Ce informatii oferd avocatul inainte de audiere
reprezentantului legal al copilului vietima /martor al
infractiunii?

Avocatul ce reprezinta interesele copiilor victime si martori in procesele penale
are misiunea de a oferi consultatie juridica copilului si reprezentantului legal al
acestuia.

De multe ori reprezentantii legali ai copiilor victime si martori in procesele pe-
nale nu au studii juridice, nu au interactionat anterior cu sistemul de justitie si nu
cunosc drepturile si obligatiile sale in cadrul procesului. Unii reprezentanti pot fi
speriati deoarece au fost si ei victimizati de invinuit/inculpat si se confrunté cu pro-

29



bleme de ordin psihologic sau social. De aceea, inainte de audiere se recomanda avo-

catilor sa asculte cu calm cele relatate de reprezentantul legal, si-i incurajeze sa pund

intrebdri pentru a epuiza orice mit, curiozitate sau neliniste legatd de procesul penal.

Consultatia juridica a reprezentantului legal al martorului minor va consta in
incunostiintarea cu privire la:

- drepturile si obligatiile indicate in art.91 Cod de procedura penals;

- conditiile si procedura de prestare a asistentei juridice acordate de avocat;

- conditiile si procedura de citare si audiere a copilului martor;

- serviciile si organizatiile care asigurd consiliere psihologica sau orice alte
forme de asistentd copiilor aflati in proceduri judiciare, in functie de necesi-
tatile acestuia;

- serviciile si organizatiile care asigurd plasament temporar copiilor afalti in
interactiune cu sistemul de justitie si procedura de plasament.

Informatiile indicate vor fi aduse la cunostinta reprezentantului legal al mar-
torului de catre avocat, in scris sau verbal, intr-o limba pe care acesta o intelege.
Pentru a se putea dovedi respectarea procedurii de informare a reprezentantului
legal al copilului victima/mator, se recomanda ca acest fapt sa fie consemnat in
scris, iar dovada sa se anexeze la dosarul in apérare.

In practici, in special in cazul infractiunilor grave si deosebit de grave, pot exis-
ta tentative de intimidare a martorului minor si a reprezentantului legala al aces-
tuia. Pentru a diminua temerile provocate de amenintdrile si/sau confruntarea cu
inculpatul, se recomandd avocatilor ca la prima intalnire cu clientul si informeze
reprezentantul legal si martorul copil (dacd este cazul) despre dreptul de a benefi-
cia de masuri pentru asigurarea securitdtii martorului, conform Legii nr.105 din
16.05.2008 cu privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal®®.

Prin conduita si prestatia sa, avocatul trebuie sa transmita copilului si reprezen-
tantului sdu legal mesajul ca este bine pregitit, cunoaste cauza si este disponibil sd
depuni diligenta necesara pentru apérarea drepturilor martorului minor. Respectiv,
avocatul victimei/martorului minor urmeaza sa intreprinda urmatoarele actiuni:
sa studieze materialele disponibile pe caz;

- sa cunoasca detalii ce {in de starea de sdndtate, pregitirea psihologica, expe-
rienta anterioara de interactiune a martorului minor cu sistemul de justitie,
relatiile copilului cu partile din proces si alte informatii relevante cazului;

- sd intocmeascd planul de audiere si sd elaboreze lista intrebérilor ce urmeaza
a f1 adresate martorului;

- sa pregateascd materialele ce urmeaza si fie folosite in timpul audierii (dupa
caz).

1° Publicat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.112-114, art.434 din 27.06.2008.
In vigoare din 27.09.2008.
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§ 2.11 Care este timpul si durata audierii copilului victima/
martor al infractiunii?

Avand la baza elementele de psihologia dezvoltérii si elemente de caracterizare
psio-comportamentald a copiilor victime a infractiunilor legiuitorul a stipulat in
art. 110' Cod de proceduri penald ci audierea victimei-martorului minor trebuie
sa se efectueze in termene restranse si in asa mod incat sd se evite producerea ori-
carui efect negativ asupra starii psihice a acestuia.

Legislatia in vigoare nu prevede expres un termen in care urmeaza si fie efectu-
atd audierea copilului victima/martor al infractiunii. In cazul constatarii circum-
stantelor prevazute de art.109 alin.(5) Cod de procedura penald, organul de urma-
rire penald trebuie sa anunte in termene restranse procurorul pentru organizarea
audierii copilului in conditiile art.110' Cod de procedura penala.

In conformitate cu art.479 Cod de procedura penala, audierea victimei/marto-
rului minor nu poate dura mai mult de 2 ore fira intrerupere, iar in total nu poate
depisi 4 ore pe zi. Pentru a monitoriza respectarea duratei de audiere a copilului,
in procesul-verbal al sedintei de audiere se va indica ora exacta la care a inceput
si s-a finalizat audierea. Daca in timpul audierii se atestd ca starea emotiva a co-
pilului nu permite continuarea audierii, intervievatorul sau psihologul va solicita
judecitorului de instructie anuntarea intreruperii procesului de audiere, pentru a
da posibilitate copilului sa-si revini. In procesul-verbal al sedintei se va indica in
mod corespunzitor ora intreruperii si reludrii audierii.

In calitate de avocat al copilului victima/martor, inainte de audiere se recoman-
déd s34 comunicati copilului ci poate solicita pauza, in functie de necesitafile sale
ori de cate ori are nevoie. In situatia in care in timpul audierii se soliciti pauza din
cauza starii de stres sau anxietate a copilului, judecétorul de instructie urmeaza sd
consulte psihologul asupra posibilitatii de continuare a audierii si modalitatii de
desfisurare in continuare a actiunii procesuale.

In situatia in care psihologul comunici judecitorului de instructie ca starea
emotionald a copilului nu permite continuarea audierii, instanta va fixa o noud
sedinta de audieri, cu consultarea participantilor la proces referitor la data si ora la
care urmeaza s fie organizatd audierea.

§ 2.12 Cine este responsabil de audierea copilului victim3i in

conditii speciale?

Audierea in conditii speciale se realizeaza in baza demersului procurorului in-
aintat judecdtorului de instructie din raza teritoriald a organului care efectueaza
urmdrirea penald, prin care se solicitd efectuarea audierii copilului in conditiile
art.110' Cod de proceduri penald. In art.41 alin.(6) Cod de proceduri penali este
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prevdzutd competenta judecatorului de instructie de a audia martori in conditiile
art.110' Cod de procedura penala.

Demersul procurorului cu privire la audierea in conditii speciale include date
despre cauza penald pornita, motivatia asupra oportunitatii aplicarii acestui pro-
cedeu de audiere si, dupa caz, intrebarile care urmeaza a fi adresate partii vitamate
in cadrul audierii.

Examinarea de catre judecétorul de instructie a demersului procurorului pri-
vind audierea copilului victima/martor in conditiile art.110' Cod de procedura
penala are loc cu participarea procurorului si a persoanei care va participa in ca-
litate de intervievator la procesul de audiere. In sedinta in care se examineaza de-
mersul cu privire la audierea copilului in conditii speciale procurorul are obligatia
de a prezenta judecdtorului de instructie materialele cauzei penale.

Dupa examinarea demersului, judecatorul de instructie emite o incheiere mo-
tivatd in care indica motivele admiterii demersului inaintat de procuror, precum
silocul, data si ora la care va avea loc sedinta de audiere a copilului in conditii spe-
ciale, obligand procurorul s asigure prezenta partilor. Incheierea este definitiva.

§ 2.13 Cine realizeaza pregitirea copilului pentru audiere?

Legea procesuald a Republicii Moldova nu impune obligativitatea respectarii
unei proceduri prealabile de pregitire pentru audiere a victmei/martorului minor.
Insd, pentru a evita traumatizarea secundari a copilului martor, dar si pentru a
obtine declaratii relevante, este deosebit de important ca victima/martorul copil
sa fie pregitit in prealabil.

Pregatirea prealabild a copilului si a reprezentantului legal consta in informarea
lor prealabild cu referire la sistemul si procedurile judiciare in care vor fi implicati.
Intrucat legislatia procesuald impune inregistrarea audio a sedintelor de judecats,
este bine ca atat copilului martor, cét si reprezentantului legal al acestuia sd i se
aducd la cunostintd aceasta imprejurare. Pentru a reduce stresul si teama ca de-
claratiile copilului vor fi cunoscute si altor persoane (ex. atunci cdnd copilul a fost
martor la scene de violentd fizicd sau sexuald sdvarsite asupra unei persoane apro-
piat), se recomanda a explica copilului si reprezentantului legal cd la inregistrarea
audio-video au acces doar persoanele implicate in proces si acestea sunt obligate
sa pastreze confidentialitatea.

Pregatirea copilului si a reprezentantului legal reprezintd una dintre masurile
de asistare ce are menirea de a imbunéta{i comunicarea si intelegerea procedurilor
judiciare in care acestia sunt implicati.

Aceastd faza are urmatoarele scopuri clar definite'":

" Mighiu C. s.a., Justifia pentru minori in interesul superior al copilului. Practici de lucru cu
copilul victimd, Asociatia Salvati Copiii Iasi, 2008, pag.74.
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— evitarea situatiilor de retraumatizare a copiilor intrafi in sistemul legal;

— obtinerea deschiderii si cooperarii copiilor;

- evitarea ,contaminarii’ memoriei copiilor (generata de stres, intelegeri ero-

nate, alti factori care pot determina distorsiuni).

Pregatirea copilului care este audiat in conditii speciale va fi realizata de inter-
vievator si/sau psihologul care il asista in proces. In situafia in care copilul victima
nu se incadreaza in categoria celor ce urmeaza sa fie audiati in conditii speciale,
atunci pregatirea copilului va fi realizata de psiholog sau pedagog.

Pregitirea copilului se poate realiza in prealabil (cu 1-2 zile inainte de audierea
copilului) sau cel putin cu o ord inainte de inceperea audierii. Cu incuviin{area
procurorului, intervievatorul poate utiliza diverse materiale metodologice, infor-
mative in vederea pregitirii copilului pentru audiere.

Pentru realizarea pregatirii copilului, intervievatorul se va prezenta la sediul
instantei in care se afld camera de audiere cel putin cu o ord inainte de ora pentru
care este programatd sedinta de judecata, pentru a avea posibilitatea sd intalneascd
copilul si s3-1 conduca in camera de audiere.

La etapa de pregitire a copilului, intervievatorul, dupa caz, si psihologul trebu-
ie sd stabileascd capacitatea acestuia de a face diferenta dintre adevér si minciuna,
respectiv, sd identifice cum se comporta copilul atunci cdnd nu spune adevirul
si sd ob{ind angajamentul din partea copilului de a spune adevérul pe parcursul
audierii.

Pentru a se evita revictimizarea copilului si a-i respecta drepturile, inainte de
inceperea audierii se recomanda avocatilor sa intrebe psihologul sau intervievato-
rul daca victima este pregatitd pentru audiere, daci nu exista situatii ce ar determi-
na solicitarea de aménare a efectudrii actiunii procesuale pe motive legate de starea
psihologicé a copilului.

§ 2.14 Cum se desfasoari audierea copilului victimi/martor

al infractiunii?

La data si ora fixatd pentru audierea in conditii speciale a copilului victima/
martor al infractiunii, judecdtorul de instructie deschide sedinta si verificd prezen-
ta si identitatea participantilor. Desfasurarea procedurii de audiere a minorului se
consemneazd in procesul-verbal al sedintei de cétre grefier.

In timp ce copilul impreund cu intervievatorul si, dupa caz, cu psihologul se
afld in camera de audiere, judecétorul de instructie si ceilalti participanti la proces
se afld in camera de vizualizare.

Péand a incepe audierea, judecatorul de instructie intreprinde urmétoarele ac-
tiuni:

- verifica prezenta partilor;
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- stabileste imputernicirile avocatilor;

- stabileste competenta interpretului, traducatorului, dacd acestia sunt pre-
zenti la audiere si explica drepturile si obligatiile lor;

- explica participantilor la proces, inclusiv reprezentantilor legali ai victimei/
martorului minor, psihologului drepturile si obligatiile lor si verifica daca
acestea le sunt clare;

- previne participantii la audiere despre necesitatea de a péstra confidentiali-
tatea informatiei de care vor lua cunostintd in procesul audierii minorului.
Participantii la audiere completeazd o declaratie in scris cd au fost preveniti
despre raspunderea pe care o vor purta conform art.315 Codul penal. Decla-
ratiile se vor anexa la materialele dosarului penal;

- stabileste datele de anchetd ale partii vatamate;

- anuntd completul de judecatd cu dreptul la recuz;

- ofera dreptul la cereri si demersuri.

Ulterior, judecatorul de instructie solicita prezenta intervievatorului in camera
de vizualizare pentru a explica drepturile si obligatiile. La aceastd etapd, judecato-
rul de instructie consulta intervievatorul, dupa caz si psihologul, privitor la pre-
gatirea copilului pentru audiere. Respectiv, intreaba intervievatorul daca nu existd
anumite impedimente pentru buna desfasurare a audierii, inclusiv daca copilul
acceptd prezenta reprezentantilor legali la audiere.

In timpul in care intervievatorul se afld in camera/inciperea de vizualizare nu
se recomanda ca copilul si rimand singur. In acest interval de timp copilul va fi
asistat in camera de audiere de psiholog sau reprezentantul legal (dupé caz).

Dupa ce intervievatorului i-au fost explicate drepturile si obligatiile, judecato-
rul de instructie 1i inmaneaza acestuia lista intrebérilor formulate pentru audiere.
Judecatorul explicd intervievatorului cd poate reformula unele intrebri, pentru a
se asigura cd toate intrebarile puse de participantii la proces sunt intelese corect
de copil.

Dupa aceasta procedura se conecteazd echipamentul de inregistrare audio-vi-
deo a procesului de audiere, iar intervievatorul, dupa caz, cu interpretul, traduca-
torul pleacd in camera pentru audiere si incepe audierea propriu-zisa.

Potrivit regulilor generale prevazute de art.109 Cod de procedurd penald, apli-
cabile in modul corespunzitor la audierea minorului victima/martor al infractiu-
nii, intr-o manierd si un limbaj accesibil copilului i se aduce la cunostin{d obiectul
cauzei si i se propune sd declare despre faptele si circumstantele pe care le cunoaste
si care se refera la cauza.

Pentru justa solutionare a cauzei, declaratiile copilului trebuie sé ofere instanei
o viziune clard si obiectiva asupra circumstantelor cauzei penale, fapt pentru care
este important ca copilul audiat sa ofere rdspuns la intrebarile: cAnd; unde; cine;
cui; ce; cum avut loc infractiunea.
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Dupid finalizarea declaratiilor date de copil, participantii la proces formuleaza
intrebari si le transmit judecatorului de instructie, care prin intermediul mijloa-
celor tehnice le transmite intervievatorului. Nu se admite a fi formulate intrebari
sugestive sau cu caracter de intimidare, ofensare si lezare a demnitétii copilului.

Audierea copilului victimad/martor al infractiunii se finalizeazd dupi ce s-au
epuizat intrebarile din partea participantilor, cu conditia sa nu depdseasca durata
admisa de art.479 Cod de procedurd penald. Dupa inchiderea sedintei de audiere,
primii pardsesc camera de vizualizare participantii la proces, iar copilul riméne
impreuna cu intervievatorul si/sau psihologul in camera de audiere pentru a evita
confruntarea in spatiu (locatie) a acestuia cu inculpatul si al{i participanti la pro-
ces. Totodatd, psihologul si/sau intervievatorul acordd asistenta copilului pentru
a depdsi starea de stres generatd de audiere si a putea si-si continue programul
cotidian.

§ 2.15 Cum sunt consemnate si pastrate declaratiile copilului
ce a fost audiat in conditii speciale?

Declaratiile victimei/martorului minor audiat in conditiile art.110' Cod de
procedurd penala se inregistreaza prin mijloace audio si video si se consemneaza
integral intr-un proces-verbal intocmit in conformitate cu art.260 si art.261 Cod
de procedura penala. Procesul-verbal al audierii se semneaza de catre judecatorul
de instructie si se transmite pentru a fi anexat la dosarul penal. O copie a proce-
sului-verbal se péstreaza la judecatorul de instructie impreund cu suportul infor-
mational in original cu inregistrarile audio-video ale audierii victimei/martorului
minor.

Dupa finalizarea audierii, grefierul imprima declaratiile copilului si le prezinta
pentru a fi citite si semnate de reprezentantul legal al copilului, intervievator, gre-
fier si judecatorul de instructie.

O copie a incheierii judecatorului privind desfasurarea audierii, procesul-ver-
bal al sedintei de audiere, originalul procesului-verbal al audierii minorului si su-
portul informational in copie cu inregistrarea audio/video si procesul-verbal al
audierii se anexeaza la dosarul penal.

In termen de 3 zile din data audierii sau nu mai tarziu de ziua in care invinuitul
s-a prezentat ori a fost adus in mod silit, organul de urmarire penald va aduce la
cunostinta banuitului sau invinuitului procesul-verbal al audierii martorului mi-
nor si copia inregistrarii audio/video a acesteia, fapt despre care se intocmeste un
proces-verbal.

Daca bénuitul sau invinuitul doreste sa-i adreseze intrebari victimei sau marto-
rului minor, avocatul apérarii poate depune o cerere motivatd prin care se solicita or-
ganizarea unei audieri suplimentare, in conditiile art.110' Cod de procedura penald.
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A
§ 2.16 In ce conditii poate avea loc audierea suplimentara sau
repetata a copilului victima/martor al infractiunii?

Audierea suplimentara sau repetatd a copilului victima sau martor in procesul
penal trebuie evitatd in masura in care acest lucru este posibil, deoarece prin repo-
vestire victima reactualizeazd memoriile traumatizante. Audierea repetatd poate
avea potential de acutizare a stirii emotionale a copilului si a rolului de victima.

Caracterul exceptional al procedurii de audiere repetatd a copilului victiméd/
martor al infractiunii este reglementat pentru faza urmdririi penale in art.110'
alin.(8) Cod de procedura penala si pentru faza judecarii cauzei in art.371 alin.(1")
Cod de procedura penala.

In practica pot apirea situatii cAnd se reclama audierea suplimentari sau repe-
tatd a copilului, cum ar fi situatiile descrise mai jos:

- in momentul audierii nu era identificat un banuit. Dupd identificarea per-
soanei si atribuirea acesteia a statutului de banuit, in cel mai scurt timp posi-
bil organul de urmarire penala aduce la cunostinta banuitului sau a aparato-
rului acestuia procesul-verbal al audierii, prezentandu-i si copia inregistrarii
audio/video a acesteia. Dacd bénuitul sau aparitorul acestuia doreste s
adreseze intrebdri minorului, in baza unei cereri motivate se organizeaza
audierea suplimentard a minorului, in conditiile articolului mentionat;

- dupd audierea copilului au fost administrate noi probe ce necesita investiga-
re suplimentara;

- copilul doreste sd declare o informatie noud, nerelatata in cadrul primei audieri;

- bénuitul/invinuitul, aparitorul acestora dupd ce au ficut cunostinta cu inre-
gistrarea audio-video au intrebari pentru minor si solicita audierea lui.

In calitate de avocat trebuie si cunoastem ci audierea suplimentara/repetat a

copilului victima comportad urmatoarele dezavantaje':

o copilul victimd poate intalni dificultati in redarea verbald a evenimentului
traumatizant;

o exista riscul ca copilul sa-si schimbe declaratiile sau continutul declaratiei sa
fie denaturat. Aceste situatii pot fi generate de frica victimei care se intensi-
fica atunci cand este pusa fatd in fatd cu inculpatul;

o poate fi afectata fidelitatea relatarii, in special in situati cAnd intre evenimentul
traumatic si depunerea declaratiei in instantd exista un interval mare de timp;

« victima este pusa in situafia de a retrdi evenimentul traumatizant. Audierea
repetatd are un efect nociv asupra psihicului copilului si dezvoltérii sale ul-
terioare, si, implicit, conduce la revictimizarea minorului;

12 Dolea L, Zaharia V., Turcan A., Identificarea si protectia copiilor vulnerabili sub vdrsta rdspun-
derii penale sau a celor in conflict cu legea penald, Ed. Cartea juridicd, Chisindu, 2013, pag. 75.
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o copilul poate crede ca declaratiile sale sunt puse la indoiald si ar fi tentat sd

ofere rdspunsurile pe care considera ca instanta le asteapta de la el.

Audierea reptatd/suplimentara a minorului poate fi efectuatd doar in temeiul unei
cereri motivate si doar pentru elucidarea unor circumstante concrete, mentionate in
cererea de solicitare a audierii. Cererea prin care se solicitd audierea suplimentara se
depune de invinuit/ aparatorul invinuitului la organul de urmdrire. Dupa primirea
cererii cu privire la audierea suplimentara a copilului victima/martor, procurorul o
examineazi si se pronuntd cu privire la admiterea sau respingerea ei. In cazul in care
cererea este admisa, procurorul inainteaza un demers judecatorului de instructie, fi-
ind respectati procedura descrisa mai sus. In cazul in care procurorul dispune res-
pingerea cererii prin care se solicita audierea suplimentara, invinuitul/apératorul in-
vinuitului o poate contesta in ordinea prevazuta de art.313 Cod de procedura penal.

Daca in faza examindrii judecdtoresti a cauzei penale se stabileste necesitatea
audierii repetate a copilului, judecdtorul (completul de judecatd) care examineaza
cauza decide si asupra conditiilor de desfasurare a audierii.

In situatia in care se solicitd audierea repetatd sau suplimentara a victimei, se
recomanda avocatilor sd inainteze obiectii impotriva solicitarii indicate. Pentru a
facilita procesul de asistenta a copiilor victime, la sfarsitul acestui paragraf vom
prezenta un model de obiectii impotriva cererii cu privire la audierea suplimenta-
rd/repetatd a copilului victima si martor in procesul penal.

§ 2.17 Model de obiectii impotriva cererii cu privire la
audierea repetata a partii vatimate minore

Procuratura
Procuror

Solicitant:

calitatea procesuala
domiciliat
Avocat
sediul

Obiectiile impotriva cererii depuse de avocatul inculpatului

cu privire la audierea suplimentara a partii vatimate minore
Tarnacop Agafita

In procedura Procuraturii se afla in examinare cauza penalad
nr. cu privire la invinuirea lui TArnacop Feodosiu in
comiterea infractiunilor previdzute de art.172 alin.(3) lit.a) Cod penal al RM. In cadrul
acestui dosar, in calitate de parte vatamatd este recunoscuta minora Tarnacop Agafita.
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La data de partea vitamata minora a fost audiatd in conditi-
ile art.110' Cod de procedura penala.

La apératorul inculpatului a inaintat cere-
re cu privire la audierea repetata a partii vitimate. In motivarea cererii aparitorul incul-
patului a indicat cd, dupd ce a luat cunostinta de inregistrarea audio-video care contine
declaratiile partii vitamate, au apdrut intrebari pentru minora si solicita audierea ei.

Astfel, consideram cererea neintemeiatd si pasibild de a fi respinsé din urmatoarele
considerente:

- conform prevederilor art.110" alin.(8) Cod de procedura penald, audierea repetatd
a copilului poate fi efectuatd doar in temeiul unei cereri motivate si doar pentru
elucidarea unor circumstante concrete, mentionate in cererea de solicitare a audi-
erii. In cererea depusa de aparitorul inculpatului nu sunt indicate circumstantele
concrete ce urmeazd a fi elucidate in cadrul audierii repetate/suplimentare si nici
intrebarile ce urmeaza a fi adresate victimei. La fel, apdratorul nu indicd motivele
care l-au pus in imposibilitate de a da aceste intrebari in cadrul audierii initiale;

- nusunt pertinente nici alegatiile cu privire la faptul cé in cadrul audierii initiale co-
pilul a fost marcat de un grad inalt de sugestionabilitate, avind o bogata imaginatie
ce poartid amprenta erotismului. In Raportul de evaluare psihologica a copilului
se indica ca partea vatdmatd a perceput circumstantele petrecute cu ea in masura
posibilitatilor sale intelectuale si are capacitate de a face declaratii veridice prin
prisma propriilor trairi. Aplicind diverse teste proiective, psihologul nu a depistat
la copil indici de imaginatie sporita sau inclinatii fanteziste;

- audierea repetata are un efect nociv asupra psihicului copilului si asupra dez-
voltirii sale ulterioare. In sustinerea acestei pozitii, facem trimitere la Raportul de
evaluare psihologica, care indicd cd actiunile invinuitului/inculpatului au produs
pértii vitamate deficiente psihice sub forma de fricd, insomnie, teama de pericol,
anxietate §i toate acestea au influentat negativ asupra starii psihice a copilului si
l-au impiedicat sa-si dirijeze actiunile sale;

- copilul Tarnacop Agafita este implicat intr-un proces de reabilitare psihologica.
Potrivit Raportului de evaluare psihologica, reabilitarea minorei este partiala. Psi-
hologul care a evaluat copilul a specificat in Raport cé acesta inca manifesta com-
portament submisiv, labilitate emotionald, inhibitie at4t la nivel comportamental,
cat si cognitiv. Manifestérile sus-mentionate persistd atat datorita interiorizarii ro-
lului de victima, cat si lipsei suportului afectiv din partea familiei. Intr-o astfel de
situatie, psihologul sustine cd procedura de audiere repetata are valoare de revicti-
mizare/retraumatizare.

Avand in vedere specificul traumei, lipsa suportului afectiv si reabilitarea psiholo-
gicd incompletd, considerdm ca audierea repetatd/suplimentard a pértii vitimate va
determina re-traumatizarea minorei. Aceasta concluzie a fost expusd de psiholog in
Raportul de evaluare psihologica efectuat la solicitarea avocatului partii vitaimate in
scopul determindrii gradului de reabilitare psihologica a copilului, pe care il anexam
la prezentele obiectii.
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Reiesind din argumentele enuntate si din necesitatea de a evita revictimizarea co-
pilului, aparand interesul superior al minorei TArnacop Agafita si respectand preve-
derile art.110" si art.111 Cod de procedurd penald

SOLICITAM:

Respingerea cererii inaintate de aparéatorul inculpatului cu privi-
re la audierea repetatd a partii vatamate.

Avocat/a

2015

Judecitoria,
Judecitorului

Solicitant:

calitatea procesuala
domiciliat
Avocat
sediul

Obiectiile impotriva cererii depuse de avocatul inculpatului

cu privire la audierea suplimentara a partii vatimate minore

In procedura Judecitoriei se afld in examinare cauza penald
nr. cu privire la invinuirea lui Tarnacop Feodosiu in
comiterea infractiunilor previzute de art.172 alin.(3) lit.a) Cod penal al RM. In cadrul
acestui dosar, in calitate de parte vitamata este recunoscuta minora Tarnacop Agafita.

La data de partea vatamatd minora a fost audiata in conditi-
ile art.110' Cod de procedura penala.

In faza examinidrii judecitoresti a cauzei penale, aparitorul inculpatului
a inaintat cerere cu privire la audierea suplimentara a partii
vitimate. In motivarea cererii, aparatorul inculpatului a indicat ci partea vitimati
a raspuns evaziv si neclar la intrebérile adresate de apdrare in cadrul audierii in faza
urmdririi penale. In cererea depusi apirarea face trimitere la conditiile generale de
judecare a cauzei, stabilite inclusiv in art.314 Cod de procedura penala, in care se in-
dicd ci toate probele acumulate in cadrul unui proces penal trebuie sé fie administrate
nemijlocit si sub toate aspectele in instanta de judecatd, respectiv, atat partii acuzarii,
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cat si partii apardrii trebuie sa le fie create conditii necesare pentru cercetarea multila-

terala si in deplind mésura a circumstantelor cauzei.

Astfel, consideram cererea neintemeiatd si pasibild de a fi respinsa din urmatoarele
considerente:

- in conformitate cu art.110' Cod de procedura penald, audierea in conditii speciale
a copiilor cu statut de victimd/martor al infractiunii se efectueaza de catre judecd-
torul de instructie, care potrivit legislatiei procesual-penale este organ judecatoresc
cu atributii proprii in faza de urmdrire penald. In acest fel este asigurat controlul
judiciar asupra acestei actiuni procesuale, efectuate in cadrul urmdririi penale, ofe-
rindu-se posibilitatea de a exclude audierea repetatd a copilului victima sau martor
al infractiunii ulterior in sala de judecati. In conformitate cu art.371 alin.(1') Cod
de procedura penald, in cazul in care minorul a dat declaratii in conformitate cu
prevederile art.110* Cod de procedura penals, citirea acestor declaratii si reprodu-
cerea inregistrarii audio/video a acestora in sala de judecata vor inlocui audierea
personald a minorului, pentru a reduce o posibild traumare a acestuia;

- audierea repetatd/suplimentaraare un efect nociv asupra psihicului incomplet dez-
voltat al copilului si asupra dezvoltirii sale ulterioare. In sustinerea acestei pozitii,
facem trimitere la Raportul de evaluare psihologici care indici ca starea copilului
prezintd un nivel inalt de anxietate situationala si de personalitate: crize afective,
fricd de bétaie, de durere, de intuneric, inhibitie psihica si motorie in situatii pe
care le percepe drept periculoase. Analizand trairile afective ale victimei, psiholo-
gul a ajuns la concluzia ca copilul a fost marcat de un puternic sentiment de frica,
echivalent cu moartea. Din acest motiv copilul evitd sa povesteasca aspecte legate
de circumstantele traumei produse de abuzul sexual. Psihologul sustine ca pentru
psihicul copilului pastrarea unui secret cu incédrcatura afectiva este o povara deo-
sebit de mare, fapt ce explica raspunsurile evazive ale victimei in cadrul audierii
initiale, insotite de crize de plans si atacuri de panicd manifestate in cadrul audierii
la incercarea de a afla mai multe detalii despre infractiune;

- psihologul care asistd copilul sustine ca in prezent nu este minimizatd frica asociatd
de copil cu evenimentele traumatice si, respectiv, audierea repetatd/suplimentara
ar conduce la revictimizarea acestuia.

Reiesind din argumentele enuntate si din necesitatea de a evita revictimizarea copi-
lului, apdrand interesul superior al minorei Tarndcop Agafita, in temeiul art.371 alin.

(1"), art.110'si art.111 ale CPP al RM

SOLICITAM:

respingerea cererii inaintate de aparatorul inculpatului cu privi-
re la audierea suplimentara in cadrul sedintei de judecata a partii vatamate.

Avocat/a

2015
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Capitolul 3.
AUDIEREA COPIILOR IN CAZURILE NON-PENALE

§ 3.1 In ce cazuri non-penale se solicit prezenta copilului in

instanta?

In cauzele civile copilul poate deveni participant activ sau parte a procedurii
(ex. copilul poate avea calitate de reclamant intr-un litigiu ce vizeazd dreptul de
proprietate al copilului), poate fi chemat in calitate de martor, precum si in cazu-
rile in care este chemat pentru a-si exprima opinia cu referire la problemele care
ii ating interesele.

Conform prevederilor art.54 din Codul familiei, copilul are dreptul si-si ex-
prime opinia la solufionarea in familie a problemelor care ii ating interesele si sa
fie audiat in cursul dezbaterilor judiciare sau administrative. De opinia copilului
care a atins vérsta de 10 ani se va tine cont in mod obligatoriu daca aceasta nu
contravine intereselor lui.

In contextul normei enuntate, copilul este chemat in instantd pentru a-si ex-
prima opinia cu referire la problemele care ii ating sau ii pot atinge interesele in
urmatoarele categorii de litigii:

1. desfacerea cédsatoriei si determinarea domiciliului copilului;

2. inldturarea impedimentelor/obstacolelor in comunicarea parintilor sau al-

tor rude cu copilul;

3. decaderea/privarea de drepturi périntesti a unuia/ambilor parinti;

. anularea/modificarea graficului de intrevederi cu copilul;

5. contestarea refuzului unuia din parinti cu privire la stabilirea locului de trai

permanent intr-un alt stat.

In procedurile speciale se reclama participarea copilului in cazul incuviinti-
rii adoptiei. Conform art.23 alin.(1) lit.c) din Legea nr.99 din 28.05.2010 privind
regimul juridic al adoptiei, pentru incuviintarea adoptiei este necesar consimta-
mantul copilului adoptabil care a implinit varsta de 10 ani. Astfel, consimtdmantul
la adoptie al copilului care a implinit varsta de 10 ani va fi solicitat in sedin{a de
judecata atdt in cazul adoptiei ,,pure” (adica adoptia copilului cu statut de copil
adoptabil de citre solicitantii la adoptie), cét si in cazul adoptiei copilului de cétre
sotul/sotia parintelui biologic al lui.

Evident, lista litigiilor care reclama prezenta copilului in instanta de judecata
nu este exhaustivd, intrucit complexitatea raporturilor juridice civile, multitudi-
nea aspectelor de manifestare ale copilului determina un spectru mare de cauze in
care acesta isi poate exprima in deplind cunostintd opinia sa asupra problemelor
care il privesc sau in care poate fi martor.

'
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§ 3.2 De la ce varsti copilul poate fi audiat in sedinta de judecats?

Conform art.54 din Codul familiei, ascultarea copilului care a implinit varsta
de 10 ani este in principiu obligatorie.

Legea privind drepturile copilului nr.338-XIII din 15.12.1994 stipuleaza in art.8
cé statul garanteaza copilului, capabil sa-si formuleze opiniile, dreptul de a-si
exprima liber aceste opinii asupra oricarei probleme care il priveste. Acest drept
este prevazut si de art.54 din Codul familiei: copilul are dreptul sa-si exprime opinia
la solutionarea in familie a problemelor care ii ating interesele si sd fie audiat in cursul
dezbaterilor judiciare sau administrative; de opinia copilului care a atins varsta de
10 ani se va tine cont in mod obligatoriu dacd aceasta nu contravine intereselor lui.

Este evident cd la formularea textului legiuitorul a consultat specialisti in psi-
hologie referitor la varsta cand copilul este ,capabil si-si formuleze opiniile”
Astfel, legiuitorul a considerat ca la varsta de 10 ani copilul ar avea maturitatea
necesard pentru a putea sa-si formeze si si-si exprime opinia sa, inclusiv in cadrul
procedurilor judiciare. Totusi, psihologii sustin ca implicarea copiilor in procesele
judiciare ar putea genera situatii de stres sau alt disconfort pentru copil.

Din cele enuntate mai sus rezultd ca prezentarea opiniei este un drept si nu o
obligatie a copilului. In acest sens, se recomandi avocatilor sa explice copilului si
reprezentantului legal al acestuia cd ascultarea copilului care a implinit varsta de
10 ani in instanta de judecata rimane la latitudinea (discretia) copilului, respectiv,
copilul trebuie sa decida dacd isi valorifica posibilitatea de a-si exercita sau nu
acest drept al cdrui beneficiar este.

§ 3.3 Cum 1si exercita copilul dreptul la opinie in procedurile
extrajudiciare?

In litigiile ce vizeazd determinarea domiciliului copilului, deciderea din drep-
turi périntesti, inldturarea impedimentelor in comunica rea cu copilul si in cadrul
procedurii de adoptie, instanta solicita avizul autoritatii tutelare.

Termenele si conditiile de realizare a avizului sunt prevazute in Regulamen-
tul-cadru de activitate al Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate din
cadrul Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului si al directiilor
pentru protectia drepturilor copilului din sectoarele mun. Chisindu, care poate fi
consultat pe pagina web http://dmpdc.md/despre-noi/ . Potrivit Regulamentului
indicat, Comisia si directiile respective au urmdatoarele atributii:

3 Notd: Regulamentul-cadru de activitate a Comisiei pentru protectia copilului aflat in
dificultate din cadrul Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului si directiilor
pentru protectia drepturilor copilului din sectoarele mun. Chisindu poate fi consultat pe http://
dmpdc.md/despre-noi/
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« examinarea litigiilor privind participarea parintelui/altor membri ai familiei
extinse ce locuiesc separat la educatia copilului/comunicarea cu copilul;

 examinarea litigiilor privind stabilirea locului de trai al copilului;

 examinarea litigiilor privind schimbarea numelui de familie si/sau prenu-
melui copilului;

 examinarea cazurilor privind deciderea din drepturile parintesti;

 examinarea cazurilor privind restabilirea in drepturile parintesti;

 examinarea cazurilor privind luarea copilului din familie fira decadere din
drepturile périntesti;

o examinarea litigiilor privind instituirea/anularea tutelei/curatelei si plasa-

mentul copilului;

o examinarea cazurilor de stabilire a statutului juridic al copilului;

« examinarea cazurilor ce vizeazd respectarea drepturilor patrimoniale ale co-

pilului;

o examinarea cazurilor privind iesirea/intrarea copilului din tard in lipsa

acordului unui parinte si alte cazuri similare.

In procesul de pregitire a acestui aviz, autoritatea tutelard examineazi conditiile
locative si de trai ale ambilor périnti si intocmeste in acest sens un proces-verbal.
Totodata, autoritatea tutelara studiaza climatul psihologic existent in familie, calita-
tea relatiilor dintre parinti si copil, prezenta altor rude si relatia acestora cu copilul,
doleanta copilului de alocui cu unul din parinti, precum si alte informatii relevante.

Avizul-concluzie se aproba de Comisie. La sedintele Comisiei participarea pé-
rintilor sau a reprezentantilor legali ai copilului (tutore/curator) este obligatorie
daca este examinat un litigiu cu privire la copil, iar in anumite cazuri stabilite de
lege este necesara si participarea copilului. Parintii/reprezentantii legali ai copilu-
lui sunt anuntati in prealabil prin telefon sau prin intermediul serviciului postal
(dar nu mai tarziu de 3 zile pana la sedinta), de catre specialistul responsabil de
caz, despre data, ora si locul desfasuririi sedintei. In cazul neprezentirii repetate
si nemotivate a unuia din périn{i/reprezentantului legal al copilului, cazul dat este
examinat de Comisie in lipsa acestuia.

Examinarea fiecdrui litigiu presupune intocmirea din timp de cétre specialistul
responsabil de acest caz a unei note informative in care se reflecta si concluziile
in urma discutiei cu copilul (de cine este mai mult atasat, care este atitudinea fatd
de fiecare pdrinte, cu cine ar dori sd locuiascd etc.). Din textul enuntat rezulta cd
specialistul responsabil de caz discutd cu copilul fie atunci cdnd merge in familie
ca sa evalueze conditiile de trai, fie in cadrul interviului realizat la sediul institutiei.
De cele mai multe ori copilul este invitat la sedinta Comisiei si este ascultat intr-un
birou separat, cu acordul, dar in lipsa périntilor. Opinia copilului se consemneazi
intr-o declaratie care se anexeaza la materialele cauzei si se i-a in considerare in
procesul adoptarii concluziei.
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Conform p.4.10 din Regulamentul-cadru de activitate a Comisiei pentru pro-
tectia copilului aflat in dificultate din cadrul Directiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului si directiilor pentru protectia drepturilor copilului din sectoa-
rele mun. Chisindu, deciziile/avizele aprobate de Comisie sunt perfectate de citre
secretarul executiv si eliberate, in cel mult 10 zile, contra semnaturd, persoanelor
vizate in aceste acte, iar in anumite cazuri, dupi necesitate, expediate prin posta.

In practicd, dupd examinarea obiectiva a cazului autoritatea tutelari se expune
printr-un aviz care se prezinta direct in instanta de judecatd. O astfel de practica dese-
ori conduce la amanarea sedintei de judecata pentru ca partile nu au reusit s ia cu-
nostin{a cu avizul-concluzie sau si-si exercite dreptul de contestare la comisia ierarhic
superioard, adica lae Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate din cadrul
Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului. In acest sens, se recoman-
da avocatilor ca inainte de sedinta de judecata sa solicite de la autoritatea tutelara co-
pia avizului-concluzie pentru a se pregiti pentru sedin{d si, dupa caz, pentru a-si exer-
cita dreptul de contestare. Pentru a facilita procesul de apdrare in cazurile non-penale,
va prezentdm la pct. 3.4 al prezentei lucrari un model de cerere adresaté autoritétii
tutelare si datele de contact ale directiilor de protectie a copiluluiin anexa nr. 2.

§ 3.4 Model de cerere cu privire la eliberarea avizului-concluzie

Directia pentru protectia
drepturilor copilului, sect. Buiucani
Adresa juridica: str. Mihai Viteazul nr.2, mun. Chisinau

CERERE
/cu privire la eliberarea copiei de pe avizul- concluzie/

Prinprezenta,avocatul ,adresajuridica ,
tel. , reprezentantul reclamantei Tarnacop Feodosia in cauza civila exami-
natd de Judecatoria Cimislia la cererea cet. Tarnacop Feodosia citre Tarnacop Feodo-
siu cu privire la decaderea din drepturile parintesti, solicit eliberarea unei copii de pe
avizul-concluzie intocmit de autoritatea tutelara in cauza civila enuntata.

Conform Regulamentului-cadru al Comisiei pentru protectia copilului aflat in di-
ficultate din cadrul Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului si di-
rectiilor pentru protectia drepturilor copilului din sectoarele mun. Chisindu, pentru
exercitarea atributiilor sale Comisia din sector adoptd decizii/avize care pot fi modifi-
cate/anulate de Comisia ierarhic superioara a DMPDC si, ulterior, contestate conform
legislatiei in vigoare.

Sedinta de judecata este stabilitd pentru data de . Pentru a acorda
posibilitatea de valorificare a dreptului de contestare (in caz ca reclamanta isi mani-
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festda dezacordul cu avizul eliberat de dvs.) depunem prezenta cerere prin care solicit
eliberati o copie de pe avizul concluzie intocmit de catre autoritatea tutelard in cauza
civila la cererea lui Tarnacop Feodosia catre Tarnacop Feodosiu cu privire la decade-
rea din drepturi périntesti.

2015

Avocat/a

§ 3.5 Cum are loc ascultarea opiniei copilului in procesele
non-penale?

Legislatia procesual civild nu confine reglementari concrete, detaliate ale pro-
cedurii obisnuite de ascultare/audiere a copilului in procedurile non-penale. Co-
dul de proceduri civila contine doar dispozitii legale procedurale dispersate, cir-
cumscrise anumitor proceduri speciale de ascultare.

Asemenea dispozitii sunt indicate in art.218 alin.(2) CPC, care prevede, in ca-
zuri exceptionale, cAnd trebuie constatate unele circumstante ale pricinii, cd in-
stanta judecdtoreascd poate dispune, printr-o incheiere, ascultarea minorului in
camera de deliberare, fara ca partile sau alte persoane si fie de fata.

Lipsa unor reglementdri concrete si detaliate ale procedurii obisnuite de ascul-
tare/audiere a copilului in procedurile non-penale face posibila ascultarea copilu-
lui in sala de sedintd, dacd sunt indeplinite celelalte conditii referitoare la persoa-
nele care trebuie sd fie prezente la audierea acestuia.

Participarea copilului la judecarea cauzelor civile presupune si intrarea acestu-
ia in locul destinat desfasurarii sedintei. De reguld, sedinele se desfasoara in sali
mari, dotate cu mobilier de culori inchise, sobre. Persoanele ce participa la actul
de justitie, judecatori si avocafi, poarta uniforme si mantii. Aceste elemente pot
declansa sentimente de teamd, de inhibitie, mai ales dacéd copilul participd pentru
prima data intr-un proces.

De aceea, este deosebit de util ca pentru examinarea cauzelor non-penale cu
implicarea copiilor sa fie aleasd o sala de dimensiuni mai mici, care sa fie mobilatd
cat mai simplu, in culori calde, dotata cu tehnicd de inregistrare audio, precum
si cu anticamere care si permitd asteptarea fara ca copiii sa fie pusi in situatia de
a asista la diverse situatii ce ar putea si-i afecteze emotional (ex. si fie prezent la
escortarea inculpatilor pe holurile judecitoriilor, sa fie martor la discutii in con-
tradictoriu dintre justitiabili etc.).

Atmosfera in care va avea loc ascultarea copilul trebuie sa fie lipsita de factori
stresanti si de orice element de distragere a atentiei copilului (ex. telefonul din
biroul judecatorului care ar putea suna cu insistentd in cursul ascultdrii). Cu cét
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atmosfera va fi mai relaxantd, cu atit existd mai multe sanse sa se obtind cele mai
relevante informatii.

Indiferent de locul ascultérii, participantii la proces trebuie si ia toate masurile
pentru a asigura copilului conditii in care acesta sa poatd sa-si expuna opinia cu
referire la litigiul ce-1 priveste, fapt pentru care se recomanda sd informati instanta
de judecatd despre necesitatea asigurarii acestor conditii.

Studiile psihologice demonstreazi cd unul dintre factorii care influenteaza me-
moria copiilor este contextul audierii. In acest sens, se recomanda avocatilor ca
la ascultarea opiniei copilului in cadrul proceselor non-penale si se conformeze
art.218 alin.(2) CPC. In procesul de asistenta se recomanda si faceti uz de modelul
de cerere prezentat mai jos.

§ 3.6 Model de cerere cu privire la ascultarea opiniei copilului
in conformitate cu art.218 CPC

Judeciatoria Botanica
Adresa juridica: mun. Chisinau, str. N. Zelinschi nr.13

Dosar civil nr.
Reclamant:
Avocatul reclamantului:

Parat:

Intervenient accesoriu:

CERERE
cu privire la ascultarea opiniei copilului in conformitate cu art.218 CPC

In procedura Judecitoriei Botanica, mun. Chisiniu se afla pe rol cauza civila la ce-
rerea cet. TaArnacop Crenguta catre cet. TArnacop Feodosiu cu privire la determinarea
domiciliului copilului si incasarea pensiei de intretinere a minorei TArnacop Agafita.

Conform art.63 alin.(2) din Codul damiliei, domiciliul minorului se stabileste de
catre instan{a judecdtoreascd, tindndu-se cont de interesele si parerea copilului (dacé
acesta a atins varsta de 10 ani). Reiesind din faptul ca Tarnacop Agafita a atins varsta
de 10 ani, consideram necesar ca aceasta si-si expund opinia in instanta de judecata in
legitura cu determinarea domiciliului sau.

Aviand in vedere standardele nationale si internationale cu privire la participarea
copiilor in procese judiciare, consideram cd audierea copilului in prezenta périntilor
ar putea genera dificultdti de exprimare si interactiune cu instanta.

Totodatd, atragem atentia instan{ei ca Tarnacop Agafita se afld la vérsta adoles-
centei, care se caracterizeaza prin vulnerabilitate emotionala crescutd, dar si printr-un
grad inalt de sugestionabilitate din partea adultilor.
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Potrivit prevederilor art.218 alin.(2) CPC, in cazuri exceptionale, cand trebuie con-
statate unele circumstante ale pricinii, instanta judecdtoreasca poate dispune, printr-o
incheiere, ascultarea minorului in camera de deliberare, faré ca partile sau alte persoa-
ne sd fie de fata.

In conformitate cu prevederile art.3 alin.(1) din Conventia ONU cu privire la
protectia drepturilor copilului, in toate deciziile care ii privesc pe copii, fie ca sunt
luate de institutii publice sau private de ocrotire sociald, fie de tribunale, autoritati ad-
ministrative sau organe legislative, interesele superioare ale copilului trebuie sa fie
luate in considerare cu prioritate.

In cazul dedus judecatii, interesul copilului reclama posibilitatea de a-si expune
opinia in cadrul procesului judiciar care il priveste si evitarea traumatizérii suplimen-
tare prin interactiunea cu sistemul de justitie non-penala.

In contextul celor expuse, solicitim ca minora Tarnicop Agafita si fie audiati in
conditiile speciale indicate in art.218 alin.(2) CPC.

Avand in vedere cele expuse, in temeiul art.218 CPC solicitam:

1. Sa fie audiat copilul Tarnacop Agafita in lipsa périntilor, cu participarea psi-
hologului/pedagogului;

2. i fie citat psihologul/pedagogul Directiei pentru protectia drepturilor copi-
lului Botanica pentru a participa $i acorda asistentd instantei si copilului in timpul
audierii minorei TArnacop Agafita.

Avocat/d

2015

§ 3.7 Care sunt etapele ascultarii copilului?

Ascultarea opiniei copilului este un proces deosebit de complex, fapt ce deter-
mina necesitatea parcurgerii mai multor etape.

Audierea copilului include urmatoarele etape:

o pregitirea audierii;

« ingtiintarea prealabila a copilului;

o identificarea locului ascultarii;

o determinarea timpului ascultdrii;

o identificarea persoanelor care trebuie s fie prezente in cadrul ascultarii;

o pregitirea prealabild a copilului;

o pregatirea prealabild a persoanei ce va realiza audierea;

o audierea propriu-zisd;

o evaluarea ascultdrii.

Pregatirea audierii constd in desfdsurarea, prealabil ascultdrii propriu-zise, a
unui ansamblu de activitdti centrate pe asigurarea cadrului tehnic, informativ si
psihologic al ascultarii, destinate sd asigure cele mai bune rezultate ale acesteia.
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Pregitirea pentru audierea copilului se referi la doua aspecte distincte. In pri-
mul rand, este relevanta pregitirea profesionald a personalului implicat. In al doilea
rand, aceasta pregatire trebuie sa priveasca toate datele disponibile referitoare la cazul
in spetd si sa se refere la intocmirea unui plan de audiere a copilului. Astfel, planul
traseazd liniile directoare, fiind alcatuit din problemele ce urmeaza a fi elucidate in
procesul de ascultare a copilului, cum ar fi: persoana ce reprezinta factorul de referin-
ta pentru copil, modul de participare a parintilor la cresterea si educarea copilului etc.

In procesul de ascultare a opiniei copilului, in calitate de avocat al copilului se
recomanda sa adoptati o atitudine profesionista, sd dati dovada de calm si respect,
deoarece o abordare neglijentd, superficiald, autoritara si formalizatd poate induce
copilului o atitudine de frici, nu una de incredere si cooperare.

Instiintarea copilului reprezinta una dintre masurile de asistare a copiilor, ce
are menirea de a imbunitati comunicarea si infelegerea procedurilor judiciare in
care acestia sunt implicafi.

Identificarea locului ascultarii. Aceastd cerin{d impune gasirea unor spatii
prietenoase adecvate ascultarii copilului. Sarcina de identificare a locatiei unde
va avea loc audierea apartine instantei de judecatd, dar apardtorul poate inainta
obiectii si poate atentiona instanta atunci cind audierea se desfasoard intr-un me-
diu neconfortabil si, respectiv, poate cere inlaturarea inconvenientelor.

Determinarea timpului ascultarii. La stabilirea datei si orei ascultarii trebuie
sd se {ind cont de programul zilnic al copilului, nefiind recomandatd perturbarea
programului cotidian de odihna si alimentatie. Totodatd, la determinarea timpului
ascultarii urmeaza s tinem cont de nevoile specifice fiecirui copil in parte (ex. ne-
cesitatea respectirii tratamentului zilnic). In fond, aceastd responsabilitate tine tot
de competenta instantei de judecata, insa la momentul instiintérii despre data si ora
la care va avea loc audierea avocatul este in drept a informa judecatorul despre pro-
gramul copilului (dacd acest program ne este cunoscut ca rezultat al interviului cu
reprezentantul legal al acestuia), astfel incat activitatea acestuia sa nu fie intrerupta.

Identificarea persoanelor care vor fi prezente la momentul ascultarii. Asi-
gurarea unui climat adecvat pentru copil in timpul ascultdrii reclama necesitatea
identificdrii persoanelor a caror prezenta este ceruta de lege sau care sunt solicitate
de copil. Asigurarea prezentei reprezentantului legal al copilului, a pedagogului
sau psihologului este in sarcina instantei de judecata.

Pregitirea prealabila a copilului constd in informarea lui prealabild, in fami-
liarizarea cu sistemul si procedurile judiciare in care va fi implicat.

Distantarea emotionald fa{d de unul din parinti sau membri ai familiei ori re-
ticenta provocata de atmosfera creatd in familie, dar si existenta unor amintiri
neplacute generate de neintelegerile in familie pot genera situatii de inhibare.

Avand in vedere cele expuse, pentru a realiza ascultarea copilului in conditii de
sigurantd si incredere, se recomanda sé:

o stabiliti o relatie de incredere cu copilul in interesul caruia participati in proces;
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o informati copilul despre scopul, modalitatea desfasurarii si importanta audierii,
precum si despre faptul ci expunerea opiniei cu referire la situatiile care il pri-
vesc este un drept si nu o obligatie si cd el are dreptul de a refuza sa fie ascultat;

o informati copilul daci audierea este inregistratd pe suport audio;

 nu sugestionati cu referire la ce urmeazé sa spuna copilul la audiere si sd nu
exercitafi presiune pentru ca acesta sa se expuna in favoarea unei parti;

o apelati la ajutorul specialistului dacd nu puteti gestiona situatia (in aspect
de comunicare si interrelationare cu copilul) si sa informati instanta despre
necesitatea intervenirii pe caz a unui specialist (ex. psiholog specializat in
asistenta copiilor).

Pregatirea prealabila a persoanei ce va realiza audierea presupune dous etape:

1) obtinerea de citre avocat a informatiilor relevante pentru ascultare, prin

realizarea interviului cu clientul;

2) pregitirea psihologicd a avocatului pentru ascultare.

Audierea propriu-zisa presupune realizarea succesivd a urmatoarelor subetape.

Audierea propriu-zisa:

- stabilirea unui raport cu copilul, care presupune realizarea unei legituri
psihologice cu acesta, in vederea unei comunicari constructive;

- relatarea liberd consta in expunerea nestingheritd a opiniei copilului. Rela-
tarea libera presupune ldsarea copilului sé spuna tot ce stie privitor la litigiul
ce se examineazi. In timpul relatirii libere copilul nu va fi intrerupt, intrucat
acesta isi pierde concentrarea mai repede decét adultul. Este indicat sa se
evite sugestiile de orice fel, aprobarea sau dezaprobarea afirmatiilor copilu-
lui, precum si manifestérile de satisfactie sau mulfumire;

- adresarea de intrebdri. Aceastd subetapa constd in formularea de intrebari
adresate copilului, in scopul clarificarii anumitor circumstante importante
pentru crearea tabloului faptic si justa solutionare a cauzei. La formularea
intrebarilor urmeaza a fi utilizati termeni non-juridici cunoscuti de copil, ra-
portati la cunostingele, sentimentele sau opiniile sale proprii. Acestea trebuie
sa fie apte sd cuprindd toate aspectele asupra carora se doresc lamuriri supli-
mentare. Utilizarea excesivd a intrebarilor nu este totusi indicatd in procedu-
ra civild a ascultarii copilului, pentru a nu-i crea impresia unui interogatoriu.
Adresarea repetatd a acelorasi intrebdri poate determina copilul sd devind
circumspect cu referire la raspunsul oferit si si-si schimbe raspunsul;

- incurajarea, responsabilizarea si canalizarea axiologicd a copilului. Incura-
jarea include actiunile de sustinere morala prin limbajul verbal si nonverbal;

- incheierea ascultdrii presupune finalizarea discutiei cu copilul.

Evaluarea ascultarii este etapa finald a procesului de ascultare a opiniei copilu-

lui. Rezultatele evaluarii vor putea fi folosite de instantd la adoptarea si argumen-
tarea hotararii astfel incat aceasta sd corespunda interesului superior al copilului.
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Anexa nr.1

Centrele prestatoare de servicii de asistenta psihologica

Denumirea Date de contact
Centrul National de Prevenire a mun. Chisindu, Calea Iesilor nr.61/2, MD 2069
Abuzului Fata de Copii fax: (+37322) 74 83 78

tel.: (+373 22) 75 88 06, 22 75 67 87
E-mail: office@cnpac.org.md

Centrul de reabilitare a victimilor
torturii ,,Memoria”

mun. Chisindu
rctv@memoria.md; milapopovici@yahoo.com

Centrul International ,,La Strada”

mun. Chisindu, C.P. 259

tel.: (+ 373 22) 23 49 06

fax: (+ 373 22) 2349 07

Manager: Tatiana Buianina — psiholog
e-mail: tbuianina@lastrada.md

e-mail: Secretariat — office@lastrada.md

Asociatia Obsteascd ,, Altruist”

e-mail: ceban liuba@gmail.com
tel.: 069379000

Centrele prestatoare de servicii
pentru victimele violentei in familie

Denumirea

Date de contact

Asociatia obsteasca ,,Refugiul
Casa Mairioarei”

mun. Chisindu, sos. Hancesti nr.4
tel./fax: (+ 373 22) 72 58 61
e-mail: caps@mail.md

Asociatia Familiilor MonoParen-
tale (AFMP)

Centrul de informare si consiliere
pentru victimele violentei

or. Cahul, str. Republicii nr.35, bir.6
tel.: (+373 299) 2 09 84/ 079191203
e-mail: ao_afmp@yahoo.com

Centrul de Asistenta si Protectie a
Victimelor Violentei Domestice

mun. Balgi, str. 31 August nr.63
tel.: (+ 373 231) 263 57

Asociatia Psihologilor ,,Tighina”
Centrul Maternal ,,Pro Familia”

or. Causeni, str. Ana si Alexandru nr.18
Director:Tatiana Osadci (+373 243) 2 67 21
Coordonator servicii: Ludmila Afteni

tel.: (+373 243) 2 68 35, 2 24 50; 079436300
e-mail: ap_tighina@yahoo.com

Asociatia Obsteasci ,Incredere”
Centrul Maternal ,,Incredere”

or. Cahul

Presedinte: Elena Bacalu

tel.: (+373299) 2 29 18, 069243704
e-mail: elenabacalu@yahoo.com
tel.: Centru (+373 299) 2 34 87
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Asociatia Obsteascd ,, Artemida” or. Drochia

Centrul Maternal ,,Ariadna” Presedinte: Simion Sarbu

tel.: Centru (+373 252) 2 10 32, 2 10 33, 079824900
e-mail: simionsirbu@yahoo.com

Coordonator servicii: Cdslari Ina

069488982; e-mail: cislari_ina@mail.md

Anexa nr.2

Directia municipal3 pentru protectia copilului

Denumirea Date de contact
1 | Directia municipald pentru pro- | mun. Chisindu, str. A. Vlahutd nr.3
tectia drepturilor copilului Sef Directie — Svetlana Chifa

tel./fax: (+373 22) 27 24 02
e-mail: dmpdcchisinau@mail.ru

http://dmpdc.md/
2 | Directia pentru protectia dreptu- | mun. Chisinau, str. Bulgara nr.43
rilor copilului, sect. Centru Sef Directie - Lidia Stefinet

tel.: (+373 22) 54 65 15,54 72 27,54 64 74
e-mail: dpdccentru@gmail.com

3 | Directia pentru protectia dreptu- | mun. Chisindu, str. Teilor nr.10

rilor copilului, sect. Botanica Sef Directie - Victoria Ionifd
tel./fax: (+ 373 22) 76 35 86, 56 49 91
e-mail: directia.botanica@mail.ru

4 | Directia pentru protectia dreptu- | mun. Chisinau, str. Mihai Viteazul nr.2
rilor copilului, sect. Buiucani Sef Directie — Tamara Lesnic-Rdscoald
tel.: (+373 22) 29 52 24, 29 50 55,29 50 27
e-mail: dpdcbuiucani@yahoo.com

5 | Directia pentru protectia dreptu- | mun. Chisinau, str. Mircea cel Batran nr.16
rilor copilului, sect. Ciocana Sef Directie — Maria Gribincea

tel.: (+373 22) 34 07 22,34 00 31, 34 46 08
e-mail: dpdcciocana@gmail.com

6 | Directia pentru protectia dreptu- | mun. Chisinau, str. S. Lazo nr.27/1

rilor copilului, sect. Rascani Sef Directie — Sorina Miron

tel.: (+373 22) 29 34 67, 29 34 66, 29 34 68
e-mail: dpdcriscani@gmail.com
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