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Capitolul 1. CONTINUTUL SI CLASIFICAREA STANDARDELOR DE CALITATE
ALE ASISTENTEI JURIDICE

1.1.  Notiuni aplicabile activitatii de acordare a asistentei juridice copiilor victime ale

infractiunilor

1.1.1 Standardele minime de calitate pentru serviciile de asistenta juridica garantata de stat
acordate copiilor victime ale infractiunilor reunesc ansamblul normelor care reglementeaza
activitatile de asistenta si protectie juridica a victimelor minore. In baza Standardelor de
calitate se va realiza evaluarea prestatiei si calitatea serviciilor acordate de avocati copiilor

victime ale infractiunilor.

1.1.2  In sensul prezentelor Standarde, notiunile utilizate au urmitoarele semnificatii':

a) autoritate centrald pentru protectia copilului — Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei, abilitat sa elaboreze, sa promoveze i sa monitorizeze realizarea politicii
statului in domeniul protectiei copilului;

b) autoritate tutelara locala — primarii de sate (comune) si de orase;

C) autoritate tutelara teritoriald — sectiile/directiile asistentd sociald si protectie a
familiei/Directia municipala pentru protectia copilului Chisindu. In municipiile Balti si
Chisinau autoritatile tutelare teritoriale exercita si atributiile de autoritate tutelard
locald, cu exceptia unitatilor administrativ-teritoriale autonome din componenta
acestora, in cadrul carora atributiile de autoritate tutelara locala sint exercitate de
primarii unitatilor administrativ-teritoriale respective;

d) echipa multidisciplinarda — grup convocat de specialistul in protectia drepturilor
copilului sau, in lipsa acestuia, de catre asistentul social comunitar, compus din
profesionisti din diferite domenii, cu atributii in protectia copilului, care colaboreaza
pentru prevenirea si solutionarea cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si trafic;

e) copil — persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nu are capacitatea de exercitiu

deplina,

! Hotarirea Guvernului nr. 270 din 08.04.2014 ,,Cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta i monitorizarea copiilor victime si

al Republicii Moldova nr. 92-98, art. nr.297.
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f)

9)

h)

)

K)

COPIILOR VICTIME ALE INFRACTIUNILOR

interesul superior al copilului — asigurarea conditiilor adecvate pentru cresterea si
dezvoltarea armonioasd a copilului, tindnd cont de particularitatile individuale ale
personalitatii lui si de situatia concreta in care acesta se afld;

copil victima — copil caruia, prin actiuni sau inactiuni, i-au fost aduse daune morale,
intermediul tehnologiilor informationale, traficului;

parte vatamata — copil caruia i s-a cauzat prin infractiune un prejudiciu moral, fizic
sau material, recunoscut in aceasta calitate, conform legii;

revictimizare — proces repetat de victimizare, care apare ca rezultat al interventiei
neadecvate din partea institutiilor sau specialistilor in privinta copiilor victime ale
infractiunilor;

reprezentant legal al copilului — parintele sau persoana desemnata, conform legii, sa
apere drepturile si interesele copilului;

raport de evaluare psihologica — rezultatul final al activitatii psihologului orientata
spre descrierea si evaluarea particularitatilor individual-psihologice ale personalitatii
copilului, realizat cu scopul aprecierii starilor actuale, a pronosticului dezvoltarii
ulterioare si elaborarii de recomandari, care sunt determinate de scopul evaluarii,
persoana de incredere — persoana adultd din anturajul copilului in care acesta
manifestd incredere, cu care este dispus sd comunice si careia ii poate destdinui o
situatie 1n care se simte amenintat sau in pericol,

Violenta impotriva copilului— forme de rele tratamente aplicate de catre
parinti/reprezentantii legali/persoana in grija careia se afla copilul sau de cétre orice
alta persoana, care produc vatdmare actuala sau potentiald asupra sanatatii acestuia si
il pun in pericol viata, dezvoltarea, demnitatea sau moralitatea, care includ tipurile de
violenta definite in art.2 din Legea nr.45-XVI din 1 martie 2007 cu privire la
prevenirea si combaterea violentei n familie;

universalitatea — caracterul universal al acordarii asistentei juridice. Desi existd o
varietate a situatiilor create n procesul acordarii asistentei juridice, standardul trebuie
sa faca fata oricarei neclaritati. Totodata, este necesara si crearea unor sub-standarde
pentru anumite varietati ale serviciilor avocatului: realizarea apararii in cauzele
penale, reprezentarea in cauzele civile etc.;

minimalitatea — Notiunea ,standarde ale calitatii serviciilor avocatului” releva
cerintele minime fata de avocati, insd in procesul prestarii asistentei juridice avocatul
poate oferi si servicii intr-un volum mai mare si de o calitate mai inalta.
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1.1.3 Standardele se impart in doua grupuri: 1) apreciative; 2) formale.

1.1.4 Standardele apreciative sunt aplicate in practici si se bazeazia pe reprezentarile
generale despre comportamentul necesar al avocatului in procesul acordarii serviciilor
juridice. La categoria acestor standarde se atribuie rolul activ, buna credinta, onestitatea,
rationalitatea, nivelul de calificare, principialitatea si oportunitatea. De la avocatul care
posedda cunostinte suficiente in domeniul jurisprudentei, insa care nu are o atitudine
responsabila fatd de serviciile pe care le acordad, nu putem astepta o activitate cu adevarat
calitativa. Astfel de standarde, precum buna credinta, onestitatea, echitatea, corectitudinea,
sinceritatea, confidentialitatea, rationalitatea, nivelul de calificare, principialitatea si
oportunitatea sunt consfintite, in mare parte, in Codul deontologic al avocatilor din Republica
Moldova si urmeazi a fi respectate de avocati?. Standardele apreciative au un caracter
declarativ deoarece continutul lor nu este dezviluit atit in actele normative, cat si in

precedentele juridice si in doctrina.

1.1.5 Standardele formale indica clar asupra actiunilor ce urmeaza a fi intreprinse si care
sunt interzise de a fi efectuate de catre avocati in procesul indeplinirii obligatiunilor lor fata
de client/beneficiar. Standardele formale ale calitatii serviciilor avocatului se impart in doua

grupuri: @) negative; b) pozitive.

1.1.6 Standardele negative contin cerinte cu referire la ceea ce nu urmeaza a se realiza, a nu
se intreprinde de catre avocat in procesul indeplinirii obligatiunilor sale. Standardele negative
se contin in Codul deontologic al avocatilor din Republica Moldova si sunt obligatorii pentru
avocati. Aceste standarde pot fi determinate in baza urmatoarelor expresii: ,,avocatul nu va
supune...”, ,,avocatul trebuie sa evite...”, ,,avocatului i se interzice” etc. Astfel, de exemplu,
»Avocatul nu este in drept sd consulte, sa reprezinte ori sd apere mai mult de un
client/beneficiar in una si aceeasi cauza atunci cand interesele acestora sunt conflictuale sau
cand existi realmente riscul de a aparea un astfel de conflict de interese®” ori ,,Avocatul

trebuie sa se abtina ca sa se mai ocupe de cauzele tuturor clientilor implicati, atunci cand

2 Codul deontologic al avocatilor Baroului din Republica Moldova. Adoptat de Congresul Avocatilor din 20
decembrie 2002, cu modificarile si completarile adoptate la 23 martie 2007 de Congresul Avocatilor, pet. 1.2.
3 Ibidem, pct. 3.1
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intervine un conflict de interese ale acestora, cand secretul profesional risca sa fie violat sau

cand independenta sa risci si fie pusi la indoiald*”.

1.1.7 Standardele formale pozitive ale -calitatii serviciilor avocatului contin cerinte
referitoare la faptul ce urmeaza sa intreprinda avocatul in procesul realizarii obligatiilor sale
profesionale. Dupda cum demonstreaza analiza practicii judiciare, serviciile juridice
necalitative sunt legate cel mai frecvent de urmatorii factori: 1) lipsa de cunostinte cu referire
la dreptul material si la ultimele modificari legislative; 2) incalcarile de ordin procesual —
lipsa nemotivata de la sedintele de judecata sau intarzierea fara temei la efectuarea actiunilor
procesuale, manifestarea lipsei de respect fata de participantii la proces; 3) intocmirea
agramata a documentelor procesuale — cereri de chemare in judecata, de apel, de recurs, cereri
privind asigurarea actiunii civile etc.. Avocatul trebuie sa depuna toata diligenta pentru a

depasi situatiile ce conduc la prestarea serviciile juridice necalitative.

1.1.8 Criteriile in baza carora are loc aprecierea calitatii serviciilor juridice acordate sunt
legate de caracterul evident si vadit al acestora, adicd de indiscutabilitatea si
incontestabilitatea lor. Aceasta este posibil doar atunci cand, pe de o parte, avocatul nu
indeplineste sau indeplineste necorespunzator ,prescriptiile” legale si (sau) incalca
prevederile Legii cu privire la avocatura, Codului deontologic, contractului de acordare a
asistentei juridice, precum si cele prevazute de normele materiale (Codul civil, Codul penal)
si procesuale (Codul de procedura civild, Codul de procedurd penald), iar pe de altda parte —
toate actiunile (inactiunile) avocatului isi gasesc sau dimpotriva nu isi gasesc, cand aceasta
este necesar, reflectarea documentara adecvatd in materialele cauzei aflate in ,,gestiunca”

acestuia.

1.1.9 Standardele formale pozitive ale calitatii serviciilor juridice se impart in standarde
generale si standarde stabilite pentru anumite categorii (genuri) de asistenta juridica
(standarde speciale). La standardele formal-pozitive generale ale calitatii serviciilor de

asistenta juridica se atribuie urmatoarele reguli diriguitoare:

1.1.10 Avocatul in activitatea sa este obligat sa se ghideze si sa faca trimitere la legislatia in

vigoare. In procesul acordarii oricarui gen de asistenta juridica, avocatul trebuie sa se conduca

4 Ibidem, pct. 3.2
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de legislatia in vigoare. In calitate de exemplu al nerespectarii acestui standard poate figura
referirea in forma scrisa sau verbala a avocatului la un act normativ inexistent; indicarea
clientului/beneficiarului asupra unei céai de solutionare care nu este prevazuta de lege in
vederea depasirii problemei existente; trimiterea la un act normativ care nu poate fi aplicat in

situatia data etc.

1.1.11 Avocatul este obligat sa respecte termenele procesuale. Omisiunea termenului
procesual din vina avocatului constituie o incélcare a standardului. La categoria nerespectarii,
omisiunii termenelor procesuale urmeaza a se atribui: omisiunea termenului de depunere a
cererii de apel sau recurs, omisiunea, din vina avocatului, a termenului de prescriptie cu

referire la aplicarea raspunderii juridice etc.

1.1.12 Avocatul este obligat sa explice clientului/beneficiarului toate posibilele pericole la
adresa securitafii juridice a intereselor acestuia, pericole care pot aparea ca urmare a

asistentei acordate de avocat.

1.1.13 Standardele speciale cuprind cerintele care sunt inaintate fatd de avocati in procesul
acordarii de catre acestia a serviciilor juridice: consultarea juridica; intocmirea documentelor
de un caracter juridic; reprezentarea etc. In acest context, standardele ulterioare le includ pe
cele premergitoare. In cazul reprezentirii intereselor minorilor victime, avocatul este obligat

sa respecte standardele specifice consultarii si ale intocmirii documentelor cu caracter juridic.

1.1.14 Standardele consultarii juridice se refera la urmatoarele prevederi:

a) avocatul este obligat sa indice asupra modalitatii de solutionare favorabila a situatiei, care
poate fi realizata in practicd;

b) avocatul este obligat sa atraga atentia clientului/beneficiarului asupra tuturor modalitatilor
de solutionare a situatiei acestuia;

c) avocatul trebuie sa indice clientului/beneficiarului asupra variantei preferabile de depasire a
situatiei clientului/beneficiarului;

d) avocatul are obligatia sa explice modalitatile de solutionare a situatiei
clientului/beneficiarului pana in momentul in care acesta nu va percepe just esenta si

continutul modalitatii de solutionare propuse.
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1.1.15 Standardele privind intocmirea documentelor cu caracter juridic includ urmatoarele
componente:

a) avocatul urmeaza sa consulte clientul/beneficiarul asupra intrebarilor care tin de
documentul juridic intocmit;

b) documentul juridic intocmit de avocat trebuie sa contina identificarea acestuia;

¢) documentul juridic intocmit de avocat trebuie sa corespundda formei si continutului,
stabilite de lege pentru astfel de categorii de documente;

d) obligatiunea avocatului in privinta intocmirii documentului juridic se considera
neindeplinitd/neexecutata pana la momentul in care inaintarea/depunerea acestuia nu va

genera acele consecinte juridice pentru care a fost intocmit.

1.1.16 Standardele reprezentarii se realizeaza in urmatoarele forme:
a) reprezentarea in cauze penale;
b) reprezentarea in cauze civile;

¢) reprezentarea in cauzele contraventionale.

1.1.17 Standardele reprezentarii in cauzele penale acopera urmatoarele aspecte:

- avocatul trebuie sa-si intocmeasca, pentru fiecare cauza penald, dosar in aparare;

- avocatul este obligat sa-si consulte clientul/beneficiarul la prima cerinta a acestuia;

- avocatul este obligat sia indeplineasca fiecare solicitare a clientului/beneficiarului

referitor la intocmirea documentelor juridice pe dosar (cereri, demersuri, plangeri etc.).

1.1.18 In situatia in care legea procesuali prevede dreptul avocatului sau a
clientului/beneficiarului acestuia la savarsirea anumitor actiuni procesual-juridice (intocmirea
plangerilor, inaintarea intrebarilor spre solutionare expertilor, inaintarea cererilor de recuzare
participantilor ~ la proces), avocatul este obligat sa aduca acest fapt la cunostinta
clientului/beneficiarului si sa efectueze aceste actiuni. Avocatul este eliberat de la efectuarea

actiunilor date in situatia unui refuz in scris al clientului/beneficiarului in acest sens.
1.1.19 In situatia in care clientul/beneficiarul nu este de acord cu anumite actiuni ale

organului de urmarire penald sau ale instantei de judecata, avocatul este obligat sa intervina

cu plangeri in privinta acestor actiuni.
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1.1.20 iIn cadrul intregului proces penal avocatul este obligat si participe, si fie prezent la
toate actiunile procesuale efectuate cu participarea clientului/beneficiarului sau. Avocatul este
obligat sa intervina cu obiectii asupra tuturor actiunilor presedintelui sedintei de judecata,

care sunt orientate impotriva intereselor clientului/beneficiarului sau.

1.2 Principii generale privind drepturile copilului aplicabile copiilor victime

1.2.1. Asistenta juridica garantata de stat a copiilor victime ale infractiunilor se bazeaza pe
principii generale, ca: legalitatea, confidentialitatea, respectarea normelor deontologice

profesionale, egalitatea etc.

1.2.2. 1In prestarea serviciilor de asistentd juridici garantati de stat avocatul trebuie si se
conduca de principiile indicate in art.3 din Legea nr.1260 din 19.07.2002 cu privire la
avocaturd, principiile asistentei juridice garantate de stat enuntate in art.4 din Legea nr. 198
din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridicd garantata de stat, precum si cele enuntate in alte

acte normative, cum ar fi principiile indicate in pct.1.2.3-1.2.7 din prezentul document.

1.2.3. Principiul egalitatii. Climatul sociojuridic configurat prin documentele internationale
afirma principiile egalitatii de sanse si nediscriminarii, orice discriminare fiind resimtita ca un
dezechilibru al sanselor. Principiul egalitatii este consfintit in art.2 din Conventia ONU
privind drepturile copilului, art.16 din Constitutia Republicii Moldova si in Legea nr.121 din
25.05.2011 privind asigurarea egalitatii. Principiul egalitatii si nediscriminarii vizeaza si
juridica calificatd. In procesul acordirii asistentei juridice avocatul este obligat si respecte

principiul egalitatii.

1.2.4. Principiul asigurarii interesului superior al copilului. Principiul include respectarea
si asigurarea drepturilor si interesului superior al copilului, prin asistenta juridica calificata
pentru copiii victime ale infractiunilor, aplicand toate mijloacele de drept si administrative
pentru asigurarea protectiei copilului. In procesul acordarii asistentei juridice avocatul are

obligatia sa ia in calcul interesul superior al copilului.

1.2.5. Principiul ascultirii opiniei copilului. Actiunea principiului enuntat este generala si

insoteste dreptul fundamental al copilului la libera exprimare atat in relatiile cu autoritatile
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judiciare sau administrative, cat si in relatiile cu parintii. Acest principiu impune obligatia
avocatului sa asigure participarea copilului la luarea deciziilor relevante pentru cauza, tinand

cont de opinia lui daca aceasta nu contravine intereselor sale.

1.2.6. Principiul respectirii demnitatii copilului. Conform Conventiei ONU cu privire la
drepturile copilului, acest principiu semnifica dreptul copilului de a fi perceput in
considerarea propriei sale naturi drept o persoana unica si inconfundabila, dincolo de
vulnerabilitatea data de varsta si gradul de maturitate. Acest principiu semnifica ca copilului
victima nu-i poate fi afectata imaginea publica, viata intima, privata si familiald si nu poate fi
supus nici unei forme de exploatare. In procesul acordarii asistentei juridice, avocatul este

obligat sa respecte principiul nominalizat.

1.2.7. Principiul celeritatii este un principiu a carei arie de aplicare priveste situatiile in care
se impune ca orice masurd, decizie sau procedura in care sunt implicati copiii sa fie efectuata
in maxima urgenta, indiferent de circumstantele speciale in care acesta s-ar afla. Respectarea

acestui principiu de asemenea este imperativa pentru avocat.

Capitolul 2. ACCESAREA SERVICIILOR

2.1. Informarea

2.1.1. CNAJGS detine si pune la dispozitia membrilor comunitatii materiale informative
privind conditiile si practicile de acordare a serviciilor de asistentd juridica garantata de stat

pentru copiii victime ale infractiunilor.

2.1.2. CNAJGS informeaza comunitatea cu privire la spectrul de servicii pe care le
presteaza. Materialele informative cu privire la asistenta juridicd garantata de stat pentru
copiii victime sunt expuse intr-un loc public si accesibil beneficiarilor si familiilor acestora,

inclusiv pe pagina web a Consiliului (http://www.cnajgs.md/).

2.1.3. Asistenta juridica garantatd de stat reprezintd serviciile de consultantd si asistentd
juridica oferite de catre avocatii care sunt contractati si platiti de catre stat. Asistenta se
numeste garantatd pentru ca: dreptul la aceastd asistentd este prevazut si garantat de

Constitutie. Statul este obligat sa acorde asistentd juridicad persoanelor care intrunesc
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conditiile necesare, in cazul nostru pentru ca sunt copii victime ale infractiunilor; neacordarea
asistentei juridice garantate de stat in corespundere cu jurisprudenta Curtii Europene a
Drepturilor Omului privind asigurarea dreptului la aparare in cadrul procesului penal si civil
va reprezenta o incdlcare a Conventiei Europene pentru Drepturile Omului si ar putea fi

sanctionata de catre Curte.

2.1.4. Asistenta juridicd garantatd de stat se acordd copiilor victime ale infractiunilor
indiferent de nivelul de venit al familiei beneficiarului, in temeiul art.19 alin.(1%) din Legea cu
privire la asistenta juridicd garantata de stat. Pentru copilul victima a infractiunilor asistenta
juridica calificata poate fi solicitata la orice etapa a procesului penal, iar intr-un proces civil

inclusiv pana la initierea acestuia.

2.1.5. Pentru a beneficia de asistenta juridicd calificata, copilul victimd a infractiunii sau
reprezentantul legal al acestuia poate sa depuna cerere la Oficiul Teritorial, la organul de
urmdrire penald sau la instanfa judecdtoreascd. Organul de urmdrire penald sau instanfa
judecdtoreascd va remite cererea si documentele anexate Oficiului Teritorial in cel mult 3 zile
lucratoare de la data receptiondrii. Decizia de acordare a asistentei juridice calificate se emite
de catre coordonatorul Oficiului Teritorial si se aduce la cunostinta solicitantului in cel mult 3

zile lucratoare.

2.2. Comunicarea cu copilul victima si reprezentatul legal al acestuia

2.2.1. Avocatul promoveaza masuri eficiente de comunicare cu clientul/beneficiarul si

reprezentantul sau legal.

2.2.2. Avocatul incurajeaza o comunicare eficienta orientatd spre conlucrare, transparenta si
respect reciproc. Avocatul urmeaza sa apeleze la ajutorul psihologului atunci cand in procesul
acordarii asistentei juridice nu poate gestiona situatia in aspect de comunicare si inter-

relationare cu copilul victima si reprezentantul sau legal.

2.2.3. Avocatul informeaza si consultd clientul/beneficiarul si reprezentantul sau legal

strategia pe cauza si realizeaza orientarea catre serviciile de asistenta psihologica si sociala.
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2.2.4. Avocatul identifica si aplica metode eficiente de management al cazurilor de conflict

ce apar intre avocat si client/beneficiar sau reprezentatul legal al acestuia.

2.2.5. Pentru eficientizarea procesului de asistenta, avocatul va comunica cu copilul,
reprezentantul legal si in afara actiunilor procesuale sau a sedintelor de judecata. Avocatul
este responsabil pentru incurajarea si facilitarea comunicdrii cu copilul asistat si

reprezentantul sau.

2.2.6. Pentru a dezvolta o relatie constructiva, avocatul va identifica regulile de comunicare
si interactiune cu copilul si reprezentantul legal. Astfel, avocatul va stabili la prima intalnire
cum reprezentantul legal sau copilul victimad face legatura cu avocatul (ex. telefon, e-mail

etc.), care sunt orele in care avocatul poate fi contactat etc.

2.2.7. Avocatul ce reprezinta copilul victima are obligatia sa asigure confidentialitatea
demersului de consultant si asistentd. Avocatul urmeaza sa asigure comunicarea cu copilul
victima si reprezentantul sdu legal Intr-un spatiu ce ofera un mediu sigur, pentru a permite
exprimarea libera si dobandirea increderii. Avocatul urmeaza sa creeze 0 ambianta placuta,

ordonata, care sa dea impresia de confort si de spatiu protejat.

2.2.8. Datorita particularitatilor cauzelor si serviciilor oferite, avocatul trebuie sa dea dovada
de maxima discretie in oferirea serviciilor de asistentd, nefiind permisa ca intalnirea cu copilul
victima si reprezentatul sau legal sd fie planificata atunci cand in birou este aglomeratie (fie ca

sunt prezenti mai mulfi colegi sau asteapta alti clienti/beneficiari in hol).

2.2.9. In situatia in care victima sau reprezentantul legal se afla intr-o stare de epuizare fizica
si psihica, avocatul va urmari cu prioritate asigurarea nevoilor de baza ale acesteia /acestuia,
prin contactarea serviciilor de specialitate, urmand ca ulterior restabilirii echilibrului fizic si

emotional sa se realizeze comunicarea pe cauza.

2.2.10. Pentru a realiza o comunicare eficienta cu clientul/beneficiarul, avocatul trebuie:
a) sa trateze victima cu respect, naturalete si empatie;
b) sa ajunga la timp la intalnirile programate si sa furnizeze copilului si reprezentantului
sau informatiile in termenul stabilit;

C) sa se asigure ca fiecare intalnire cu victima este planificata si are un scop;
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d) sa dezvolte strategia pe cauza impreuna cu copilul si/sau reprezentantul legal si sa
asigure pentru aceasta repere clare de interventie;

e) sd depund toate eforturile necesare pentru reducerea factorilor de re-victimizare a
copilului victima aflat in proceduri judiciare, inclusiv prin insistarea asupra reducerii
numarului de audieri, ideal pana la o singura data, fiind inregistratd prin mijloace

tehnice, a copilului in cadrul procedurilor de urmarire penala si judiciare.

2.2.11. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv periodicitatea intalnirilor si comunicarii realizate cu clientul/beneficiarul;

tabelul timpului alocat pentru asistarea pe cauza.

2.3. Conditia de confidentialitate

2.3.1. Avocatul are obligatia de pastrare a confidentialitatii in ceea ce priveste viata privata a
copilului si istoria de victimizare, precum si informatiile care i-au devenit cunoscute in timpul

acordarii asistentei juridice victimei minore.

2.3.2. Orice contact al avocatului cu reprezentantii mass-media se va face cu acordul scris al
reprezentantului legal al copilului, cu protejarea identitatii persoanelor care beneficiaza de

asistenta juridica, a dreptului la viata privata si a dreptului la imagine a acestora.

2.3.3. Avocatul asigura pastrarea si utilizarea in regim de confidentialitate a datelor privind
clientul/beneficiarul, in conformitate cu prevederile Legii nr.17-XVI din 15 februarie 2007 cu

privire la protectia datelor cu caracter personal.

2.3.4. Avocatul aduce la cunostinta victimei si reprezentantului sau legal faptul ca are
obligatia de pastrare a confidentialitatii in ceea ce priveste asistenta juridica acordata.
Comunicarea acestei obligatii va fi realizata de catre avocat la prima intalnire i se va

reactualiza si pe parcurs.
2.3.5. Avocatul este obligat sd protejeze identitatea copiilor victima. Protectia dreptului la

viata personala si a dreptului la imagine ale victimei se realizeaza prin respectarea legislatiei

internationale si nationale in materie.
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2.3.6. Avocatul are obligatia sa nu dezvaluie aspecte sau informatii legate de situatia
victimelor asistate, atat colegilor de birou, cat si altor persoane cu care acesta poate veni in

contact — profesori, jurnalisti etc.

2.3.7. Avocatul va informa reprezentantul legal al victimei ca informatiile cu referire la
situatia copilului victima pot face obiectul unui articol sau reportaj publicat in presda doar cu

consimgamantul reprezentantului legal.

2.3.8. Avocatul aduce la cunostinta clientului/beneficiarului drepturile sale si masurile de
securitate pe care le vor adopta atunci cand ofera un interviu, cum ar fi dreptul de a refuza sa
raspunda la intrebari incomode sau traumatizante, precum si dreptul de a refuza sa-si spuna

numele etc.

2.3.9. Auvocatul va oferi interviu cu referire la cazul copilului asistat doar cu acordul scris al
reprezentantului legal, respectand urmatoarele conditii:

a) va stabili scopul acestui interviu si il va comunica reprezentantului legal al victimei;

b) va verifica acreditarile si trecutul jurnalistului, inclusiv informatiile disponibile despre
compania media pentru care lucreaza, precum si care este publicul tinta al
emisiunii/articolului pe care doreste sa-1 remita pe post sau sa-| scrie;

c) va identifica ce stie ziaristul/reporterul respectiv despre situatia copiilor victime ale
infractiunilor si care este atitudinea lui fata de fenomenul victimizarii copiilor;

d) wva stabili parametrii interviului: ora la care va incepe, locul si durata interviului;

e) va lua in calcul necesitatea mentinerii anonimatului complet al victimei, inclusiv fata

acoperita, numele schimbat si/sau vocea schimbata.

2.3.10. Avocatul va explica jurnalistului ca la elaborarea articolului/reportajului urmeaza sa tina cont
de interesul superior al copilului si va recomanda ca materialul si fie consultat cu acesta (avocatul)

inainte de publicare.
2.3.11. Inregistrarea, pastrarea si utilizarea informatiilor cu caracter personal privind victima

minora se efectueaza cu respectarea regulilor speciale de confidentialitate, in scopul protectiei

copilului victima.

Pagina | 14



STANDARDE DE CALITATE ALE ACTIVITATII AVOCATILOR PE CAUZELE PENALE CU IMPLICAREA
COPIILOR VICTIME ALE INFRACTIUNILOR

2.3.12. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv modul de organizare si pastrare a dosarelor copiilor victime; acordul scris al
reprezentantului legal pentru acordarea interviului privind situatia copilului victima;

protejarea identitatii si datelor cu caracter personal ale victimei minore.

2.4. Cooperarea avocatului cu autoritatile/institutiile abilitate cu protectia copilului

2.4.1. Avocatul identifica si coopercaza cu institutiile abilitate cu protectia copilului si

organizatiile implicate in procesul de asistenta sociala si psihologica a copilului victima.

2.4.2. Avocatul este obligat sd coopereze cu autoritatile/institutiile abilitate cu protectia
copilului prin obtinerea si transmitereca informatiilor si a documentelor necesare pentru

acordarea asistentei juridice i asigurarea interesului superior al copiilor.

2.4.3. In procesul de acordare a asistentei juridice copiilor victime, avocatul consulti
psihologul care a realizat evaluarea psihologica si acorda copilului servicii de reabilitare

psihologica cu referire la necesitatile si particularitatile de interactiune cu beneficiarul minor.

2.4.4. Asistenta juridica a copiilor victime solicitd avocatului sa coopereze cu serviciile de
asistentd sociald si psihologica care asistd minorul. Cooperarea cu autoritdtile si institutiile
publice/private cu competente in domeniul asistentei psihologice si protectiei copilului se
realizeaza la toate etapele de asistentd a copiilor victime. In acest scop, avocatul va comunica
si coopera cu psihologul/serviciul de asistentd psihologica care a realizat evaluarea

psihologica si acorda copilului servicii de reabilitare psihologica.

2.4.5. Avocatul va consulta psihologul la urmatoarele aspecte:

a) particularitatile individuale ale copilului: emotional, motor, cognitiv, verbal, social
etc.;

b) istoria dezvoltarii copilului inainte i dupa trauma;

c) relatiile dintre parinte si copil sau alte persoane care pot acorda victimei suport
emotional;

d) nararea experientelor traumatice;

e) necesitatea implicarii copilului victima in programe de recuperare terapeutica si

evitarea punerii in pericol ulterior sau re-traumatizarii.
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2.4.6. Comunicarea si cooperarea avocatului cu psihologul ce asistd copilul victimd va
contribui la: cunoasterea cat mai exactd a profilului copilului victimd; identificarea,
organizarea si planificarea actiunilor procesuale astfel incat sa fie redus riscul de re-

victimizare; identificarea necesitatii de aplicare a masurilor de protectie a copilului victima.

2.4.7. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv cooperarea si comunicarea avocatului cu institutiile sau organizatiile

implicate in procesul de asistentd sociala si psihologica a copilului victima.

2.5. Instruirea si suportul profesional al avocatilor ce acorda asistenti juridica

garantata de stat

2.5.1. CNAJGS asigura instruirea initiald si continud a avocatilor ce acorda asistenta juridica
garantata de stat copiilor victime.

2.5.2. CNAJGS identifica oportunitatile de perfectionare/instruire continua a avocatilor ce
acorda asistentd juridica garantatd de stat copiilor victime in vederea cresterii competentei

acestora in procesul de acordare a asistentei juridice calificate.

2.5.3. Avocatul ce acorda asistentd juridica garantata de stat copiilor victime planifica anual
timp necesar pentru activitati de perfectionare/instruire cu referire la asistarea copiilor victime

(organizate de CNAJGS sau in afara acestuia).

2.5.4. Avocatul are obligatia sa participe la cursuri de formare initiala si continua, care
contribuie la pregatirea si dezvoltarea abilitatilor practice si aprofundarea cunostintelor ce se

refera la particularitatile de asistenta a copiilor victime ale infractiunilor.

2.5.5. Formarea initiala si continua a avocatilor ce acorda asistenta juridica garantatd de stat
copiilor victime se realizeaza in cadrul unui program de formare, al carui curriculum cuprinde
cel putin urmatoarele aspecte: victimizarea copiilor urmare a infractiunilor de trafic si
exploatare sexuala, infractiunilor contra vietii si sanatatii persoanei, infractiunilor cu caracter
sexual, violentei in familie, infractiunilor contra patrimoniului — dimensiuni, caracteristici,
forme ale abuzului si violentei fata de copii; consecintele victimizarii; psihologia victimei;
particularitatile reprezentarii copiilor victime la faza urmaririi penale si de judecare a cauzei;
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audierea copiilor victime; cooperarea cu serviciile de asistentd sociald si psihologica in
cazurile copiilor victime. Avocatul este obligat sd participe la cursuri de formare initiala si

continua cu referire la specificul asistentei juridice acordate copiilor victime ale infractiunii.

2.5.6. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de

evaluare, inclusiv participarea avocatului la cursuri de formare initiala si continua.

2.6. Intervenirea pe cauza

2.6.1. Intervenirea pe cauza a avocatului se realizeaza in baza deciziei privind acordarea

asistentei juridice calificate emise de coordonatorul Oficiului Teritorial.

2.6.2. Avocatul va informa organul de urmarire penala sau instanta de judecatd despre
intervenirea pe cauza si va anexa la dosar mandatul si o copie a deciziei privind acordarea
asistentei juridice calificate. In rubrica respectiva din mandat avocatul va indica numarul si
data emiterii deciziei in baza careia a fost desemnat sa acorde asistenta juridicd garantata de

stat copilului victima.

2.6.3. Decizia privind acordarea asistentei juridice calificate este unicul act care atesta
drepturile si obligatiile avocatului care acorda asistentd juridica garantata de stat, care

obligatoriu, impreuna cu mandatul, se prezinta si se anexeaza la dosar.

2.6.4. Intervenirea avocatului pe cauzd poate fi si In cazul incheierii unui contract de
asistentd juridicd cu reprezentantul legal al copilului victimd, cu prezentarea mandatului
semnat de cdtre acesta. Contractul de asistenta juridica se incheie cu reprezentantul legal al

minorului, Tn conformitate cu prevederile Legii nr.1260-XV din 2002 cu privire la avocatura.

2.6.5. Dupa ce si-a asumat angajamentul de a apara copilul victima, avocatul trebuie sa
anunte despre aceasta organul de urmarire penald sau instanta de judecatd. Avocatul este
obligat sa prezinte mandatul care ii confera imputernicirile, decizia coordonatorului Oficiului
teritorial al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat privind acordarea

asistentei juridice calificate.

2.6.6. Avocatul este in drept:
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- sa depuna o cerere pe numele procurorului sau al judecatorului prin care il instiinteaza
ca va apara interesele copilului victima pe aceasta cauza,

- sd depuna cerere prin care solicita sa i se ofere posibilitatea de a lua cunostinta de
actele procedurale intocmite cu participarea clientului/beneficiarului (daca acestea au fost deja
efectuate);

- sd depuna cerere prin care solicitd eliberarea copiilor de pe actele procesuale care se
refera la drepturile si interesele persoanei pe care o apara (ordonanta de pornire a procesului
penal, ordonanta de recunoastere in calitate de parte vatamata etc.);

- sd depuna cerere prin care solicitd eliberarea copiilor de pe procesul-verbal si copia
inregistrarii audio/video a audierii victimei in conditiile speciale prevazute de art.110% din
Codul de procedura penald (daca audierea copilului a fost realizata pana la intervenirea pe
cauza a avocatului);

- sd solicite de a fi ingtiintat din timp despre efectuarea tuturor actiunilor procesuale la

care trebuie sa participe.

2.6.7. In practica se pot intalni situatii cAnd, dupa prima intalnire cu avocatul, reprezentantul
legal al copilului refuzi serviciile acestuia, pe motiv ¢ s-a impécat cu faptuitorul. Intr-o astfel
de situatie, pentru a asigura protectia copilului victima, avocatul trebuie sa depuna in scris o
sesizare cu referire la situatia copilului victima la autoritatea tutelard. Prin aceastd sesizare
avocatul va informa institutiile imputernicite prin lege cu atributii de protectie a copilului
despre situatia copilului care este victima, circumstantele in care i-a devenit cunoscuta cauza
si care au determinat imposibilitatea asistarii Tn continuare a copilului victima, actiunile

intreprinse de avocat pana la acel moment.

2.6.8. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv prezenta la dosarul in aparare al copilului victima a urmatoarelor acte:
decizia privind acordarea asistentei juridice calificate sau a contractului de asistenta juridica;
mandatul completat in conditiile indicate; inscrisul ce confirma anexarea deciziei privind
acordarea asistentei juridice calificate si a mandatului la materialele cauzei; copia cererii pe
numele procurorului sau a judecdtorului prin care il instiinteaza cad va apdra interesele
copilului victima; copia cererii prin care solicita sd i1 se ofere posibilitatea de a lua cunostinta
de actele procedurale intocmite cu participarea clientului/beneficiarului (daca acestea au fost);
copia cererii prin care solicitd eliberarea copiilor de la hotararile care se refera la drepturile si

interesele persoanei pe care o apard; copia inregistrarii audio/video a audierii victimei in
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conditiile special previzute in art.110! din Codul de proceduri penali (daci audierea copilului
a fost realizata pana la intervenirea pe cauza a avocatului); inscrisurile ce confirma informarea
institutiilor imputernicite prin lege cu atributii de protectie a copilului, cu referire la situatia
copilului care este victima, in situatia in care reprezentantul legal al copilului care a incheiat

contract cu avocatul renunta la serviciile acestuia.

2.7. Acumularea informatiei preliminare pe dosar

2.7.1. Interviul este conceput astfel incat sa-1 determine pe avocat sa ia decizii impreuna cu

reprezentantul legal al acestuia cu privire la strategia si tactica de aparare.

2.7.2. Avocatul explica reprezentantului legal, dupa caz si victimei minore, procedura de
acordare a asistentei juridice de catre avocat, drepturile si obligatiile de care beneficiaza in

calitatea 1n care se afla si care sunt procedurile judiciare in care vor urma sa participe.

2.7.3. Avocatul acumuleaza informatii relevante cauzei in baza interviului cu reprezentantul
legal al copilului victimd, precum si prin acumularea informatiilor de la alti profesionisti
(managerul de caz, psihologul, alti membri ai echipei multidisciplinare). In cazul in care mai
existd unele neclaritati dupa acumularea informatiilor de la cei mentionati mai sus, avocatul
implica, dupa caz, parintele/persoana de incredere a copilului sau psihologul pentru a obtine

informatia respectiva de la copil.

2.7.4. Avocatul realizeaza interviul cu copilul doar in cazul in care nu exista maturi de
referinta/psiholog care poate fi implicat in acest proces. Interviul se realizeaza de catre avocat
in conditii de confidentialitate, intr-un mediu sigur §i protectiv, cu asigurarea unui climat

psihologic adecvat.

2.7.5. Copilul victima si reprezentatul legal au dreptul la informare. Dreptul la informare a
reprezentantului legal si al copilului victima include posibilitatea acestora de a primi orice
informatie pertinenta intr-un limbaj familial si accesibil, potrivit nivelului de dezvoltare si
experientei de viata pe care o are. Avocatul are obligatia sa le ofere informatii pertinente si

suficiente pe cauza data.
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2.7.6. Pe durata interviului, avocatul culege de la beneficiar si reprezentantul sau legal
informatii cu referire la cauza. Culegerea de informatii relevante este necesara pentru o

decizie documentata privind interventia ulterioara a avocatului in beneficiul victimei.

2.7.7. Succesul in acordarea asistentei juridice de catre avocat depinde in mod direct de
complexitatea interviului realizat si de faptul daca s-a reusit obtinerea informatiei relevante pe
cauza asistata, avocatul tinand cont ca interviul sa fie structurat in doua parti:
a) crearea contactului psihologic cu reprezentantul legal al copilului victimd sau
beneficiarul  asistentei  juridice, urmare caruia se obtine Increderea
clientului/beneficiarului in serviciile prestate de catre avocat;

b) acumularea informatiilor necesare pe cauza.

2.7.8. Pe durata interviului, avocatul trebuie sa faca notite, dar sa nu scrie prea mult. Pentru a
primi un raspuns clar, intrebarile trebuie sa fie formulate laconic. Nu se recomanda repetarea

aceleiasi intrebari, ci reformularea acesteia.

2.7.9. Pentru a stabili o relatie de incredere cu reprezentantul legal al copilului victima sau
beneficiarul, in timpul interviului avocatul trebuie:
a) sa evite crearea pentru copil a situatiei de confuzie sau teama;
b) sa pastreze calmul si sa fie tratat cu atentie copilul pe tot parcursul interviului realizat
de avocat;
C) sa evite incruntdrile, precum si folosirea unui limbaj al corpului care sd-i induca
copilului o atitudine negativa;
d) sa existe intelegere fata de nevoile primare ale copilului (nevoia de a merge la toaleta,

de a bea ceva, de a nu putea sta nemiscat pentru o perioada prea lunga).

2.7.10. Avocatul urmeaza sa comunice copilului si reprezentantului legal cé el are obligatia de
pastrare a confidentialitatii in ceea ce priveste informatiile ce i devin cunoscute in legatura cu
executarea mandatului si detaliile ce {in de procedura judiciard in care participd copilul

victima.

2.7.11. In cadrul celei de-a doua parti a interviului, avocatul urmeazi s obtina informatii
relevante pentru cauza penala in care a intervenit, cum ar fi: informatii ce tin de persoana
copilului victima, infractiunea prin care copilul a fost victimizat, starea sanatatii copilului si
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programele de recuperare medicald sau psihologica in care acesta este implicat, necesitatea

protectiei victimei sau masurile ce trebuie luate pentru a pune victima in siguranta.

2.7.12. Interviul are ca rezultat stabilirea unui contact pozitiv cu reprezentantul legal al
copilului victima si/sau beneficiarul, acumularea informatiilor necesare pe cauza si informarea
sau consilierea juridicd a acestuia cu referire la drepturile de care beneficiaza in calitatea in
care se afla si procedurile judiciare la care va trebui sa participe impreund cu copilul sau.
Rezultatele evaluarii initiale sunt consemnate de catre avocat intr-un chestionar/ghid de
interviu. Chestionarul/ghidul de interviu este parte constitutiva a dosarului in aparare al

copilului victima.

2.7.13. Pe baza rezultatelor interviului, avocatul va stabili de comun acord cu reprezentantul

legal al minorului strategia si tactica de aparare.

2.7.14. Daca in timpul interviului avocatul afla ca copilul victimd necesitd asistenta
psihologica sau sociala, avocatul va informa reprezentantul legal despre spectrul de servicii si
organizatii care asigura consiliere psihologica sau orice alte forme de asistentd copiilor aflati
in proceduri judiciare, in functie de necesitatile acestuia. Orientarea catre serviciile
psihologice si sociale se poate realiza si prin redactarea unui document, inregistrat si transmis
serviciului/institutiei abilitate, atat direct, cat si prin intermediul persoanei in cauza.

Orientarea se poate face suplimentar si prin contactarea serviciului/institutiei respective.

2.7.15. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv termenele si conditiile de realizare a interviului; prezenta la dosar a
chestionarului/ghidului de interviu cu clientul/beneficiarul, dovada orientarii catre serviciile

psihologice si sociale a copilului victima (dupa necesitate).

Capitolul 3. STANDARDE MINIME DE CALITATE PENTRU REPREZENTAREA
INTERESELOR COPIILOR VICTIME ALE INFRACTIUNILOR LA ETAPA
URMARIRII PENALE

3.1.  Cerinte referitoare la participarea avocatului reprezentant al victimei minore in

faza pornirii urmaririi penale
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3.1.1. Admiterea avocatului-reprezentant in procesul judiciar penal este reglementata de
art.26 alin.3 din Constitutia Republicii Moldova si de art.67, art.69 si art.70 din Codul de
procedura penala al Republicii Moldova. Conform prevederilor constitutionale, ,,in tot cursul
procesului, partile au dreptul sa fie asistate de un avocat, ales sau numit din oficiu” (art.26

alin.3 din Constitutia Republicii Moldova).

3.1.2. Oferind avocatului reprezentant statut de ,,povatuitor, consilier” independent asupra
intrebarilor juridice, legea procesual penala l-a inzestrat cu anumite imputerniciri specifice

activitatii in faza de urmadrire penala si, in special, pentru etapa de pornire a urmaririi penale.

3.1.3. Conform prevederilor art.45 din Legea nr.1260-XV din 19.07.2002 cu privire la
avocatura, art.68 si art.100 din Codul de procedurad penala al Republicii Moldova, avocatii
reprezentanti au dreptul de a efectua la etapa pornirii urmaririi penale diverse actiuni in
vederea acumularii informatiilor cu un caracter probator:
a) sa solicite informatii, referinte si copii ale actelor necesare pentru acordarea asistenteli
juridice;
b) sa solicite concluzii ale anumitor specialisti;

) si solicite obiecte, documente si informatii necesare acordarii asistentei juridice etc.

3.1.4. Cu o minutiozitate deosebita avocatul urmeaza sa se implice la cercetarea corpurilor
delicte. Avocatul reprezentant este obligat, in primul rand, sa verifice cat de adecvat sunt
reflectate particularitatile de importanta probatorie ale acestora in procesele-verbale
respective. Pentru aceasta este necesara examinarea nemijlocita a obiectelor-corpuri delicte de

catre avocat.

3.1.5. In calitatea sa de participant la realizarea actiunilor procesuale, avocatul reprezentant
al victimei minore are urmatoarele drepturi:

a) sa solicite aplicarea mijloacelor tehnico-stiintifice in vederea fixarii ordinii si
continutului actiunii de urmarire penala;

b) sa inainteze cereri si demersuri cu referire la introducerea in procesul-verbal al
actiunii de urmarire penala a anumitor informatii; sa solicite expunerea observatiilor
sale in procesul-verbal al actiunii de urmarire penald, iar, in caz de necesitate, sa
solicite chiar completarea acestuia;

c) sasemneze procesul-verbal al actiunii de urmarire penala realizate cu participarea sa.
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3.1.6. Avocatul trebuie sa tina cont de faptul ca concluzia, constatarea specialistilor pot avea
0 importanta enorma din considerentul ca urmeaza a fi utilizate la etapele initiale ale
verificarii informatiilor cu privire la infractiune, datorita faptului ca pot servi in calitate de
probe importante, fundamentate pe anumite cunostinte speciale. Participarea avocatului la
actiunile de urmadrire penald cu implicarea specialistului il poate ajuta pe avocatul
reprezentant ca la etapa verificarii informatiilor initiale sa ia cunostintd de constatarea

specialistului, care ulterior poate figura in calitate de proba importanta in cauza penala.

3.1.7. Avocatul urmeaza sa atraga atentie asupra faptului ca la etapa pornirii urmaririi penale
specialistul nu a cercetat obiectul pe deplin in vederea prezentdrii constatarii tehnico-
stiintifice sau ca nu a utilizat toate metodicile necesare de investigare, constatarea sau
concluzia acestuia avand un caracter probabil, prezumptiv, ipotetic. Ulterior, in cadrul
celorlalte etape ale procesului penal, avocatul reprezentant isi poate invoca absolut
argumentat dreptul de a solicita efectuarea unei expertize daca aceasta nu a fost efectuata, iar

daca a fost realizata poate cere efectuarea unei expertize suplimentare sau repetate.

3.1.8. Inaintarea demersurilor la etapa pornirii urmiririi penale trebuie orientatd spre
acumularea probelor care sunt importante in vederea reprezentdrii intereselor copiilor victime,
spre verificarea versiunilor ce confirma invinuirea inaintatd. Alegerea momentului privind
inaintarea demersului este de prerogativa avocatului, ea fiind determinata de tactica de

reprezentare folosita.

3.1.9. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv evitarea situatiei comportamentului pasiv al avocatului reprezentant al
victimei minore, adica acea situatie cand avocatul nu manifesta un grad dorit de activitate la
etapa pornirii urmaririi penale; participarea, implicarea activa in cadrul actiunilor realizate in
privinta si cu participarea clientului/beneficiarului sau; verificarea activitatii de urmarire
penala sub aspectul respectarii legalitatii; reprezentarea si apdrarea continud a
clientului/beneficiarului cu statut de victima minora de la anumite abuzuri sau eventuale erori

ale organelor judiciare.

3.2.  Exigente privind implicarea avocatului reprezentant al copilului parte vatamata

in cadrul probatoriului
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3.2.1. Administrarea probelor consta in folosirea mijloacelor de proba in procesul penal, care
presupune strangerea si verificarea probelor de catre organul de urmarire penald, din oficiu

sau la cererea participantilor la proces, prin procedeele probatorii prevazute de lege.

3.2.2. Codul de procedura penala al Republicii Moldova nu a materializat ideea asa-numitei
cercetari, investigari paralele, in cadrul careia aparatorul (avocatul) ar fi fost abilitat cu dreptul
de a strange probe de sine statitor, de rand cu partea acuzarii. Totusi, el a largit esential
drepturile acestuia in domeniul dat. Astfel, art.100 alin.2 din Codul de procedurad penald al
Republicii Moldova prevede modalitatea de colectare, administrare a probelor de cétre
avocatul reprezentant al partii vatamate minore admis in proces, si anume:

a) sa solicite obiecte, documente si informatii necesare pentru acordarea asistentei
juridice, inclusiv s poarte convorbiri cu persoane fizice, daca acestea sunt de acord sa
fie audiate in modul stabilit de lege;

b) sa solicite certificate, caracteristici si alte documente din diverse organe si institufii
care pot sa le elibereze Tn modul stabilit;

C) in interesul asistentei juridice, sa solicite, cu consimtamantul persoanei pe care 0
apara/reprezinta, opinia specialistului pentru explicarea chestiunilor care necesita

cunostinte speciale.

3.2.3. In situatia in care organele sau institutiile interpelate refuza sa elibereze obiectele,
documentele sau informatiile cerute, solutia ar putea fi gasitd prin intermediul solicitarii
»actelor” necesare cauzei penale de la organele sau institutiile ierarhic superioare sau prin
atacarea acestui refuz in instanta de judecata. Daca insa refuzul de a elibera anumite obiecte,
informatii sau documente este motivat prin faptul cd ele constituie secret de stat, secret
comercial sau bancar etc., avocatul va interveni cu un demers catre organul de urmaérire
penald sau instanta de judecata care examineaza cauza, cu privire la solicitarea i prezentarea

obligatorie a acestor documente de la organele sau institutiile care le defin.

3.2.4. Dreptul avocatului reprezentant de a purta convorbiri cu persoanele fizice, daca
acestea sunt de acord, poate fi folosit de cele mai multe ori in vederea depistarii unor
potentiali martori, care pe viitor ar putea fi audiati in baza unui demers al avocatului
reprezentant al partii vatamate. Legea procesual penald nu reglementeaza ordinea perfectarii
rezultatelor chestionarii sau a convorbirilor. Avocatul urmeaza sa le expunad in scris, in forma
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liberd. Acest moment mai poate fi realizat nemijlocit si de catre cel chestionat, fapt care
urmeaza a fi confirmat prin semndtura lui. Ar fi rational de a utiliza in cazul convorbirii,

chestionarii (desigur numai cu acordul persoanei in cauzd) a inregistrarii audio.

3.2.5. Documentul Intocmit ca rezultat al chestionarii (convorbirii) trebuie sa contina datele
necesare cu privire la cel chestionat (numele, prenumele, prenumele tatalui, varsta, domiciliul,
datele din actul de identitate etc.), precum si in privinta avocatului care a realizat audierea.
Deoarece legea permite convorbirile cu persoanele doar cu acordul lor, acest acord trebuie

manifestat obligatoriu in forma scrisa.

3.2.6. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in calcul indicatorii de
evaluare, inclusiv implicarea activa in cadrul probatoriului cu ocazia reprezentarii intereselor
victimei minore; identificarea si administrarea mijloacelor de proba care nu au ajuns in
vizorul organului de urmarire penald; verificarea activitatii de urmarire penala sub aspectul
administrarii materialului probator necesar; prezenta copiilor, inscrisurilor (cererilor,
demersurilor) care confirma solicitarea administrarii materialului probator in cauza penala in

vederea reprezentarii intereselor copiilor victime ale infractiunilor.

3.3.  Participarea avocatului la audierea copilului victima

3.3.1. Avocatul trebuie sa depuna toatd diligenta pentru protejarea drepturilor copilului in
cursul audierii si pentru asigurarea unui climat optim, menit sd conduca la prezervarea

integritatii fizice, psihice 1 morale a copilului victima.

3.3.2. Avocatul solicitd organului de urmarire penala sau instantei de judecatd ca audierea
copiilor victime sa se realizeze in conditii speciale, chiar si in cazurile cand minorii nu se
incadreazi in conditiile de eligibilitate indicate in art.110' Cod de procedurd penald, dar
interesele copilului o cer. Avocatul trebuie sa depuna toata diligenta pentru ca toti copiii
victime, inclusiv copiii cu varstd cuprinsi intre 14 si 18 ani sa fie audiati in conditiile art.110!

Cod de procedura penala si sa evite audieri repetate ale copilului victima.

3.3.3. Pentru buna desfagurare a procesului penal care se deruleaza in legatura cu un copil
victimd se impune intervenirea avocatului reprezentant al acestuia in vederea respectarii
urmatoarelor etape de audiere:
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a) planificarea audierii — documentarea cu referire la victimd §i pregatirea pentru
audierea copilului victima;

b) pregatirea copilului victima in vederea audierii;

C) identificarea locatiei in care va avea loc audierea;

d) identificarea persoanelor ce vor participa la audiere — psiholog sau psihopedagog;

e) audierea propriu-zisa;

f) etapa explicatiilor si intrebarilor prealabile;

g) etapa relatarii libere;

h) etapa adresarii de intrebari.

3.3.4. Avocatul trebuie sa cunoascd din timp aspectele legate de pregatirea audierii, sa se
asigure ca procurorul a Intreprins toate masurile pentru a crea victimei un mediu sigur si
protectiv in cursul audierii si, dacd e cazul, sd intervind cu remarci sau propuneri. In acest
sens, avocatul va depune o cerere pe numele procurorului prin care solicitd sa fie informat din
timp cu referire la data si ora cand va avea loc audierea copilului. Inainte de a incepe audierea,
avocatul se va asigura ca persoana investitd cu aceste atributii (psihologul, intervievatorul) a
realizat pregatirea copilului pentru audiere. Indiferent de situatie si dincolo de stresul cotidian
si profesional, avocatul trebuie sa apara la audiere calm, respectuos, receptiv la nevoile

copilului, demn in atitudine.

3.3.5. In scopul realizirii unei audieri complete a copilului victimi si evitarii audierii
repetate, este necesara, de asemenea, si pregatirea avocatului. Avocatul are datoria de a se
pregdti pentru aceasta actiune procesuald. O cerintd esentiala pentru realizarea unei audieri de
succes si identificarea unei strategii optime de asistentd pe cauza este analiza in prealabil a
materialelor (disponibile) ce se refera la copil si la infractiune. Aceasta pregatire trebuie sa
priveasca toate datele si probele referitoare la cauza in speta. Studierea dosarului se
finalizeaza cu intocmirea unui plan de activitati care va ghida avocatul in cursul cercetarii

judecatoresti.

3.3.6. Tnainte de a-si formula strategia pe cauzi si de a trece la audierea copilului, avocatul
trebuie sa culeagd toate informatiile referitoare la persoana copilului, detaliile legate de
infractiunea sdvarsita asupra lui, consecintele infractiunii in plan fizic, emotional §i social,

programele de recuperare medicald si psihologicd in care a fost implicat copilul etc.
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Pregatindu-se pentru audiere, avocatul urmeaza sa aiba o reprezentare clard despre cauza si

victima minora pe care o reprezinta.

3.3.7. Audierea repetatd a minorului trebuie evitatd in masura in care acest lucru este posibil,
deoarece prin repovestire victima reactualizeaza memoriile traumatizante, iar audierea
repetatd poate avea potential de acutizare a stdrii emotionale a copilului si a rolului de
victima. In situatia in care aparitorul invinuitului, inculpatului soliciti audierea repetatd a
copilului victima, avocatul reprezentant va prezenta in scris obieCtii impotriva admiterii unei
astfel de cereri. La formularea obiectiilor avocatul victimei va tine cont de rezultatele
evaluarii psihologice si de recomandarile psihologului ce asista copilul pe parcursul

procesului, precum si de opinia altor specialisti implicati in protectia beneficiarului.

3.3.8. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv cererile depuse de avocat prin care se solicitd audierea
copilului in conditii speciale (in situatia in care interesul copilului o cere sau in cazul in care
victima corespunde cerintelor indicate in art.110* CPP); planul de ascultare/audiere a victimei;
planul de actiuni care reflectd strategia pe cauza; obiectiile Tmpotriva admiterii cererii de

audiere repetata a copilului victima.

3.4  Cerinte privind studierea materialelor cauzei penale

3.4.1. Odata ce se accepta acordarea asistentel juridice pe 0 anumita cauza, este acceptata si
obligatia legala a avocatului de a actiona cu toata diligenta necesara pentru a obtine un

rezultat pozitiv pentru client/beneficiar.

3.4.2. Prin studierea dosarului se face, pe de o parte, o reconstituire a evenimentelor care au
avut loc in trecut, iar, pe de alta parte, identificarea elementelor necunoscute care nu au fost

elucidate in cadrul actiunilor anterioare.
3.4.3. La etapa studierii dosarului avocatul isi va face o imagine generald cu privire la

persoanele cu care va intra in contact. Totodata, studiind dosarul, avocatul are posibilitatea da

a 11 planifica mult mai util actiunile ulterioare.
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3.4.4. La indicii necesari de a fi respectati de catre avocatul reprezentant la etapa terminarii
urmaririi penale in cauzele penale cu victime minore se atribuie clarificarea urmatoarelor
momente:

1) a fost sau nu a fost efectuatd deplin si obiectiv urmarirea penala;

2) au fost puse sub invinuire toate sau numai o parte din persoanele cu vind in savarsirea
faptei penale;

3) este calificata corect sau nu fapta social periculoasa;

4) sunt depistate sau raman pe dincolo de vedere circumstantele ce au contribuit la savarsirea
infractiunii $i ce masuri s-au intreprins pentru inlaturarea acestora;

5) au fost respectate sau ignorate cerintele legii procesual penale la efectuarea actelor de
urmarire cu participarea victimei minore;

6) In ce masura s-a tinut cont de interesul superior al copilului in toate aceste proceduri.

Prin intermediul clarificarii acestor laturi ale dosarului cu ocazia terminarii urmaririi penale se
tine cont de interesul superior al copilului, punandu-se accentul pe acele circumstante care au

o importantd relevanta pentru justa cercetare, examinare si solutionare a cauzei penale.

3.4.5. Aceastd analiza practicatd permite avocatului reprezentant al partii vatamate minore sa
ocoleascd un haos posibil, sa depisteze neajunsurile urmadririi penale, sd gaseasca explicatii si

pronosticuri pentru a le inlatura.

3.4.6. Avocatul explicd reprezentantului legal dreptul de a lua cunostintd cu/de materialele
urmaririi penale si ca realizarea acestuia depinde de vointa partii vatamate prin infractiune si a

reprezentantului sau.

3.4.7. Reprezentantul legal si avocatul reprezentant iau cunostintd de toate materialele cauzei
impreund cu minorul reprezentat. Dupa prezentarea materialelor de urmarire penala partii
vatamate minore, reprezentantului legal si avocatului reprezentant se intocmeste un proces-

verbal privind mersul si rezultatul indeplinirii acestei actiuni.

3.4.8. Dupd actul de cunostintd cu materialele cauzei, participantii la proces Inainteaza
anumite cereri legate de terminarea urmaririi penale. Cererile verbale sunt consemnate in
procesul-verbal, iar cele scrise sunt anexate la acest document, despre ce se mai face o

mentiune.
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3.4.9. Avocatul reprezentant al partii vatamate minore trebuie sa fie preocupat, la etapa
termindrii urmadririi penale, de clarificarea urmatoarelor:

1) sa ia cunostintd cu materialele urmaririi penale impreuna cu partea vatamata minora si cu
reprezentantul legal al acesteia;

2) de comun cu reprezentantul legal al partii vatamate minore sia discute caracterul si

continutul cererilor ce urmeaza a fi inaintate.

3.4.10. Participarea reprezentantului legal la aceasta actiune nu limiteaza dreptul avocatului
reprezentant la Tnaintarea unor cereri, acesta putand sa-si realizeze de sine statator drepturile
procesuale oferite de lege. De obicei, luarea de cunostinta nemijlocita a reprezentantului legal
cu materialele dosarului penal nu se reflectd Intr-un document separat, in aceasta privinta fiind
intocmit un proces-verbal unic. Dacd in urma admiterii cererilor parvenite a fost realizata
completarea urmaririi penale si acumularea materialelor suplimentare, ele urmeaza a fi
prezentate din nou partii vatamate minore, reprezentantului legal si avocatului reprezentant

spre luarea de cunostinta impreuna cu intreaga cauza penala.

3.4.11. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv efectuarea de copii de pe documentele din dosarul penal
(xerocopii, fotografiere); inaintarea cererilor si demersurilor cu ocazia terminarii urmaririi
penale; pe langa fixarea cererilor si demersurilor fixate in cadrul procesului-verbal de luare de
cunostinta cu materialele cauzei, Se va interveni cu cereri si demersuri separate in acest sens
in vederea realizarii obiectivelor trasate cu ocazia termindrii urmadririi penale; sistematizarea $i

verificarea materialelor de urmarire penald cu ocazia termindrii urmaririi penale.

3.5 Conditii si cerinte referitoare la posibilitatea realizarii tranzactiei de impicare a

partilor in cauzele cu parti vatimate minore (copii)

3.5.1. Impicarea este actul de inlaturare a raspunderii penale pentru o infractiune usoara sau
mai putin grava, iar in cazul minorilor, si pentru o infractiune grava, infractiuni prevazute de
art. 11-VI din Partea speciala a Codului penal, precum si in cazurile prevazute de procedura

penala.

3.5.2. Impacarea este personald si produce efecte juridice din momentul pornirii urmaririi

penale si pana la retragerea completului de judecata pentru deliberare.
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3.5.3. Impicarea nu se aplici in cazul persoanelor care au savarsit asupra minorilor

infractiuni previzute de art.171-175%, art.201?, art.206, art.208, art.208! si art.208/2.

3.5.4. Avocatul trebuie sa ia In calcul faptul ca o primd conditie pentru inlaturarea
raspunderii penale in urma impacarii este vointa partii vatimate si a faptuitorului. Impacarea
partilor constituie un act bilateral, implicand, in mod necesar, acordul de vointa al partii
vatamate si al invinuitului. In aceasta privinta, impédcarea are caracter personal si trebuie si
fie definitiva, fiind necesar sa contind, in mod clar, acordul de vointa al persoanelor care au

hotarat sa se Tmpace.

3.5.5. Avocatul trebuie sa tina cont de faptul ca impacarea partilor trebuie sa aiba loc in fata
organului de urmadrire penald. Aceasta poate avea loc prin depunerea unor cereri de catre
fiecare dintre parti ori prin declaratii orale, consemnate intr-un proces-verbal, intocmit de
organul de urmirire penald. In practici a fost abordatd intrebarea daca impacarea partilor
poate avea loc in lipsa partii vatamate. Daca impacarea poate avea loc din consideratiunea ca
este un drept al partii vatdmate, atunci cand legea 1i permite, partii vitdmate minore trebuie sa
i se acorde realizarea acestui drept. Este necesara obtinerea in acest sens si a acordului

reprezentantului legal al partii vatamate minore.

3.5.6. Avocatul trebuie sd asigure ca vointa partii vatamate minore cu referire la actul de

impacare sa fie exprimata printr-0 declaratie (cerere) notarial autentificata.

3.5.7. O alta intrebare privitor la realizarea dreptului partii vatamate la Tmpdacare este daca
aceasta poate fi realizatd prin reprezentant (nu ne referim la reprezentantul legal). Conform
art.79 alin.2 Cod de procedura penald, in calitate de reprezentanti ai victimei, partii vatamate,
la procesul penal pot participa avocati si alte persoane mputernicite cu asemenea atributii de

catre participantul la procesul respectiv, prin procura.

3.5.8. Potrivit art.80 alin.2 pct.2 Cod de procedurd penala, reprezentantul victimei, partii
vatamate are dreptul in numele persoanei reprezentate sa incheie tranzactii de impacare cu
banuitul, invinuitul, inculpatul. Imputernicirile avocatului, inclusiv in cazul in care reprezinti

partea vatamata minord, se confirmd prin mandatul eliberat de avocat. Nu este indeajuns
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inscriptia respectiva de pe versoul mandatului, ca o imputernicire a avocatului de a se impaca

din numele partii vatdmate minore cu banuitul, invinuitul.

3.5.9. Impicarea este personald, dreptul partii vatimate la impacare trebuie si fie confirmat
prin procura intocmitd si legalizata conform legislatiei civile. Deci, in lipsa partii vatdmate
minore, avocatul ca reprezentant al ei, trebuie sd prezinte organului de urmarire penald nu
numai mandatul, dar si procura privind imputernicirea acestuia de a efectua procedura

impacirii®.

3.5.10. In procesul de implementare a prezentelor standarde se vor lua in consideratiei
indicatorii de evaluare, inclusiv asigurarea recuperarii prejudiciului partii vatamate minore cu
ocazia realizarii actului de impacare; luarea de angajamente (de dorit, perfectate notarial) de
la invinuit Tn vederea asigurarii dreptului partii vatdmate minore la recuperarea ulterioara a

prejudiciului suportat.

Capitolul 4 STANDARDE MINIME DE CALITATE PENTRU REPREZENTAREA
INTERESELOR COPIILOR VICTIME LA ETAPA JUDECARII CAUZELOR
PENALE

4.1.  Cerinte fata de participarea avocatului in cadrul sedintei preliminare si a partii

pregititoare a sedintei de judecata.

4.1.1. Sedinta preliminard constd in solutionarea, cu participarea partilor, a chestiunilor
legate de punerea pe rol a cauzei. Sedinta preliminard se tine cu respectarea conditiilor
generale de judecare a cauzelor. Partea pregatitoare a sedintei de judecata este de natura sa
asigure ordinea si consecutivitatea cercetarii judecatoresti, toate actiunile cuprinzand

elementele unui raport procesual, legate de anumite consecinte juridice.

4.1.2. Drepturile acordate partii vatamate minore cu ocazia sedintei preliminare sunt

realizate cu asistenta avocatului-reprezentant desemnat in acest scop.

% Recomandarea Colegiului penal al Curtii Supreme de Justitie nr. 56 ,,Cu privire la aplicarea art.109 CP si
art.276 CPP in cazurile Impacarii partilor”.
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4.1.3. Avocatul-reprezentant al partii vatamate minore trebuie sa intervina prin luarea de
cuvant pentru a se expune asupra cererilor, demersurilor 1naintate in interesul persoanei pe
care o reprezinta, precum si asupra cererilor, demersurilor celorlalte parti sub aspectul
sustinerii sau neadmiterii acestora, instanta urmand a se pronunta in privinta acestor chestiuni
prin incheieri separate sau incheieri protocolare, incluse in procesul-verbal al sedintei de

judecata.

4.1.4. Avocatul reprezentant al partii vatamate minore este obligat de asemenea sa prezinte
in sedinta preliminara lista probelor pe care urmeaza sa le cerceteze in cadrul judecarii cauzei,
inclusiv cele care nu au fost cercetate pe parcursul urmaririi penale. La judecarea cauzei in
fond, avocatul reprezentant al partii vatamate va putea solicita in mod repetat prezentarea
probelor invocate, in situatia in care ele au fost recunoscute impertinente in cadrul sedintei

preliminare.

4.15. In cazul survenirii situatiei de incetare a procesului penal in cadrul sedintei
preliminare, avocatul reprezentant al partii vatimate minore urmeaza sa intervina in vederea

atacarii acestei solutii 1n caile de atac.

4.1.6. In situatia suspendirii procesului penal, avocatul reprezentant al partii vitimate
urmeaza sa intervina in vederea reluarii procesului in situatia disparitiei circumstantelor care

au constituit temeiul suspendarii.

4.1.7. Drept sarcind importantd a avocatului reprezentant in cadrul partii pregititoare a
sedintei de judecata in dosarele cu parti vatamate minore figureaza crearea conditiilor
favorabile pentru examinarea cauzei si realizarea obligatorie a garantiilor procesuale ale partii

vatamate.

4.1.8. Criteriile eficientei reprezentarii pe cauzele minorilor parti vitamate se limiteaza la
urmatoarele momente:

1) intreaga activitate procesuala a avocatului este orientatd spre asigurarea unei reprezentari
complexe, spre atingerea unui rezultat pozitiv;

2) activitatea avocatului reprezentant decurge in parametri strict stabiliti de lege, cu utilizarea

procedeelor si modalitatilor legale de aparare (reprezentare);
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3) avocatul reprezentant ia in considerare intregul spectru de particularitati specifice cauzelor
cu parti vatamate minore si utilizeaza la maximum garantiile suplimentare privind realizarea

dreptului la aparare.

4.1.9. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv evitarea situatiei comportamentului pasiv al avocatului
reprezentant al victimei minore in cadrul sedintei preliminare si a partii pregatitoare a
sedintei de judecata, implicarea activa in cadrul actiunilor realizate cu participarea minorului
reprezentat la aceastd etapa procesualda, intervenirea pentru preintimpinarea anumitor
incalcari procesuale, care pe viitor vor servi temei pentru casarea sentintei date in cauza

penala.

4.2.  Cerinte fati de dosarul in aparare

4.2.1. Avocatul care acorda asistentd juridica calificata are obligatia sa pastreze probele
scrise ale tuturor actiunilor efectuate in baza cauzei repartizate sau in legatura cu ea.
Totalitatea probelor scrise colectate cu ocazia apararii (reprezentarii) intereselor copiilor

victime ale infractiunilor poarta denumirea de dosar in aparare.

4.2.2. Dosarul in aparare, sub aspect orientativ, trebuie sd inglobeze urmatoarele inscrisuri
(documente):
a) decizia Oficiului Teritorial al CNAJGS privind desemnarea avocatului in vederea
reprezentdrii intereselor minorului parte vatamata;
b) copia de pe ordonanta de pornire a urmaririi penale;
c) copia ordonantei de recunoastere in calitate de parte vatamata minora;
d) copia ordonantei de recunoastere in calitate de parte civila;
e) copia ordonantei de recunoastere in calitate de reprezentant legal al minorului a unuia
dintre parinti;
f) copiile ordonantelor de dispunere a diverselor expertize judiciare cu ocazia efectuarii
urmaririi penale in cauza penala in care minorul are statut de parte vatamata;
g) copiile de pe rapoartele de expertiza judiciara, dispuse in cauza penala in care minorul
are statut de parte vatamata;

h) copia actiunii civile daca aceasta a fost inaintata in cauza penala;

Pagina | 33



STANDARDE DE CALITATE ALE ACTIVITATII AVOCATILOR PE CAUZELE PENALE CU IMPLICAREA
COPIILOR VICTIME ALE INFRACTIUNILOR

1) copiile de pe toate cererile si demersurile inaintate cu ocazia reprezentarii intereselor
partii vatamate minore pe durata efectuarii urmaririi penale;

J) notitele ce tin de activitatea avocatului reprezentant al partii vatimate minore;

K) alte acte, conform hotararilor CNAJGS.

4.2.3. Dosarul in aparare nu trebuie finalizat odatd cu incheierea etapei de urmarire penala.
Acesta urmeaza sa includa toate actele, deciziile, hotararile, cererile, demersurile, materialul
probator administrat Tn cauza minorului reprezentat cu ocazia desfasurarii etapelor ulterioare

ale procesului penal (examinarea in sedinta de judecata, caile ordinare de atac).

4.2.4. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv asigurarea caracterului continuu al dosarului in aparare in
functie de derularea procesului penal, implicarea activa in administrarea si atasarea la dosar a

materialelor in aparare.

4.3.  Exigente privind participarea avocatului reprezentant al copilului victima a

infractiunii la cercetarea judecatoreasca

4.3.1. Cercetarea judecatoreasca trebuie sia se efectueze In asa mod ca si se excluda

circumstantele ce ar putea actiona negativ asupra copilului victima a infractiunii.

4.3.2. Ascultarea partii vatamate minore constituie o modalitate efectivd de stabilire a
adevirului doar cu respectarea conditiilor previzute de art.110! din Cod de proceduri penali

si/sau cu formularea corecta, consecutiva si exacta a intrebarilor adresate.

4.3.3. Intrucat darea depozitiilor constituie un drept si o obligatie a partii vatimate, avocatul
reprezentant al partii vatdmate minore trebuie sd ceard ca aceasta sd fie interogata in orice

moment al cercetarii judecatoresti, cu respectarea conditiilor speciale prevazute in acest sens.

4.3.4. Cu ocazia reprezentarii intereselor copilului victima (parte vatamata) a infractiunii in
cadrul cercetarii judecatoresti, avocatul reprezentant al acestuia are urmatoarele drepturi:
a) sa prezinte documente si alte mijloace de proba pentru a fi anexate la dosarul penal si

cercetate in sedinta;
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b) sa participe la sedintele de judecata in aceleasi conditii in care poate participa
persoana reprezentata;

C) sa atace hotararile instantei in limitele competentei sale;

d) sa-si expund opinia in sedinta de judecata referitor la cererile si propunerile altor
participanti la proces, precum si la chestiunile ce se solutioneaza de catre instantd, in
masura in care acestea ating interesele persoanei reprezentate;

e) sa facd obiectii Tmpotriva actiunilor nelegitime ale altor participanti la proces in
masura in care acestea ating interesele persoanei reprezentate;

f) sa facd obiectii impotriva actiunilor presedintelui sedintei de judecata cand acestea se
referd la interesele persoanei reprezentate;

g) sd intervina cu cereri referitor la audierea partii vatdmate minore cu aplicarea

modalitatilor speciale etc.

4.3.5. De asemenea, reprezentantul victimei (partii vatamate) minore, in cazul in care in
procurd aceasta este specificat, are dreptul si efectueze in numele persoanei reprezentate
urmatoarele actiuni:

1) sa incheie tranzactia de impécare cu inculpatul;

2) sa renunte la actiunea intentata de catre persoana reprezentata;

3) sd primeasca bunurile sau banii care ii revin persoanei reprezentate in baza hotararii

judecatoresti.

4.3.6. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv asigurarea audierii partii vatimate minore in asa mod, incét sa
fie excluse circumstantele ce ar putea actiona negativ asupra copilului victima a infractiunii
(cu aplicarea procedurilor speciale, reglementate de legea procesual penala), asigurarea
respectarii conditiei formuldrii corecte §i consecutivitdtii exacte a Intrebarilor adresate
copilului victima a infractiunii din partea participantilor la procesul judiciar, realizarea activa
a intregului spectru de drepturi de care dispune cu ocazia reprezentdrii copilului victima a

infractiunii in vederea atingerii obiectivelor justitiei in cauzele cu parti vatamate minore.

4.4. Cerinte privind participarea avocatului reprezentant al partii vitimate minore

(victimei) la dezbaterile judiciare
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4.4.1. Dezbaterile judiciare reprezintd stadiul in care se manifestd in plenitudine principiile
specifice judecatii, cand se confruntd in mod direct si nemijlocit functiile procesuale
fundamentale: acuzarea, apararea si jurisdictia. Luarile de cuvant ale participantilor la
dezbateri exprima convingerea interna a acestora, poartd un caracter polemic, ceea ce, fara

indoiald, contribuie la stabilirea adevarului de catre judecata.

4.4.2. Dezbaterile judiciare constau din cuvantarile procurorului, avocatului reprezentant al
partii vatamate si inculpatului, cand aparatorul nu participa in cauza data sau daca inculpatul
cere cuvantul. Instanta nu poate limita durata dezbaterilor la un anumit timp, interventiile
presedintelui sedintei fiind admise doar in situatia in care in cadrul sustinerilor sunt depasite

limitele cauzei care se judeca.

4.4.3. In dezbaterile judiciare, cuvantirile avocatului reprezentant al partii vatimate minore
in baza propriei pozitii organizate trebuie sa se formeze din urmatoarele parti componente: 1)
aprecierea faptei savarsite de inculpat;

2) expunerea circumstantelor de facto ale cauzei in ordinea in care acestea au fost stabilite,
legatura lor cu probele examinate in sedinta judiciar;

3) aprecierea plenitudinii, obiectivitatii urmaririi penale si examinarii probelor in judecata;

4) analiza componentei de infractiune si a temeiului incadrarii juridice a faptei savarsite;

5) caracterizarea inculpatului;

6) pozitia in privinta gradului si masurii de sanctionare;

7) pronuntarea asupra actiunii civile;

8) propunerea in privinta pronuntarii deciziilor interlocutorii;

9) evidentierea tuturor laturilor prejudiciilor si suferintelor cauzate copilului victima a

infractiunii prin fapta comisa de inculpat.

4.4.4. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv participarea avocatului reprezentant al partii vatamate minore
la dezbaterile judiciare trebuie sa ia forma unei dialogéri perceptibile copilului reprezentat.
Implicarea avocatului reprezentant al copilului victima in dezbaterile judiciare trebuie sa aiba

un caracter activ, in scopul asigurarii unei reprezentari eficiente si functionale.

4.5.  Cerinte privind pledoaria avocatului reprezentant al partii vitimate minore
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45.1. Pledoaria avocatului constituie expunerea orald a acestuia in fata instantei
judecatoresti pentru apararea (reprezentarea) intereselor uneia dintre partile implicate 1n
proces. Ca finalitate, pledoaria urmeaza a fi prezentatd in forma scrisd, in doud exemplare,

unul fiind transmis instantei de judecata, iar altul anexat la dosarul in aparare al avocatului.

4.5.2. In cazurile minorilor parti vitimate, cuvantarea avocatului reprezentant se deosebeste,
in primul rand, prin volumul si particularitatile reflectarii anumitor momente, printr-un
caracter specific al naratiunii. In discursul sau, avocatul trebuie si facd concluzii cu referire la

vinovdtia inculpatului si dauna pricinuita relatiilor sociale ocrotite de lege.

4.5.3. Analiza circumstantelor de facto ale cauzei este cea mai complicata si esentiald parte a

discursului de care profita avocatul reprezentant al partii vatamate.

45.4. Apreciind dovezile in baza convingerii personale, Intemeiate pe examinarea
multilaterald, obiectiva si deplind a tuturor circumstantelor cauzei, avocatul reprezentant al
partii vatamate minore formuleazd concluziile in privinta vinovatiei inculpatului si le

confirma prin probe.

4.5.5. Opinia avocatului privind masura de pedeapsa este expusa de avocatul reprezentant al
partii vatdmate minore cu luarea in considerare a tuturor circumstantelor care influenteaza
gradul de vinovatie, dar si din necesitatea de individualizare a sanctiondrii. Concluziile
avocatului reprezentant al partii vatamate minore privind volumul si caracterul pedepsei,
individualizarea acesteia in corespundere cu circumstantele cauzei si cu persoana inculpatului
este cel mai important moment al aplicarii normelor juridice. De aceea este foarte important
ca in discursul avocatului sa fie aduse argumente in privinta celei mai optime masuri de

pedeapsa.

4.5.6. Opinia privind restituirea pagubei materiale este expusa de avocatul reprezentant al
partii vatdmate minore prin probarea daunei de facto. Sustindnd actiunea civila in timpul
discursului sau, avocatul reprezentant al partii vatamate minore reiese din faptul ca cerintele
de recuperare a daunei se bazeaza pe faptul cauzarii prin infractiune a prejudiciului material.
In acelasi timp, el este dependent de pozitia partii vatimate minore si a reprezentantului legal

al acesteia in privinta volumului actiunii civile.
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4.5.7. In discursul avocatului reprezentant al partii vatimate minore sunt expuse rezultatele
examindrii cauzei in judecatd, sunt analizate probele examinate In sedintd, se pronunta
concluzii in privinta vinovatiei inculpatului, cu indicarea normelor din care trebuie sa reiasa

instanta la darea sentintei.

458. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv intocmirea si prezentarea in instanta a pledoariei in forma
scrisd, anexarea unui exemplar al pledoariei scrise la dosarul in aparare al avocatului

reprezentant al partii vatdmate minore.

4.6.  Sarcinile si atributiile avocatului reprezentant al partii vatimate minore la

examinarea cauzelor penale in procedurile speciale

4.6.1. Intalnim situatii cand, datorita anumitor particularitati, se impune aplicarea unor reguli
care deroga de la cele de drept comun in vederea atingerii scopului legii penale si procesual
penale, reguli ce compun procedurile speciale. Aceste norme, cu toate cd nu constituie decat

derogdri de la normele de drept comun, au continut si sistematizare proprii.

4.6.2. Acordul de recunoastere a vinovatiei este o tranzactie incheiatd intre procuror,
invinuit sau, dupd caz, inculpatul care si-a dat consimtdmantul de a recunoaste vina in

schimbul unei pedepse reduse.

4.6.3. Procedura acordului de recunoastere a vinovatiei se aplica numai in cazul
infractiunilor usoare, mai putin grave si grave. Art.504 alin.(1), alin.(2) si art.508 din Codul
de procedurd penala stabilesc care persoane participd in mod obligatoriu la incheierea
acordului de recunoastere a vinovatiei si la dezbateri, din care considerente consimtamantul
partii vatamate minore si a avocatului reprezentant al acesteia la incheierea acordului nu se

cere.

4.6.4. De anumite particularitati dispune examinarea cauzelor penale cu participarea partii
vitimate minore in baza probelor administrate in faza de urmdrire penala (art.364' din Codul
de procedura penald). Potrivit textului legal, judecata, cu aplicarea prezentei proceduri, poate
avea loc incepand cu punerea pe rol a cauzei penale in sedinta preliminara, pana la incheierea
partii pregatitoare a sedintei de judecata.
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4.6.5. Cererea, cu solicitarea procedurii in cauza, trebuie sa fie intocmita de inculpat. Dupa
depunerea de catre inculpat a Inscrisului autentic, presedintele sedintei de judecata acorda
cuvant procurorului, reprezentantului legal al partii vatamate minore, avocatului reprezentant

al acesteia pentru a-si expune opiniile asupra cererii formulate.

4.6.6. Atunci cand in cauza participa partea vatamata minora careia prin infractiune i-au fost
cauzate daune materiale sau/si morale, in legatura cu care nu a fost inaintatd actiune civila,
avocatul reprezentant urmeaza sa intervind in vederea inaintarii actiunii civile. Dreptul la
intentarea actiunii civile in cazul partilor vatimate minore este exercitat de catre

reprezentantul ei legal.

4.6.7. Avocatul reprezentant al partii vatamate minore urmeaza sa solicite, in situatia data,
recunoasterea partii vatamate minore in calitate de parte civild, instanfa urmand sa admita prin
incheiere protocolard cererea respectiva. Totodatd, reprezentantul legal si avocatul
reprezentant al partii vatamate urmeaza sa formuleze pretentiile din cadrul actiunii civile in

aceeasi sedinta®.

4.6.8. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv explicarea esentei si continutului procedurii speciale partii
vatamate minore si reprezentantului legal al acesteia, asigurarea recuperarii prejudiciului
cauzat partii vatamate minore, prin inaintarea actiunii civile in cauza penala daca anterior o

astfel de actiune nu a fost inaintata.

4.7 Cerinte privind reprezentarea intereselor copiilor victime ale infractiunilor in

cadrul cailor ordinare de atac

4.7.1. In procedura penali, la general, si in cauzele cu minori, in special, cdile ordinare de

atac sunt o garantie in plus pentru o judecata mai echitabila.

® Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie nr.13 din 16.12.2013 ,,Cu privire la aplicarea prevederilor
art.364! Cod de proceduri penald de citre instantele judecatoresti”.
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4.7.2. Judecata in cdile de atac este caracterizatd ca etapa a judecatii care se materializeaza

cand persoanele interesate nu sunt satisfacute de hotararile primei instante.

4.7.3. La judecarea cauzelor cu parti vatimate minore in ordine de apel si de recurs,
verificand legalitatea si temeinicia sentintei atacate, este necesar de verificat: respectarea
drepturilor procesuale ale partii vatamate minore, legalitatea obtinerii probelor in cauza
penali, obiectivitatea circumstantelor care au fost dovedite in procesul penal etc. In ceea ce
tine de hotararile supuse apelului (recursului), termenul de declarare a acestuia, procedura
examindrii §i a judecdrii apelului (recursului) si decizia instantei de apel etc., aceste momente
sunt unice atat pentru cauzele penale cu minori (inclusiv parti vatamate), cat si pentru acelea
in care sunt implicate persoane mature, cu anumite exceptii referitoare la procedura audierii in

sedinta a partii vatamate minore.

4.7.4. Avocatul reprezentant al partii vatdmate minore trebuie sa intervina cu o cerere de apel
sau recurs in interesul acesteia, In termenul prevazut de lege, in situatia in care considerd ca
prin sentinta primei instante a fost adusa o lezare drepturilor si intereselor legale ale copilului

reprezentat.

4.7.5. Pe langa partea vatamata ca titular ab ovo al dreptului de apel (recurs) figureaza
aparatorul si reprezentantul legal al acesteia. Referitor la declararea apelului (recursului) de
catre aparator (avocatul reprezentant) in interesul partii vdtdmate minore, apare intrebarea
daca aceasta cale de atac poate fi utilizatd numai de catre aparatorul care a acordat partii
asistenta juridicd in prima instantd sau si de orice avocat, angajat de o persoand pentru a
reprezenta interesele partii vatdmate minore. Legea nu trage vreo linie deosebitoare intre
avocatul reprezentant care a prestat asistentd juridicd in instanta de fond si avocatul
reprezentant angajat special, pentru a declara apel (recurs) impotriva hotararii instantei de
fond.

4.7.6. Partea vatamatd minorda nu poate retrage apelul (recursul) declarat de catre avocatul
reprezentant sau de reprezentantul sau legal, aceastd interdictie urmarind, de fapt, ocrotirea
minorului. Momentul are un caracter imperativ, neputand fi suplinit prin simpla prezenta in

instanta a reprezentantului legal alaturi de minorul care face declaratia de retragere a apelului.
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4.7.7. La judecarea apelului (recursului) declarat in cauzele penale cu parti vatamate minore
este obligatorie participarea avocatului reprezentant indiferent de vointa copilului si a

reprezentantului legal.

4.7.8. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv incadrarea in termenul legal prevazut pentru inaintarea cererii
de apel/recurs; administrarea noului material probator in vederea examinarii acestuia cu
ocazia cererii de apel/recurs declarate; anexarea materialului acumulat cu ocazia examinarii
cererii de apel/recurs la dosarul in aparare, declararea apelului si recursului chiar si in situatia
in care partea vatamata minora sau reprezentantul legal al acesteia declara ca pe viitor isi vor

angaja un alt avocat in vederea declararii si examindrii cererii de apel/recurs.

4.8. Obiective ale reprezentirii intereselor copiilor victime ale infractiunilor la

examinarea actiunii civile in cadrul procesului penal

4.8.1. Unul dintre drepturile procesuale ale victimei este de a pleda privitor la prejudiciul
care i S-a cauzat, prin inaintarea actiunii civile in procesul penal si recunoasterea ei ca parte
civild. Avocatul explica reprezentantului legal al copilului victima (parte vatdmata) dreptul de

a Tnainta actiune civild in procesul penal si de recunoastere in calitate de parte civila.

4.8.2. Avocatul explica reprezentantului legal al copilului victimd (parte vatamata)
posibilitatea procesuald de a incheia o tranzactie de impacare sau un acord de mediere cu

privire la prejudicii.

4.8.3. Avocatul trebuie sa se implice in colectarea probelor pentru argumentarea

prejudiciului material si/sau moral cauzat copilului prin infractiune.

4.8.4. In cazul copiilor victime ale infractiunilor, dreptul la intentarea actiunii civile se
exercitd prin reprezentantul legal. Desi reprezentantii legali ai minorilor exercitd actiunea
civila in interesul minorilor, aceasta situatic nu le confera nici calitatea de subiecti activi ai
actiunii civile si nici pozitia procesuald de parte civild. Exercitarea actiunii civile se face fie
prin alaturarea actiunii civile procesului penal, fie in fata instantei civile, in cadrul unui proces
civil separat. In cazul copiilor victime, dreptul de decizie in alegerea uneia dintre aceste

eqge vy
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intermediul careia doreste sa valorifice dreptul sdau la despagubire. Avocatul explica
reprezentantului legal al copilului victima (parte vatamata) ca reprezentantii minorului sunt in
drept de a inainta actiune civila In procesul penal in baza unei cereri scrise in orice moment de

la pornirea procesului penal pana la terminarea cercetarii judecatoresti (art.221 din CPP RM).

4.8.5. Consecintele suferite de victime pot fi de ordin material, fizic, social si moral
(psihologic). Pentru a fi explicit si a oferi instantei o claritate, la etapa pregatirii proiectului
actiunii civile ce urmeaza a fi intentata in cadrul procesului penal, avocatul urmeaza sa se
documenteze privitor la consecintele si efectele infractiunii asupra copilului. Sarcina
avocatului care apara interesele copilului victima este de a dovedi prin probe circumstantele
pe care le invoca drept temei al pretentiilor invocate. Pentru probarea suferintelor fizice
avocatul prezinta instanfei urmatoarele probe:

a) raportul de expertizdi medico-legald, in care se determind si argumenteaza gradul
vatamarilor cauzate victimei minore;

b) certificatele medicale ce confirma adresarea copilului victima la medic sau internarea
in institutia medicald ca rezultat al infractiunii. Certificatele medicale vor putea fi puse
de instantd la baza hotararii doar dacd sunt prezentate impreund cu raportul de
expertiza medico-legald, care dovedeste cd loviturile ar fi putut cauza leziunile
corporale constatate in circumstantele descrise de victimad, precum si gravitatea
leziunilor corporale;

c) confirmarea de la institutia de invatamant prescolara sau scolara in care invata victima
cu privire la nefrecventarea programului dupa comiterea infractiunii;

d) confirmarea de la serviciile de asistenta psihologica prestate de institutii publice sau
ONG-uri cu privire la adresarea victimei pentru consultatie sau consiliere psihologica.
In cazul in care serviciul sesizat a efectuat evaluarea psihologicd primari sau
complexd a victimei, aceasta urmeaza a fi solicitata si anexatd la materialele cauzei.
Daca copilul se afla intr-un program de asistenta, atunci avocatul va solicita ca aceasta
informatie sa fie scrisa expres, inclusiv sa fie indicat cat va dura acest program si care

este periodicitatea prezentarii copilului la psiholog.
4.8.6. La descrierea suferintelor psihice avocatul va face trimitere la evaluarea psihologica in
care sunt descrise trdirile si suferintele victimei, la declaratiile copilului, la depozitiile

martorilor in partea ce se referd la suferinta copilului.
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4.8.7. Repovestirea si relatarea detaliatd a suferintelor fizice si psihice trdite determina
reactualizarea memoriei traumatizante ce poate avea aceeasi valoare emotionald ca si
infractiunea propriu-zisa. Pentru a proteja psihicul si interesul superior al copilului, avocatul
va evita audierea repetata a copilului victima si va face uz de inregistrarea auio-video a
audierii copilului in cadrul urmaririi penale, declaratiile martorilor care ar putea sa descrie
retriirile victimei. In calitate de martor pot fi chemati parintii copilului, alte persoane care
ingrijesc sau interactioneaza cu copilul, profesorii de la scoala, prietenii etc. Avocatul va
pregati din timp lista intrebarilor care vor reflecta stilul de viata al copilului, sperantele si
asteptarile pana si dupa savarsirea infractiunii, precum si gradul de socializare cu colegii,

reusita scolara pana si dupa savarsirea infractiunii.

4.8.8. In procesul de implementare a prezentelor Standarde se vor lua in considerare
indicatorii de evaluare, inclusiv informarea reprezentantului legal al copilului victima (parte
vatamata) despre dreptul de a inainta actiune civild in procesul penal si de recunoastere ca
parte civila; informarea reprezentantului legal al copilului victima (parte vatamata) despre
posibilitatea procesualad de a incheia o tranzactie sau un acord de mediere cu privire la daune;
prezentarea probelor ce argumenteazad prejudiciul material si/sau moral cauzat copilului prin
infractiune; planul de audiere a martorilor si a specialistilor ce asista copilul (psihologul,

medicul curator) cu referire la suferintele psihice ale copilului.
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